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anualul de interventie “Organizatiile neguverna-

mentale si economia sociala” a fost realizat In

cadrul proiectului Proactiv — de la marginal la
incluziv, proiect cofinantat din Fondul Social European prin
Programul operational sectorial Dezvoltarea resurselor umane
»Investeste In oameni!” si implementat de cdtre Asociatia pentru
Dezvoltare si Promovare socio-economicd CATALACTICA -
filiala Teleorman, in parteneriat cu Aitolilki Development S.A.,
Local Organization Authority — AITOLIA S.A. si Institutul de
Cercetare a Calitatii Vietii.

Manualul se adreseaza in principal organizatiilor neguverna-
mentale ce sunt constituite ca o componentd integranta a
societdtii civile, iar actiunea lor depinde, iIn mod direct, de
nevoile societdtii si de capacitatea lor de a le percepe mai repede
si autentic, datorita specificului de responsabilitate sociala de la
nivel individual sau colectiv (care sunt noile nevoi ale societatii
si cum pot acestea sa fie acoperite).

In contextul in care organizatiile neguvernamentale isi
finanteaza activitatile din diferite surse de venit, se bazeaza in
general pe o combinatie Intre munca voluntara si platita si pe o
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combinatie Intre resurse financiare generate din vanzarea de
bunuri si servicii, finantare publica (sub formd de contracte,
avantaje fiscale si subsidii directe) si donatii private, s-a
demonstrat cd pot contribui la inovarea prestarilor de servicii, la
coeziunea sociald, la promovarea a noi forme de participare
democratica locala si a autoafirmarii si influentei, precum si la
solutionarea problemelor sociale care afecteazd un numar mare
de categorii sociale vulnerabile.

Manualul cuprinde o introducere privind contextul coexisten-
tei organizatiilor neguvernamentale in societate si trei capitole
distincte in care se trateaza de la nivel general la nivel secvential
principalele coordonate ale activitatilor organizatiilor neguver-
namentale In raport cu economia sociala (cadrul general de
functionare in Europa si In Romania, principiile economiei
sociale si principiile organizatiilor neguvernamentale, perspec-
tive comparative, dezvoltarea sectorului economiei sociale la
nivelul organizatiilor neguvernamentale). Elaborarea acestui
manual de interventie s-a concentrat pe reliefarea principalelor
directii de lucru in cadrul sectorului neguvernamental pentru a se
valorifica oportunitdtile de activare si consolidare a activitatilor
specifice de economie sociald (centre de resurse, formarea
resurselor umane, retele si parteneriate, voluntariat, parteneriatul
public-privat, afiliere europeana si nationald, responsabilitatea
corporativa sociald, finantarea prin proiecte).

Armonizarea raporturilor principale ale organizatiilor negu-
vernamentale cu sectorul economiei sociale reprezintd un proces
de lunga duratd, reliefandu-se diferite tendinte de recunoastere si
asimilare in functie de fiecare societate in parte. Din perspectiva
nationala, implicarea organizatiilor neguvernamentale in activitati
specifice de economie sociald se pozitioneazd in stadii relativ
incipiente de constituire si de recunoastere in formele autentice ale
acestui tip de economie.




Introducere
CONTEXTUL COEXISTENTEI ORGANIZATIILOR
NEGUVERNAMENTALE IN SOCIETATE

ocietatea civila are de-a face In mod esential atat cu vastul

concept de bundstare individuala si sociala, cat si cu toate

elementele incluse In cultura tolerantei democratice
(variate comportamente si atitudini din viata de zi cu zi). De
asemenea, structurile societdtii civile se afla la granita dintre
economia privatd, antreprenoriat si institutiile formale politice ale
societatii, care, in mod inevitabil, se completeaza fard a se substitui
una celeilalte. Asadar, se contureaza ca un concept dezvoltat, ce
include toate aspectele specifice din sfera publicd, care lucreaza in
afara statelor, partidelor si afacerilor de interes privat.

In acest fel, calitatea si profunzimea unui proces participativ
si democratic sunt asigurate, principalele sale caracteristici fiind
participarea diversificata si activda a cetdtenilor si modalitatile
diverse in care configureaza optiunile si deciziile de putere,
atrdgand persoanele responsabile din punct de vedere social si
cu un grad ridicat de independenta individuala. Fiecare cetdtean
simte cd poate sa fie independent Intr-un context larg fata de
acum cativa ani, iar acest fapt ii asigura mai multd putere de
participare. Dacd addugdm acestei implicari un element de
responsabilitate sociala personalizatd, atunci individul poate
prelua initiative si poate cunoaste alte persoane cu caracteristici
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si interese aseménatoare. In acest demers participativ, o persoana
independenta si responsabila din punct de vedere social intal-
neste alte persoane la un nivel mai extins, creandu-se oportu-
nitatea ca responsabilitatile personale sa contribuie la elaborarea
si punerea in aplicare a unei viziuni colective. Deci ceea ce
conteaza este ceea ce face acest cetdtean in relatia cu statul, nu
ceea ce face statul in privinta cetateanului.

Societatea civild este un spatiu mai presus de state si de
intreprinderile private In care sunt dezvoltate actiunile colective
ale diferitelor entitdti si cetdteni, derulandu-se o paletd larga de
actiuni si practici de comunicare informald pe orizontala. Scopul
este de a operationaliza un nou concept de interes colectiv public,
in beneficiul larg al publiculuil. Dupa cum se constatd, factorii care
determina sau sunt determinati de societatea civila se structureaza
si variazd in functie de nivelul de legitimitate conferit de propria
autonomie si capacitate de exprimare. In plus, definitia societtilor
civile nu este absoluta si nici lipsita de ambiguitate.

Conform lui Georgiadou (Georgiadou, 1996), societatea civila
are o istorie lunga, deoarece presupune un echilibru de forte
intre economie si societate: controleaza, dezaprobd, se opune
politicilor incoerente si se manifesta ca o componenta activa in
cadrul statului. In acest fel se influenteaza sistemul politic din
democratiile moderne.?

Cu toate aceste elemente de activism participativ, formarea so-
cietatii civile nu neaga nevoia accentuatd a unui aranjament cen-
tralizat institutional, o configurare ce reglementeaza centrele de
putere, consolideaza dialogul si competitia dintre partidele politi-

T Vasilopoulos, P. (2007), Modern definition of NGOs, 1%t National
Consultation on Modern Institutional Framework for Volunteering
and NGO'’s.

2 Carothers, T. (1999), Civil Society, Foreign Policy, p. 117.
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ce si confirma faptul ca institutiile electorale reprezentative sunt
necesare in reprezentarea si coordonarea tuturor activitatilor
sociale’.

In prezent, organizatiile neguvernamentale sunt o compo-
nenta integrantd a societatii civile si actiunea lor depinde, in mod
direct, de nevoile societdtii si de capacitatea lor de a le percepe
mai repede si autentic, datorita specificului de responsabilitate
sociala de la nivel individual sau colectiv (care sunt noile nevoi
ale societatii si cum pot acestea sa fie acoperite).

Organizatiile neguvernamentale - ca spatiu caracteristic de
expresie pentru societatea civild - au aparut initial sub forma cerin-
telor expresiei si actiunii colective, ca un nou vector public in afara
actiunii partidului conventional, si s-au transformat in entitati
substantiale de mediatizare Intre cetateni si state, dar care vizeaza
interesele cetdtenilor. Cerintele organizatiilor neguvernamentale
pentru codecizie si coparticipare in cadrul centrelor traditionale de
putere reprezintd o dezvoltare pozitivd in consolidarea noilor
forme de guvernare de la nivel local, national, supranational.

Definitia organizatiei neguvernamentale acopera toate grupa-
rile nonguvernamentale si nonprofit. Organizatiile neguverna-
mentale si-au pus amprenta prin aparitia lor in Europa de Vest in
anii ‘90, dezvoltand si accentuand miscari noi si vechi de eco-
logie, pace, feminism, calitatea vietii, solidaritate sociald, dreptu-
rile minoritatilor si ale grupurilor vulnerabile etc., constituindu-se
ca o expresie ideologicd dominantd a unei societati libere si
deschise. Se apreciazd cd o astfel de grupare este un laborator
primar de idei si propuneri, precum si o celulda producatoare de
preocupdri diverse si de promovare a cetatenilor activi ce desfa-

U Yannis, N. (2007), Conceptual classification of NGOs, 1st National
Consultation on Modern Institutional Framework for Volunteering
and NGOs.
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soard o gama largd de initiative si actiuni. In mod particular,
organizatiile neguvernamentale se regasesc in zonele in care
serviciile statului, precum educatia, sanatatea si oferirea servi-
ciilor unor grupuri sociale defavorizate, sunt - din motive econo-
mice, sociale, geografice sau chiar politice - imposibil de realizat
sau incomplet oferite celor ce au nevoie de ele. Astfel, prezenta
acestor structuri este intensa, acoperind multe deficiente si
lacune din serviciul statului. Cu toate acestea, organizatiile
neguvernamentale nu pot substitui serviciul public, dar sunt
capabile sa asigure anumite servicii categoriilor de populatie ce
sunt excluse sau dezavantajate. Organizatiile neguvernamentale
s-au angajat sa indeplineasca roluri cruciale si, intr-adevar, in
ciuda criticilor primite, un numdr mare dintre ele au adus o
contributie semnificativa societatii in ansamblu. Cu toate acestea,
se manifesta in crestere nevoia de a le diferentia, facand impera-
tiva aplicarea unor distinctii stricte intre aceste structuri ale
societdtii civile. Din aceastd perspectivd, exista multe organizatii
care sustin cd au drepturi in formarea politicilor publice,
acoperind astfel un spectru larg de interese, dar nu se limiteaza
numai la domeniile specifice indicate de activitatile lor curente.

Punctul de greutate se referd la castigarea dreptului de a par-
ticipa la formarea politicilor publice si, in acelasi timp, dispun de
o expertizd bogatd, de persoane pregatite, ce asigura si imple-
menteaza propriile politici. Unele organizatii, pe de alta parte,
sunt expresia unui context nou primit de politici in lumea dez-
voltatd, care este legat de conceptele politicii de dezvoltare, de
valorile postmaterialiste si de transformdri sociale contem-
porane'. Asadar, analiza nu se concentreaza numai pe grupuri

U Vasilopoulos, P. (2007), Modern definition of NGOs, 1st National
Consultation on Modern Institutional Framework for Volunteering and
NGOs.
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recreationale, caritabile sau organizatii care ofera asistentd in caz
de urgentd, ci se extinde la organizatii care promoveaza demo-
cratia, justitia sociala si, in general, o lume mai buna. Conform
lui Stromquist (Stromquist, 2008), se aduce in prim-plan
importanta organizatiilor neguvernamentale transformative!, ce
devin esentiale pentru viata de zi cu zi a oamenilor, la nivel local
si global, contribuind astfel la imbunatatirea societatii civile.

Analiza structurilor societatii civile ia in calcul utilizarea
politicilor si operarea pe internet. In mod specific, se incearcd s
se inregistreze si sd se interpreteze modalitdtile de organizare si
utilitatea  website-urilor = organizatiilor neguvernamentale
transformative. In acest sens, se naste intrebarea, care are nevoie
de raspuns, daca website-urile Incearcd si reusesc sa dezvolte
comunitati virtuale sau sunt doar o ramura secundara a
interactiondrii si comunicdrii care opereaza ca extensie a unui
mijloc traditional de comunicare politica.

In mai 1999, in timpul celebrarii a 100 de ani de la Conferinta
de pace, secretarul general al Natiunilor Unite, Kofi Anan, a
declarat: ,De la Sierra Leone la Sudan, de la Angola la Balcani, in
Cambodgia si Afghanistan, exista un numar mare de oameni care
au nevoie de mai mult decat cuvinte si simpatie de la comunitatea
internationald”. Cine ar trebui sa preia aceasta sarcina dificila?
Cine o face cu adevarat? Statele, ONG-urile, organizatiile supra-
nationale/regionale sau poate toate? O organizatie neguverna-
mentald, ca o expresie a pluralismului, are nevoie de valori si
cereri ale societatii, se dezvolta aditional si independent de
operatiunile statelor si ale sectorului privat. De asemenea, in
cadrul acestei structuri, se intalneste sau se proclama un spatiu
care nu este acoperit cum trebuie de un stat si care se supune

T Georgiadou, V. (1996), “Decryption attempt of the synthetic speech”, in
Gellner, E., The Civil Society in Modernity, Athens, Papazisi Publications.
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principiilor subsidiaritdtii. O perceptie generald este aceea ca
ONG-urile ar trebui sa fie neutre din punct de vedere politic, sa
actioneze independent de aspiratii, puncte de vedere sau asteptari
politice.

In prezent, ONG-urile care isi finanteazd operatiunile si
actiunile prin fonduri publice (state, Comisia Europeand, ECHO
etc.) sunt din ce in ce mai multe. In 1970, proportia de finantare
publica pentru ONG-uri ajungea la 1,5%, In timp ce in 1995 s-a
atins o pondere de 40%, ceea ce are consecinte evidente in
privinta independentei lor. In prezent, statele, mai ales in
domeniul actiunilor umanitare, inainte de a finanta un program
al unui ONG, trimit observatori pentru a estima si evalua situatia
de pe teren, iar apoi cauta sa identifice cele mai adecvate
modalitati de selectare a ONG-urilor. Astfel, vedem ONG-uri
transformate din parteneri in contractori ai guvernelor.

Pe de alta parte, ar trebui notat faptul ca natura ONG-urilor s-a
schimbat, nu mai sunt doar organizatii umanitare, ci se
promoveaza participarea, transparenta si responsabilitatea. Din
ce In ce mai mult, agenda lor este in corelatie cu agenda politica,
deoarece este in concordanta cu circumstantele politice interna-
tionale. Orice crizd de azi este o crizad a politicilor cu consecinte
umanitare (de exemplu, furnizarea de medicamente si alimente
constituie un demers ce diminueaza nevoile grupurilor, dar nu
rezolva problema). Punerea in aplicare a unor legislatii specifice
privind statul (mai ales in tdrile din lumea a treia), intarirea
institutiilor democratice (in Balcani), dezvoltarea educatiei (in
Africa - Zimbabwe, Angola), promovarea drepturilor omului
(prin constientizarea publicului din tdrile in care se implemen-
teazd programele specializate) si colaborarea cu alti actori inter-
nationali (nationali sau transnationali) sunt adesea tintele
implicdrii eficace si sustenabile a ONG-urilor. Din moment ce
asistarea este un act politicc ONG-urile care doresc sa minimizeze
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efectele adverse trebuie sa gandeasca si sa abordeze problemele
si din punct de vedere politic. Aceasta balanta constituie marul
discordiei in relatiile dintre ONG-uri si state sau organizatiile
supranationale. Astfel, se identifica anumite cazuri in care ONG-
urile cu dimensiuni mari nu au respectat cerintele statului, ci au
luat initiative eficiente care au fortat statul sa-si mareascd zona
de activitati (un exemplu tipic este initiativa Jubilee 2000 de a
reduce datoriile lumii a treia - www.jubilee2000uk.org).

Analiza conditionalitatii de functionare a structurilor
societdtii civile indica faptul ca reteaua de relatii dintre ONG-uri
si state depinde de politicd, economie si mediul social in care
ONGe-ul se dezvoltd. De exemplu, in Orientul Mijlociu, guvernele
sunt suspicioase cu privire la ONG-uri, iar aceasta stare de fapt
se datoreaza situatiei instabile a ONG-urilor care se aliaza cu una
dintre partile conflictului pentru a-si facilita munca, deoarece se
considerd cd acea parte poate asigura pacea si securitatea.
Desigur, au fost cazuri in care ONG-urile s-au implicat in
mecanisme politice si au fost, voluntar sau involuntar,
transformate in unelte ale beligerantilor (cazurile Etiopiei din
anii '80, Somaliei si Sudanului in anii '90 arata foarte clar cum
asistenta umanitara poate sprijini armatele rebele).

La 50 de ani de la fondarea Natiunilor Unite, asociatiile
transnationale sau ONG-urile internationale au devenit o a treia
fortd in sistemul international. Panad la sfarsitul razboiului rece,
guvernele nationale au constientizat ca trebuie sa infrunte
problemele globale care pun in pericol umanitatea si bundstarea
(protectia mediului, bolile, controlul traficului de droguri si
consumului ilicit de droguri etc.). Astazi, ONG-urile promoveaza
idei noi, energizeaza comunitatea internationald cu privire la
problemele de zi cu zi, au abilitatile si cunostintele de care
Natiunile Unite, statele membre si comunitatile locale au nevoie
pentru a-si continua activitatea, la nivel politic si operational.
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Relatia de cooperare dintre ONG-uri si ONU include o serie
de activitati, cum ar fi diseminarea informatiilor, cresterea congti-
entizarii, dezvoltarea educatiei, politica de raspundere, intrarea
in proiecte operationale si asigurarea expertizei tehnice. Referen-
dumul ECOSOC este considerat a furniza harta relatiilor dintre
ONU si ONG-uri, parti ce sunt considerate a colabora in patru
feluri:

1) Structurile societdtii civile primesc certificare pentru
discursul cerut sau organizat de ONU, iar aceasta certi-
ficare le permite sa participe la procedura de pregatire si la
eveniment.

2) Pot stabili relatii de cooperare cu anumite departamente,
programe sau agentii specializate ale sistemului ONU,
bazate pe domenii comune de interes si pe posibilitatea de
a dezvolta actiuni impreund, complementare cu activitatea
ONU.

3) ONGe-urile internationale care sunt active in sectorul de dez-
voltare economicd si sociald pot avea nevoie de status con-
sultativ la ECOSOC  (http://www.un.org/dpi/ngosection/
index.html).

4) ONG-urile au la dispozitie suficiente mijloace de desemi-
nare a informatiilor, cum ar fi publicitatea, radioul, televi-
ziunea, activitatile publice (conferinte, lecturi, seminarii,
ateliere de lucru etc.), si sunt dispuse sa dedice o parte din
programele lor informative pentru diseminarea informa-
tiillor despre ONU, pot coopera cu Departamentul de
Informatii Publice (DIP) al ONU.

Conferinta Natiunilor Unite privind mediul inconjurator de la
Stockholm (1972) si Conferinta despre mediu si dezvoltare de la
Rio de Janeiro (1992) sunt doar doud exemple ale modalitatilor
prin care aceste relatii de colaborare aduc beneficii importante
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ambelor pdrti. De la mijlocul anului 2005, 26.243 de ONG-uri au
fost inregistrate la Comitetul Economic si Social al ONU si 1.407
au fost recunoscute oficial de Departamentul Secretariatului
ONU.

In Europa, un rol important este jucat de grupurile corpo-
ratiste, care includ asociatii de schimb industrial, companii de
consultanta politica, lobby transnational etc. ce pot influenta
luarea deciziilor in UE. Intr-un raport din 2003, Parlamentul
European noteaza ca 70% dintre operatorii europeni de lobby
lucrau la interese corporatiste, iar ONG-urile sociale si de mediu
nu exercitau o putere semnificativa economicd si organizationala
asupra industriei de lobby. Raspunsul ONG-urilor poate fi doar
uniunea si coordonarea din cadrul fortelor de munca ale retelelor
nationale si internationale. Exemple tipice sunt retelele europene
EUROSTEP, APRPO-DEV, EUROCIDSE, VOICE, WIDE, ICDA,
EURONAID, EUCORR etc., prin care se previn si se elimina defici-
entele de la nivel national (lipsa resurselor, deconectarea de auto-
ritatile publice etc.) si se intdreste capacitatea ONG-urilor. Alaturi
de presedintia fiecarui stat membru al UE, 25 de ONG-uri euro-
pene lucreazd impreund, dezvoltandu-si strategiile pentru a spori
rolul Europei in administrarea managementului crizelor, revi-
zuirea politicii europene si dezvoltarea cooperdrii internationale.

In general, UE a inceput, pe de o parte, si dezvolte o schemi
flexibila de cooperare cu ONG-urile, iar pe de alta parte, sa
incorporeze ONG-urile in politicile sale. La nivel national,
zonele-cheie unde guvernele pot influenta operatiunile ONG-
urilor sunt:

e cadrul legal de munca (inregistrare, actele necesare pentru
aplicatii etc.);
e politica fiscald (facilitdti locale), cooperarea cu alte ONG-uri;

e consultare publica si informare;
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e coordonarea (rolul guvernelor, coordonarea activitatilor
ONG-urilor);

e suportul formal (finantarea guvernamentald, contracte

oficiale).

In mod traditional, guvernele francez si britanic au lucrat
regulat cu ONG-urile pe probleme si politici care afecteaza
dezvoltarea tirilor. In schimb, coexistenta ONG-urilor in tirile
Americii Latine (Columbia, Brazilia etc.) se bazeaza pe procesul
participativ pentru a se adresa problemelor de sandtate, educatie,
infrastructura etc. Aceste tdri se afld In procesul stabilirii unui
cadru de munca structurat pentru a se asigura transparenta
relatiilor dintre ele. In SUA, sistemul politic neoliberal a impul-
sionat guvernele in crearea unui cadru substantial de subventii,
in incheierea contractelor pentru cercetare si in acceptarea
participarii lor in diferite probleme ale politicii. In Grecia,
lucrurile sunt mult mai diferite. Astfel, fara a omite perspectiva
pozitiva, relatiile dintre ONG-uri si stat sunt de scurta durata si
deseori problematice. De asemenea, sunt dependente si
determinate de ideologia partidului care conduce, de cadrul
legal, de caracteristicile administratiei publice, de vectorii media
etc., acest lucru datorandu-se faptului ca Grecia nu are o politica
specificd privind organizatiille neguvernamentale, care sa fie
comprehensiva si prevazutd de lege.

Principala caracteristicaA a politicii fatd de ONG-uri este
finantarea selectivd, impunerea taxelor mari pe finantdri (bazate
pe fondurile publice), folosirea limitatd a consultantei,
apreciindu-se cd exista un fel de paternalism, un control si o
manipulare a societatii care par sa incalce principiile justitiei
sociale. Adesea, guvernele intrd in conflict cu ONGe-urile,
creandu-se confuzie la nivelul orientarilor si valorilor societatii
(in special ale tinerilor).
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Ar trebui amintit faptul ca Grecia, Inca din 1998-1999, face
parte din ,familia donatoare” a OECD, ceea ce inseamnd cd a
acceptat anumite obligatiuni contractuale internationale (este
obligatd sa acorde anual o ratd minima de 0,2% din PIB pentru
ajutarea tarilor aflate in dezvoltare). Diversitatea actiunilor este
reflectatd de ONG-uri, care isi deruleaza activitatea prin Agentia
de Dezvoltare a Cooperdrii Internationale (Hellenic Aid), care le
finanteaza si le coordoneaza activitatile.

In concluzie, analiza relatiei ONG-state/organizatii supranatio-
nale se bazeaza pe trei niveluri: national, regional si international.

La primul nivel, analiza variaza in functie de ONG si de tara. In
general, ONG-ul Incepe sa fie considerat o entitate legitima de
actiuni ce implementeaza modele alternative de politici in relatie
cu cele ale statelor (Sklias, 2000). Gradul de cooperare dintre cele
doua parti se referd la o serie larga de factori, cum ar fi gradul de
democratie din tara, birocratia, existenta sau nu a retelei de relatii
cu clientii, puterea media, gradul centralizdrii sectorului de admi-
nistratie publica etc. In Grecia, existenta unor probleme similare si
lipsa de intelegere a reglementdrilor date de politica de stat pentru
problemele ONG-urilor nu au permis dezvoltarea pe care si-au
dorit-o pentru o perioada lunga de timp. Cu toate acestea, In ulti-
mii 8 ani, evolutia internationald, asumarea obligatiunilor contrac-
tuale ale Greciei in cadrul OECD si expansiunea ONG-urilor au
creat o latura pozitivad de viitor pentru ONG-urile din Grecia.

La nivel regional, ONG-urile — in functie de natura lor, de
puterea, de acceptarea si de recunoasterea lor — sunt capabile sa
puna presiune (lobby), creand asociatii, canale de comunicare si
retele, care, In schimb, le sustin. In cadrul de lucru al acestor
formatiuni, ONG-urile isi pot coordona actiunile, isi identifica in
mod cert prioritatile, au informatii mai bune, au nevoie de cereri
de la grupurile-tintd si au un grad mai mare de eficienta.
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Nu in ultimul rand, la nivel de sistem international - mai ales
in cadrul ONU - obstructionarile dintre state dispar, apeland la
un proces mai participativ si la o intensa cooperare
transnationald (supranationald), determinate de actiuni orientate
spre adevdratele obiective ale umanitatii.

Parteneriatul ONG-urilor cu statele si agentiile din

administratia publica centrala si regionala: noua relatie

dintre state si ONG-uri

O conditie necesara in dezvoltarea unui parteneriat eficient
intre ONG-uri si state este abandonarea sau transformarea
rolurilor traditionale.

Pentru state, noul rol este definit de abandonarea conceptului
de guvernare si punerea in aplicare a unei abordari in care statul
sa fie partener si comanager in interesul public, in cooperare cu
sectorul privat si cu ONG-urile.

In aceastd etapa, cunoscuta ca a treia generatie de ONG-uri,
societatea vrea calitate institutionala in procesul politic local,
national si global, iar ONG-urile trebuie sd treaca peste rolul
traditional si sa accepte rolul de dezvoltare.

Noua relatie dintre state si societatea civild este principala
caracteristica a guverndrii. Spre deosebire de conceptul traditio-
nal de guvernare intr-o democratie reprezentativd, care este
reprodusa grafic printr-o piramidd ce are la baza electoratul/
populatia si in varf guvernul ales, care reprezinta expresia
legitima a societdtii civile in perspectivele de guvernare, fara a
pune la indoiald prioritatea guvernului constitutional ales, se
adauga la lantul de procese ale deciziei publice si ceilalti
poli/zone din societatea moderna.

Daca societatea secolului XXI trebuie sa porneasca de la inima
cetdteanului, atunci o serie de noi institutii si proceduri trebuie
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inventate si propulsate. Institutiile pot fi: a) formale, cu o
autoritate publicd transmisibild care nu tine de stat (autoritatile
administrative independente - Ombudsman, Comisia de Prote-
jare a Datelor); b) semioficiale, fara putere publicd, dar cu unele
competente de reglementare (corpuri de dialog social intre
angajator si angajat) sau de consultantd (corpuri de consultanta
cu ONG-uri si societatea civild) sau informale (forumul
cetdtenilor, juriul cetatenilor).

Procedurile inovatoare se refera la votul electronic si consul-
tanta publica, derularea unor referendumuri locale, primarii,
autoritati locale ce reactioneaza instantaneu la nevoile cetatenilor
etc. In acest punct, apare diferenta critici dintre guvernarea
practica si logica guvernului clasic. Astfel, e-guvernarea implica
dezvoltarea unor forme de democratie electronica (e-democratie)
care vor suplimenta sau contura forma traditionala creativa a
democratiei reprezentative si vor spori participarea cetatenilor in
intregul lant de elaborare legislativa (consultanta publica pentru
legile propuse, posibilitatea de a propune legi, portaluri
gestionate de ONG-uri, transparenta publicd a politicilor etc.).

Consultanta sociala, ca o conditie necesara
de generare si dezvoltare a ONG-urilor si a
relatiilor dintre ONG-uri si state

Termenul de ,consultantd sociala” este auzit din ce in ce mai
des. Dar ce este de fapt? Consultanta publica propune un model
social de guvernare in relatiile dintre administratie si cetatenii
activi, fie cd actioneazd individual sau prin grupuri organizate.
Prin consultarea oamenilor, nu numai cad se ofera si se schimba
opinii despre problemele legate de societate, dar ei devin parte a
procesului de invitare continud. in analiza de fata, se vorbeste
despre rolul social al dialogului in crearea si dezvoltarea ONG-
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urilor. De asemenea, se face referire la participarea sociala in
formarea relatiilor dintre ONG si stat.

In particular, folositoare pentru o bun functionare a ONG-
urilor este In mod evident consultarea sociala care opereaza in
regiune, deoarece ajuta la acumularea/modelarea expertizei,
experientei si informatiilor stiintifice printre actionari. Prin
procesul de consultare sociala si de promovare a dialogului liber
si comunicdrii, poate fi consolidatd ideea ca organizatiile de
voluntariat reprezinta o sursd de munca liberd, intr-o perioada
marcata de o ratd ridicata a somajului.

Independenta economica - factor constitutiv al politicii
autonome a ONG-ului (vizibilitate-credibilitate)

Un lucru care asigura autonomia ONG-urilor in actiuni este
independenta lor financiara, fiind evident faptul ca cu cat sunt
mai putin dependente de administratia publica si de sectorul
privat, cu atat au o expresie mai liberd a punctelor de vedere
asupra grupurilor pe care le reprezinta. De fapt, fiecare
organizatie are o politicd de finantare care determind resursele
financiare primite, calibrandu-si astfel independenta in actiuni.

Cea mai utilizatd sursd de venit pentru ONG-urile care au o
forma legald de asociere este taxa membrilor si donatiile primite.
Membrii sdi participa In mod automat la sedintele generale ale
asociatiei si la Intalnirile prin care pot fi nominalizati in comitetul
consultativ (o astfel de organizatie este Amnesty International).

Aditional, ONG-urile care au fost infiintate sub forma unor
organizatii nonprofit colecteaza taxe de la membri, dar primesc
si resurse de la donatori. Pentru a gasi astfel de resurse,

http: /] www.amnesty.org.grlactnow/donate.htm.
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ONGe-urile au accesat o serie de programe!, iar membrii ONG-
ului informeaza cetatenii cu privire la activitatile derulate pentru
a-si stabili donatorii regulati.

United Way, o organizatie-umbreld pentru ONG-uri, strange
bani de la companii si pune in aplicare initiative locale, de natura
umanitard?. Astfel, se prezintd schema de finantare si de operare
a serviciilor umanitare angajatilor companiilor, iar acestia vor
oferi 0 anumitd sumé de bani din salariile lor, in fiecare luna. In
sfarsit, compania se angajeaza sa dea United Way suma totald. O
altd forma de finantare este donatia (donatori majori) sau
programe de strangere de fonduri speciale care variaza in functie
de strategia fiecarei organizatii.

Este necesar sda spunem ca toate formele de finantare rapor-
tate au fost respinse de ONG-urile care vor independenta si
transparenta mai mare a resurselor (cum este cazul Amnesty
International). Sponsorii de la companiile private se confruntd cu
riscul ca ONG-ul sd aiba o capacitate ridicata de a critica impac-
tul economic si social al activitatii companiei. Din acest motiv,
multe ONG-uri nu accepta donatii numai de la o singurd sursa.

Fondurile guvernamentale sunt o alta sursa de finantare care
se considerd ca ofera independenta limitatd In actiuni pentru
ONGe-uri. Sunt cateva ONG-uri finantate prin relatii de coope-
rare cu Ministerul de Externe si servesc obiectivele politicii strai-
ne nationale. Unele organizatii isi fac bugetul din subventionari.
Principala problemad in acest caz este daca statul controleaza sau
nu activitatea ONG-ului. Un exemplu de astfel de control este
ajutorul USAID? care este finantat aproape in totalitate de
guvernul american si gestioneaza ajutorul umanitar din Iraq. O

Ihttp: www.amnesty.org.gr/jobs.htm.
Zhttp:/] www.uwgift.org/plgive_main.jsp? WebID=GL2002-002.
Swww.usaid.gov/.
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noud tendintd este crearea de ONG-uri de catre persoane din
guvern pentru a-si spori sansele atingerii obiectivelor politice,
dar ar trebui sa fim precauti cu aceasta tactica. Prestarea
serviciilor contra cost, cum ar fi seminariile sau training-urile,
constituie un mod de autofinantare a ONG-urilor. Un alt
exemplu este organizatia FAIR TRADE!, care deruleaza activitati
de schimb nonprofit si se autofinanteaza prin vanzarea
bunurilor. Activitatile legate de marketing constituie o alta forma
de finantare a ONG-urilor, datorita activitatilor economice ale
firmei (de exemplu, pentru fiecare produs lactat vandut care are
simbolul (un panda) ONG-ului pe ambalaj, WWF primeste un
procent stabilit anterior cu retailerul).

Dupd cum se constata, organizatiile neguvernamentale au
conturat o noud pozitie parteneriala in statul modern de la
inceputul secolului XXI, iar implicarea in atingerea obiectivelor
socioeconomice, corelate politicilor aprobate la nivel national,
regional si international, reprezinta tendinta inovatoare de
imbunatdtire a situatiei grupurilor vulnerabile. Din acest punct
de vedere, organizatiile neguvernamentale dispun de un poten-
tial enorm de a fructifica principiile generoase ale economiei so-
ciale, iar actualul context de finantare a activitatilor specifice ofe-
ra multe perspective practice de dezvoltare a acestor initiative.

lwww.fairtrade.org.uk/.
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Capitolul 1
ORGANIZATIILE NEGUVERNAMENTALE - CADRUL

GENERAL DE FUNCTIONARE INEUROPA SIIN
ROMANIA

1.1. Definirea organizatiilor neguvernamentale

Definitia ,organizatiillor nonguvernamentale” deriva din
cadrul normativ international, termenul fiind utilizat pentru
prima data in articolul 71 din Carta Natiunilor Unite (1945), care
vizeaza recunoasterea ,statutului consultativ” pentru organi-
zatiile neguvernamentale nationale si internationale!.

Desi sunt multe definitii pentru organizatiile neguverna-
mentale, majoritatea oamenilor este de acord ca un ONG poate fi
descris ca orice organizatie al carei control este extern si isi
dezvolta propriile mecanisme de functionare. Gerald Clark
(1998) defineste ONG-ul ca fiind o organizatie nonprofit cu
initiative private care au un caracter legal distinct si care vizeaza
interesul public.

Formele informale de actiune sociald, dar de o importanta
aparte, care se dezvolta in organizatii ale societatii civile sunt
organizate fie pe baza democratiei reprezentative prin organe

1 Recent, termenul a apdrut in legislatia greacd, in Legea nr. 2731/1999 privind
asistenta de dezvoltare (articolele 10-17) si in Legea nr. 2646/1998 pentru
dezvoltarea sistemului national de ingrijire sociald (articolul 12).
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administrative alese, fie pe baza democratiei participative unde
chiar membrii participa in mod direct la luarea unei decizii si la
implementarea activitatilor. Sectorul organizatiilor neguverna-
mentale este caracterizat de diversitatea formelor de admi-
nistrare, organizare, libertate si responsabilitate. Astfel, desi pot
lua orice forma de constituire legala, nu fac parte nici direct, nici
indirect din structurile institutionale de autoritate de la nivel
international, statal sau local si servesc scopurilor nonprofit
pentru bundstarea generala.

Dupa Stromquist (Stromquist, 2002), ONG-urile nu apartin
structurilor statului, sunt organizatii voluntare ale societatii
civile care opereaza in domeniul serviciilor pentru grupuri sau
indivizi defavorizati din punct de vedere social, pentru imple-
mentarea programelor ce au rol de a consolida comunitatile
locale si de a mediatiza sustinerea dezvoltdrii sustenabile in
colaborare cu statul sau cu alte entitati.

Un alt autor, P. Wahl (Wahl, 1997), defineste ONG-urile ca
fiind asociatii voluntare, independente de stat si de partidele
politice, caritabile si nonprofit, care acceptda membri indiferent de
rasa, etnie, religie sau sex.

Asadar, ONG inseamna orice organizatie independenta,
nonpartizana, o trdsatura specifica fiind participarea voluntard,
care ofera, intr-un cadru caritabil, servicii de informare si
congtientizare, precum si de suport si sprijin social.

In acest punct, este important de remarcat faptul ca termenul
,nonguvernamental” este folosit pentru a marca toate formele
posibile de guvernare, si nu doar guvernarea statelor, de la nivel
local, national, supranational si international, prin organizatii
regionale si globale.

Scopul tematic neguvernamental este vast si include miscarile
cetdtenesti pentru protejarea mediului, initiative de dezvoltare a
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cooperarii intre tdri, promovarea drepturilor omului si a actiu-
nilor umanitare, apararea pacii mondiale, combaterea discrimi-
ndrii, sprijinirea grupurilor sociale vulnerabile si protejarea mi-
noritdtilor, solidaritatea sociald, participarea tinerilor si conser-
varea mostenirii culturale.

Cu toate acestea, ONG-urile - indiferent de ideologie si orien-
tare -, desi sunt compuse in intregime din oameni cu opinii
variate, contribuie la bundstarea comund, propulsand societatea
civild. In plus, sensurile multiple ale ONG-urilor constituie forta
lor proprie: domeniile de actiune nu sunt deconectate intre ele,
dimpotrivd, se intrepdtrund, fiind complementare si capabile sa
creeze un cadru solid in societate in ansamblu.

In teoria stiintei politice sunt multe definitii pentru ONG. Din
punct de vedere al orientdrii tematice, Michael O’Neill distinge
opt categorii ale ONG-urilor: religioase, de cercetare, de ingrijire
a sanatatii, pentru cultura si civilizatie, sociale, pentru servicii
juridico-economice, organizatii de prevenire si ajutor si orga-
nizatii de promovare a asistentei la nivel planetar.

Gerald Clark defineste ONG-urile ca fiind organizatii private,
nonprofit, cu statut legal distinct, care vizeazd bundstarea generala.

a. Evolutia organizatiilor neguvernamentale

Keith Suter defineste o structura a societatii civile de tip ONG
ca fiind o organizatie externa guvernului (serviciul public, fortele
de politie si intreprinderile publice), iar Calendarul anual al
organizatiilor internationale le defineste ca fiind organizatii care
au fost infiintate si al caror control nu este subiectul guvernului
national. O alta distinctie este timpul: prima generatie de
ONGe-uri a activat in anii ‘80, a doua generatie din anii "90 si, In
final, a treia generatie este cea care se manifestd la Inceputul
secolului XXI.
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Prima generatie a avut un element puternic de ,,anti-”, opera
mai presus de partide si state si avea o mare diversitate de
prioritati.

A doua generatie a apdrut in anii "90. ONG-urile au evoluat,
s-au multiplicat, au creat retele internationale, au castigat putere
politicd si si-au indreptat atentia si criticile spre spatiul public.
Caracteristica celei de-a doua generatii a fost depdsirea elemen-
tului ,,anti-". Locul sdu a fost luat de ,,asuma-ti responsabilitatea
publici in stat si in partid”. In acelasi timp, era un curent inter-
national al ONG-urilor cu afirmare spre descoperirea spatiului
public si promovarea noilor cerinte ale calitdtii vietii, protejarea
mediului, a valorilor umanitatii si a noilor forme de cetatenie.

Aparitia celei de-a treia generatii de ONG-uri nu a fost remar-
cabila. A trecut fard a face zgomot, desi a schimbat radical regulile
politicii actuale. ONG-urile bazate pe cooperarea larga, voluntara
a cetatenilor, indiferent de stat si piatd, nu numai ca au introdus cu
succes noi probleme in agenda politicd si sociald (mediu, calitatea
vietii, drepturile omului etc.), dar, odata cu utilizarea flexibila a
internetului, se bazeaza pe modelul cetateanului digital activ, cu
costuri reduse, dar multa forta in a crea e-comunitati si, astfel, in a
valoriza capacitatea de a folosi tehnologia comunicatiilor intr-un
model mai vast al democratiei (e-democratie). In acest context,
ONG-urile sunt autonome, proiecteaza politici nonprofit si nu se
subordoneaza structurilor guvernamentale. Acesti ,subiecti
nonstatali” asupra cdrora se poate exercita cateodatd puterea
publica sugereazd interesul profund social (si nu cel statal),
conturandu-se tendinta de a-si forma propriile politici.

b. Subiect nonstatal

Conceptul de subiect nonstatal derivd din teoria relatiilor
internationale in care subiectii nonstatali pot fi clasificati ca
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organizatii internationale guvernamentale si organizatii
transnationale, dar care nu posedd -caracteristicile statului.
Subiectii nonstatali au trei caracteristici importante:

a) au un anumit grad de autonomie;

b) reprezintd o audienta specifica;

c) au abilitatea de a-si exercita influenta Intr-un context

specific si special.

In categoria subiectilor nonstatali sunt incluse, printre altele,
urmadtoarele categorii:

a) organizatii nonguvernamentale;

b) companii multinationale;

¢) mass-media la nivel international.

Conceptul de subiecti nonstatali a fost folosit mult in acordul
Uniunii Europene cu statele din Africa, Caraibe si Pacific,
cunoscut sub numele de Acordul COTONOU (de fapt, are lega-
turd cu toate actiunile ONG-urilor, drepturile omului, univer-
sitatile, media etc.).

Subiectii nonstatali sunt o parte integranta a comunitatii
globale, exercitand autoritate publicd, exprimand interes social,
dar nu statal, si formandu-si propriile politici, in afara lantului
de management al autoritatilor publice. In prezent, este remar-
cabila abilitatea lor de a oferi solutii unor probleme cu care se
confruntd comunitatea globald in cadrul unui nou val de
revendicari sociale.

c. Abordari fundamentale

Studiul si intelegerea migscdrilor sociale au intrat pe noi
fagasuri In ultimii ani, din cauza multiplelor schimbadri si
reabordadrii valorilor si a prioritatilor sociale. Din acest motiv, a
apdrut o noud clasa de miscari sociale, miscari fundamentale care
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sunt In principiu definite ca miscari izvorate din actiunile
colective ale cetdtenilor.

Practic, miscarile sociale fundamentale sunt din ce in ce mai
putin conectate domeniului politic, deoarece nu leaga de
problemele structurale ale acordului societdtii postindustriale
unele conflicte legate de procesul transformadrilor sociale.
Miscdrile de baza tintesc spre posibilitatea indivizilor sau
grupurilor de a-si confirma identitatea si abilitatea de a crea si
determina experienta lor de viata, fard a viza si cercetarea
dimensiunii culturale. Dupa P. Kologeratos (2001), , Uneori se
intampla ca majoritatea miscdrilor sociale majore [...] sd aiba o
caracteristicdi comund: cea a disputelor create, In consecinta
mobilizarea membrilor nu este intarita de o forma directa sau
indirecta de opresiune considerabild, apreciabild. Acest element
este critic In studierea unei organizatii, a durabilitatii, eficientei si
perspectivei fiecarei miscari”.

d. Miscari sociale

O serie de abordari teoretice au fost propuse in ultimii
patruzeci de ani in legatura cu studierea si Intelegerea miscdrilor
sociale. Cea mai veche abordare este modelul ,comporta-
mentului colectiv”, care a avut succes In mediul academic, mai
ales in SUA, pana in anii '60. Cu toate acestea, dupd anii '70,
modelul a fost inlocuit de noi aborddri teoretice, in special
,teoria mobilizdrii resurselor” si , modelul procesului politic”.

Definitia miscdrii sociale include aproape toate elementele
care diferentiaza aceste colectivitati, indiferent de momentul si
locul in care au aparut.

Mai precis, teoriile care accentuau strategia, organizarea,
resursele si oportunitatile politice au Incercat sa integreze rolul
cultural si ideologia in analizarea miscdrilor sociale. In acest
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context, a aparut teoria ,cadrului interpretativ”’, care a avut un
efect semnificativ in cercetarea miscarilor sociale.

In final, in anii '90, cei care au studiat in mod deosebit noile
forme de miscari sociale si-au indreptat atentia cdtre ,teoria
retelelor”, elaborand alte concepte si teorii. Cu toate acestea, in
ultimii zece ani, toate faptele aratd cd suntem tentati sa dam
forma unei noi paradigme in aria miscarilor colective si sociale.
Motivul este globalizarea si aparitia unor noi forme ale actiunilor
colective transnationale, dar si ale miscdrilor sociale care se
transforma si se propaga rapid la scard transnationala si globala.

e. Actiune voluntara - voluntariat

Voluntariatul este un sistem versatil si dinamic, in care
realizarile personale intalnesc bundstarea colectivd. Formele
luate de voluntariatul actual sunt intr-o continud expansiune
pentru spectrul vietii sociale, de la asigurarea serviciilor de ingri-
jire la actiuni de protejare a mediului, de la activitatile grupurilor
de cetateni implicati In activitdti de prevenire a dezastrelor
naturale la asigurarea pregatirii pentru indivizii sau grupurile
excluse social. Voluntariatul pare sd fi fost recent descoperit de
Uniunea Europeand si statele nationale, reprezentand ,necu-
noscutul” care devine ,,omul zilei” si asul societdtii civile.

Actiunile voluntare, pe de altd parte, constituie in sine o
experientda de invatare, de dezvoltare sociala a abilitatilor
comunicative si profesionale ale voluntarilor. Voluntarul nu este
numai un transmitdtor, ci si un receptor al beneficiilor derivate
din actiuni voluntare.

Organizatiile nonprofit sunt acelea care au urmadtoarele
caracteristici:

1. Nu sunt organizatii guvernamentale si nu apartin dome-
niului larg al administratiei de stat.
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. Nu sunt partide politice.
. Sunt organizate intr-o formula standard.

. Au un statut nonprofit, dar pot include activitati

avantajoase economic si financiar.

5. Ofera servicii unor grupuri, nu membrilor.

. Majoritatea fortei de munca a organizatiei este angajata pe

baza voluntard (fara a ingradi angajarea altor resurse
umane pe alta baza profesionald).

Conform Uniunii Europene, organizatiile de voluntariat sunt
definite de urmatoarele caracteristici:

1.
2.

Trebuie sd aibd o baza formala sau institutionala.

Trebuie sa fie nonprofit, adicd telul lor nu este sa aduca
profit pentru manageri sau membirii lor.

Trebuie sa fie independente din punct de vedere admi-
nistrativ, In primul rand fatd de guvern si alte autoritati
publice.

Administrarea trebuie sa fie realizata cu , dezinteres”.
Acest lucru inseamnd cd nu numai organizatia trebuie sa
fie nonprofit, dar si cei care o conduc trebuie sa nu
actioneze in interes personal.

. Activitatea lor ar trebui sa vizeze, cel putin partial,

promovarea interesului public.

Bazandu-ne pe definitia de mai sus, distingem cel putin doua

motive In crearea asociatiilor de voluntariat in Grecia:

1. Organizatiile de voluntariat vor porni de la cunoasterea

experientelor, nevoilor membrilor de bazd, in scopul
autodefinirii (asociatii familiale, asociatii ale persoanelor cu
dizabilitati etc.).

2. Organizatiile de voluntariat se vor concentra pe nevoia inte-

rioard de a oferi servicii aproapelui si societatii in general.
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Ar trebui notat faptul cd sunt cel putin patru ramuri
identificate in Grecia, care exprima atitudini diferite - ideologice,
religioase, dar si politice - in aria de voluntariat.

a) Voluntariatul religios

Partea traditionald a voluntariatului in Grecia se refera la
organizatii infiintate de bisericd sau care depind de biserica si de
motivatiile membrilor (ce au baza religioasa). Grupurile-tinta
sunt in general varstnicii, persoanele cu dizabilitati, orfanii sau
alte grupuri vulnerabile.

b) Voluntariatul de caritate

Aceste organizatii implicd oameni cu venituri medii si mari,
care fac acte caritabile, fiind o alta ramura traditionala a volun-
tariatului in Grecia, care coexista cu cea mentionatd mai sus.

¢) Voluntariatul modern, zona A

Organizatiile incorporate in acest domeniu dezvoltat in
ultimii ani are urmatoarele caracteristici:

e sunt fondate de grupuri sau indivizi care au influenta si
experienta In munca de voluntariat din organizatiile de
voluntariat straine;

e sunt active si indreptate spre grupurile-tinta si, cel putin in
Grecia, se poate spune cd sunt concentrate pe probleme
sociale ,moderne”;

e sunt orientate, de obicei, catre forme moderne de
comunicare si organizare.

d) Voluntariatul modern, zona B

Caracteristicile acestei zone sunt asemanatoare cu cele de la
zona A, dar diferenta constd in faptul ca aceasta arie urmareste o
naturd foarte intruziva prin care voluntariatul evita interferenta
politicd. Astfel, unele organizatii care se pot incadra in aceasta
categorie declara ca ,scopul lor nu este acela de a rezolva
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problemele sau de a asigura rolul politicii centrale, mascand
slabiciunea sociald si politica sau deficientele, ci sa accentueze
responsabilitatea personala, prioritatea identificarii nevoii sociale
si a cauzelor sale si promovarea solutiilor posibile.”

Putem considera o organizatie de voluntariat ca fiind o
entitate cu o structura si organizare solida, nonguvernamentald,
nonprofit, care oferd servicii gratuite. Voluntariatul nu acopera
doar spatiul intermediar dintre stat, familie si piatd, ci trece
dincolo de aceste granite.

Denumirea de , organizatie neguvernamentald — ONG” nu se
regdseste ca atare In reglementdrile oficiale din Romania.
Recunoasterea si identificarea unei organizatii ca apartinand
sectorului neguvernamental se realizeaza prin recursul la analiza
principalelor note caracteristice, specifice ONG-urilor.

Terminologia de NGO/ONG este preluatd de la tdrile din
Europa Occidentald, cu sisteme democratice validate de timp. In
denumirea organismului public de specialitate din Romania
(Registrul National al ONG) sunt definite drept persoane juridice
cu scop nepatrimonial (prin opozitie cu entititile comerciale)
sau fidrd scop patrimonial.

ONG-urile pot fi considerate ca un grup divers de organizatii
care sfideaza generalizarea, variind de la grupuri mici, informale,
la marile agentii oficiale. ONG-urile joaca roluri diferite si iau
diferite forme In cadrul si intre societati diferite. Acestea raman un
concept complex si dificil de definit, deoarece, in ciuda faptului ca
ONGe-urile nu sunt conduse nici de guvern, nici determinate de
profit, existd totusi unele organizatii care primesc un nivel ridicat
de fonduri guvernamentale si altele care cautd sa genereze
profituri pe care apoi sd le reinvesteasca in activitatea lor.

In prezent, aproape ci nu mai existd nicio tard unde si nu
existe sau sa nu opereze ONG-uri, dar forma si valorile lor sunt
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dependente de contextele specifice. , Toate ONG-urile functioneaza
intr-o matrice contextuald derivatd din localizarea specificd i
Imprejurdrile istorice, care se schimbd in timp”.

In Europa, problematica organizatiilor neguvernamentale este abor-
datd si sub termenul generic de economie sociald, care include, aldturi de
asociatii, fundatii, si alte tipuri de organizatii (cooperative, sindicate),
care functioneazd pe principii de egalitate a persoanelor, constituite prin
solidaritatea membrilor si care urmdresc asigurarea independentei
economice a acestora. Acest domeniu este de multe ori denumit ca al
treilea sector, primul sector fiind cel al intreprinderilor, iar cel de-al
doilea fiind compus din sectorul public si cvasipublic.?

Caracteristica distinctivd a aborddrii europene asupra
problematicii ONG-urilor este reprezentatd de atentia speciala
acordata perspectivei dinamicii celui de-al treilea sector de-a
lungul timpului. Aceastd abordare adopta o perspectiva
analitica, concentratd mai mult pe generarea de tipologii ale
asociatiilor nonprofit, pentru a putea evidentia diferitele moduri
de actiune, precum si schimbadrile apdrute in cadrul acestor
organizatii de-a lungul timpului®, bazandu-se pe trei parametri:

e tipul organizatiilor implicate;

e natura intermediara a celui de-al treilea sector in cadrul

unei , bunastari pluraliste” sau al unei economii plurale;

¢ o dimensiune sociopolitica (care este la fel de importanta ca
si dimensiunea economica).

Initial, ,al treilea sector” cuprindea un sector format din
organizatii, definit prin ceea ce nu este, respectiv un sector

U Carroll, T.F. (1992), Intermediary NGOs: The supporting link in
grassroots development, Hartford, CT, Kumarian.

2 Lambru, M.; Vamesu, A. (2010), Romania 2010. Sectorul neguvernamental -
profil, tendinte, provocari, Fundatia pentru Dezvoltarea Societitii Civile.

3 Laville, ].L.; Evers, A. (2004), The Third Sector in Europe, Edward Elgar
Publishing Limited, UK - Edward Elgar Publishing Inc., USA.
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compus din organizatii care nu sunt nici publice - formate in
baza unor legi si reglementdri de la nivel national, regional sau
local -, nici private - organizatii care sunt iInfiintate pentru
derularea de activitdti comerciale si carora li se permite sa obtina
profituri in urma activitdtilor derulate de acestea.

Salamon si Anheier' au dezvoltat o abordare pozitivd a
conceptului ,al treilea sector”. Definitia propusa de acestia se
bazeaza pe conditiile pe care trebuie sa le indeplineasca o
organizatie pentru a putea fi inclusa in cel de-al treilea sector.
Conform definitiei acestora, pentru ca o organizatie sa apartina
celui de-al treilea sector/sectorului nonprofit, trebuie sa
indeplineasca urmatoarele cinci conditii*

Trebuiie sa fie formala, institutionalizatd intr-o anumitd masurd, sd
aibd un anumit nivel de organizare structurald internd, o anumitd per-
sistentd relativd a obieclivelor gi limilelor organizationale semmnificative.
Adunarvile temporare sau ad-hoc sunt pur gi simplu excluse.

Trebuiie sa fie privata, institufional separatd de aparatul de stat i sa nu
facd parte din nicio institufie guvernamentala,

Organizatia poate acumula profituri, dar acestea trebuie sa fie investite
in misiunea de baza a organizatiei, nu distribuite membrilor, fondato
rilor sau consilinlui director.

Sa se autoguverneze, sa fie capabile sd igi controleze propriile activi
tdti, sa aibd mecanisme independente de administrare, cum este cazul
unui consiliu divector independent, cave sa poatia lua decizii in proble
mele vitale cu cave se confrunta organizatia.

54 fie flexibile, ceea ce inseamni ci:

(a) participarea nu este coercitivd, aceasta fiind bazata pe libera alegere,
§i pe un mandat legal;

(b) cel putin o parte dintre activitatile desfasurate trebuie s se bazeze pe
resurse filantropice, de exemplu, donatii, voluntariat.

€€CCC

! Salamon, L.M.; Anheier, H.K. (1997), Defining the Nonprofit Sector: A
cross national analysis, Manchester, Manchester University Press.

2 Salamon, L.M.; Sokolowski, W. et al. (2004), Global civil society:
Dimensions of the nonprofit sector, Bloomfield, CT, Kumarian.
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Aceasta definitie implica un grup foarte mare si eterogen de

organizatii care au:

diverse functii (prestarea de servicii, advocacy, finan-
tare);

diferite surse de venit (finantari publice, donatii, venituri
obtinute din activitatile intreprinse);

sunt angajate intr-o gama largd de domenii, precum
bunastare, mediu, educatie, sanatate, locuinte, dezvoltare
comunitara etc.;

provin dintr-o mare varietate de activitati traditionale
(caritate, activism politic, voluntarism, organizatii frater-
ne etc.).

Definitia are o baza juridica clara si functia sa majord este
aceea de a separa organizatiile celui de-al treilea sector de alte
organizatii, care sunt fie publice, fie private, astfel incat sa
permita studiul acestui sector si rolurile pe care acesta il joaca in
societate.

In timp ce ONG-urile au ajuns sa ia forme diferite in aceste
contexte multiple si variate, exista totusi caracteristici comune de
bazd, care raman in centrul eforturilor oamenilor de a se

organiza in cel de-al treilea sector:

< nevoia de a creste veniturile, drepturile sau servicile sigure

la cerere;

< folosirea de noi oportunitati (legaturi cu organizatii din

afard si resurse);

< expunerea la idei noi si la schimbarile politice.

Abordarea americand se regdseste Incorporata in Proiectul
Johns Hopkins!, care reprezinta modelul dominant la nivel

U Salamon, L.M.; Anheier, H. (1995), Defining the Nonprofit Sector,
Manchester, Manchester University Press.
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international pentru controversele legate de cel de-al treilea
sector. Acesta este axat pe definirea principalelor componente
nationale ale unui sector care cuprinde in cadrul sau o
comunitate de organizatii nonprofit.!

Definirea europeana Definirea americana

a celui de-al treilea sector a celui de-al treilea sector

Include o abordare analiticA in | Accent pe o abordare sinte-
scopul dezvoltdrii de tipologii | ticd, centrata pe interpretarea
asociative si de schimbare; accentul | statisticdi a importantei unui
cade pe dezvoltarea dimensiunii | sector care cuprinde intreaga
economice a asociatiilor. comunitate de organizatii
nonprofit.

Criteriul de limitare privind achizi- | Criteriu de nedistribuire a
tionarea privatda a castigurilor: | profitului: exclude cooperati-
include cooperativele si societdtile | vele si societdtile de ajutor
de ajutor reciproc. reciproc.

Lester Salamon? contureaza cateva trdsdturi comune pentru
organizatiile neguvernamentale, prin identificarea carora se
poate ajunge la o definitie operationald, si anume:

! Laville, |.-L.; Borzaga, C.; Defourny, J.; Evers, A.; Lewis, ].; Nyssens, M.;
Pestoff, V. (1999), "Third system: a european definition”, in cadrul
proiectului de cercetare The enterprises and organizations of the third
system. A strategic challenge for employment.

2 Salamon, Lester M., Anheier, Helmut K. et al. (1998), Globalizarea
sectorului nonprofit: O teorie revizuitd, rezumat, Center for Civil Society
Studies, The Johns Hopkins University.
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In concluzie, cadrul cel mai general de definire a unei
organizatii neguvernamentale este:

O organizatie nonguvernamentala (ONG) este o organizatie non-

profit, constituita de un grup de cetateni voluntari, la nivel local,

national sau international.

ONGe-urile sunt orientate spre activitate si conduse de oameni cu

interese comune, oferind o varietate de servicii si functii uma-

nitare:

* aduc la cunostintd guvernantilor problemele sociale ale
populatiei;

* monitorizeaza si pledeaza pentru politici;

¢ incurajeaza participarea politica prin furnizarea de informatii.

Domeniile de activitate sunt variate, unele dintre ONG-uri fiind

organizate in jurul anumitor probleme (ex.: drepturile omuluij,
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mediul Inconjurator, sandtate), altele acoperind o sfera mai larga
de probleme.

ONG-urile oferd analizd si expertiza, servesc drept mecanisme de
avertizare timpurie si pot contribui la monitorizarea si punerea
in aplicare a acordurilor internationale.

Relatia lor cu oficiile si agentiile din sistemul Organizatiei
Natiunilor Unite difera in functie de obiectivele lor, de locul lor,
de mandatul atribuit de o anumita institutie.

Sursa: http:/[www.ngo.org/ngoinfo/define.html.

Formele juridice sub care se pot constitui organizatii neguver-
namentale sunt asociatiile, fundatiile sau federatiile, dupa cum
urmeaza:

o este constituitd de trei sau mai multe persoane, care, pe baza unei infelegeri,
pun in comun si fird drept de restituire contributia materiald, cunostintele

. . sau aportul lor in muncid pentru realizarea unor activititi in interes

Asoc1a;1a general, comunitar sau, dupd caz, in interesul lor personal nepatrimonial;

o este expresia libertitii de asociere, dar si un mijloc eficace de exercitare a
libertatii de exprimare, ea permitiand membrilor si ia atitudine in chestiuni
de interes public sau de interes pentru comunitatea/grupul membrilor sii.

o este, din punct de vedere legal, subiectul de drept infiintat de una sau mai

multe persoane care constituie un patrimoniu, afectat, in mod permanent si
. irevocabil, realizirii unui scop de interes general sau, dupd caz, comunitar.
Fundatla Actioul patrimonial inifial al fundatiei trebuie si includd bunuri in naturd
sau in numerar, a caror valoare totald sd fie de cel putin 100 de ori salariul
minim brut pe economie, la data constituirii fundatie.

) o reprezintd asocierea dintre doud sau mai multe asociatii sau fundatii;
Federatla o dobdndesc personalitate juridicd proprie si functioneazd in aceleagi conditii
precum cele previzute pentru asociatiile fiird scop patrimonial.

In Romania, conform legii (Ordonanta de Guvern nr. 26/2000),
organizatiile neguvernamentale sunt persoane juridice consti-
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tuite de persoane fizice sau persoane juridice care urmadresc
desfasurarea unor activitdti in interes general sau in interesul
unor colectivitdti locale ori, dupa caz, in interesul lor personal
nepatrimonial (adica nonprofit sau fara scop lucrativ).!

Asociatia si fundatia, ca forme de organizatii, prezintd multe
note comune, dar si diferente notabile. Diferenta fundamentald o
reprezinta faptul cd asociatia se constituie ca o suma de vointe
dedicate realizdrii unui scop, iar fundatia reprezintd un patri-
moniu afectat realizarii unui scop. Alte diferente pornesc de la
cerintele diferite necesare infiintarii persoanei juridice (respectiv
numadrul de membri fondatori, valoarea patrimoniului initial s.a.)
pand la structura organelor de conducere si administrare,
conditiile de dizolvare si lichidare.

Asociatiile sau fundatiile care constituie o federatie isi pastrea-
za propria personalitate juridicd, inclusiv propriul patrimoniu.

Uniunile sunt persoane juridice inregistrate conform Legii nr.
21/1924 (vechea lege a asociatiilor si fundatiilor abrogatd).
Ordonanta de Guvern nr. 26/2000 precizeaza ca ,doud sau mai
multe persoane juridice se vor putea constitui in uniuni sau federatii”.

In Registrul National al ONG de la Ministerul Justitiei se
regdsesc toate organizatiile neguvernamentale cu personalitate
juridica de tipul celor de mai sus, inregistrate in Romania. Re-
gistrul contine, pe langa asociatii, fundatii si federatii (conform
art. 73 din Ordonanta nr. 26/2000), si urmatoarele categorii: uni-
uni, persoane juridice strdine, persoane juridice fara scop
patrimonial — neprecizate.

U Lambru, M.; Vamesu, A. (2010), Romania 2010. Sectorul neguverna-
mental - profil, tendinte, provocdri, Fundatia pentru Dezvoltarea
Societitii Civile.
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1.2. Tipologia formelor asociative neguvernamentale

Rolul ONG-urilor are o importanta multilaterald si multidi-
mensionald si este legat direct de rolul societatii civile pe care o
reprezinta.

Mai precis, rolul ONG-urilor este reprezentarea interesului ce-
tdtenilor, furnizarea de informatii si mobilizarea in organizare, re-
prezentarea cetatenilor in luarea unei decizii (democratie parti-
cipativa) si afirmarea cu tarie a drepturilor individuale si colective.

Organizatia neguvernamentald nu se substituie serviciului
public, dar, cu toate acestea, oferd servicii si informatii utile in
domenii in care statul lipseste sau nu poate face fatd. Rolul ONG-
urilor este organizational si informativ pentru cetateni, prin toate
activitatile de organizare si informare pe care aceste organizatii
le dezvolta si le recomanda structurilor guvernamentale (deoa-
rece aceleasi organizatii pot informa statul si dau sfaturi cu
privire la solutii moderne).

Nu in ultimul rand, ONG-urile pot dezvolta roluri specifice
aditionale, in functie de regimul scopului pe care il servesc si de
actiunile pe care le intreprind. De exemplu, dacd un ONG are
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obiectivul de a proteja mediul, atunci rolul capata o dimensiune
ecologica.

ONGe-urile, in functie de obiectivele regimului, dezvoltd anu-
mite actiuni. Actiunile si scopul fiecarui ONG permit clasificarea
sa In una dintre urmadtoarele trei categorii:!

In prima categorie se afli ONG-urile care au actiuni interna-
tionale numai in tdrile in curs de dezvoltare si care servesc unor
scopuri umanitare. Mentiondm doua mari organizatii din aceasta
categorie: Médecins Sans Frontieres si UNICEF.

In a doua categorie se afli ONG-uri care intreprind actiuni in-
ternationale in tdrile dezvoltate si care trateaza probleme globale.
Asemenea probleme sunt incalzirea globald, schimbarea climatica
si protectia biodiversitatii. Pentru a aborda aceste probleme
globale, aceste organizatii creeaza filiale in alte tari dezvoltate,
realizand o retea de actiune si marind presiunea si eficacitatea la
nivel international (astfel de organizatii sunt WWEF si Greenpeace).
Alte actiuni vizeaza probleme umanitare, educationale, culturale,
de mediu sau care intaresc institutiile democratice (asemenea
ONG-uri sunt Crucea Rosie, WWF Hellas, Filiala Greenpeace din
Grecia, European Vision and Amnesty International).

A treia si ultima categorie este formata din organizatii locale
si nationale care tintesc spre rezolvarea problemelor locale si
nationale. Aceste organizatii sunt mai mici, iar actiunile lor sunt
limitate tematic. Cu toate acestea, dimensiunea micd a unei
organizatii si caracterul national nu reprezinta un obstacol in
tratarea eficientd a unor probleme (asemenea organizatii sunt
Societatea Ornitologica din Grecia, Arcturus si Reteaua
Mediteraneeana SOS).

' Damanaki, M. (2004), Participatory Democracy. Handbook for
stakeholders, Athens, Kastaniotis Publications.
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O scurtd trecere In revista a contextelor in care au aparut
ONG-urile in diferite pdrti ale lumii este edificatoare pentru
tipologia formelor asociative neguvernamentale:

v In America Latind, aparitia ONG-urilor locale a fost
consecinta miscarilor taranesti care doreau cregsterea
drepturilor de proprietate asupra terenurilor si a
eforturilor depuse de politicienii radicali pentru crearea
unei societati mai deschise si mai democratice. ONG-urile
au fost influentate de aparitia miscarii ,eliberarii
religioase”, promovatd de anumite sectiuni din cadrul
Bisericii Catolice. in Brazilia, ideile radicale promovate de
Paulo Freire, care vorbea despre , educarea congstiintei critice”
si despre necesitatea unei actiuni de organizare
comunitard, au influentat si inspirat multe alte ONG-uri
din lumea a treia. Aldturi de aceste influente radicale, au
existat, de asemenea, multe alte organizatii cu o inalta
pregatire profesionala, din cadrul comunitatii ONG-urilor
din America Latind care aveau stranse relatii cu donatori si
guverne.!

v In Asia, aparitia si cresterea numarului de ONG-uri a fost
influentata de un set diferit de factori distinctivi: influenta
misionarilor crestini, cresterea clasei de mijloc reformiste.
In India, ideile influente ale lui Mahatma Gandhi, care avea
in centrul viziunii sale reformiste conceptul de actiuni
voluntare, au inspirat organizatii precum Association for
Sarva Seva Farms (ASSEFA). Alte domenii de activitate ale
ONGe-urilor asociate cu Asia de Sud (cele de credit si de
economii) au derivat din ajutorul reciproc local, un fel de

U Pearce, ]. (1997), ,Between co-option and irrelevance. Latin American
NGOs in the 1990s”, in Hulme, D.; Edwards, M. (Eds.), Too close for
comfort. NGOs, states and donors, London, Macmillan.
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credit rotativ de grup, in care gospodariile isi strang
resursele intr-un fond central si apoi fac pe rand
imprumuturi si rambursdri. Aceasta abordare distincta,
bazata pe increderea reciproca creata In interiorul
grupurilor de creditori, ca singurd modalitate de
rambursare a creditelor (la scard redusd) accesate, a jucat
un rol activ In aparitia miscarii globale de microfinantare.
v In tirile din Europa de Est si fosta Uniune Sovieticd,
aparitia si cresterea numarului ONGe-urilor a fost consecin-
ta directa a influentei donatorilor occidentali de promovare
a democratiei si a dezvoltarii societatii civile (ex.: Armenia
a avut numai 44 ONG-uri inregistrate in 1994, iar in 2005
numdrul lor a crescut la 4.500 de organizatii). In acest con-
text, ONG-urile au avut stranse legaturi cu agendele do-
natorilor externi si cu oportunitdtile prezentate activistilor
locali si antreprenorilor. Acest lucru a condus la o
clasificare locala a organizatiilor in urmatoarele categorii':

- ONG-uri autentice;

- ,consumatori de finantare” (ONG-uri constituite ca o
formd de coruptie, care permit indivizilor lipsiti de
scrupule sa acceseze subventii);

- ONG-uri ,,de buzunar”;

-> organizatii frontale apartinand de guvern.

Dezvoltarea rapida a sectorului nonguvernamental a avut loc
in Statele Unite ale Americii si in tarile Europei Occidentale ca
urmare a proceselor de restructurare a statului bunastarii.
Globalizarea din cursul secolului XX, de dupad caderea sistemului
comunist, a condus la cresterea importantei rolului ONG-urilor.

U Jshkanian, A. (2006), , From inclusion to exclusion: Armenian NGOs’
participation in the PRSP”, in Journal of International Development,
18(5), p. 729-740.
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In conditiile in care tratatele internationale si organizatiile inter-
nationale (ex.: Organizatia Mondiala a Comertului) s-au axat in
principal pe interesele intreprinderilor capitaliste, in incercarea
de a contrabalansa aceasta tendinta, ONG-urile s-au dezvoltat
pentru a sublinia problemele umanitare, ajutorul pentru dezvoltare si
dezvoltarea durabild.

Un exemplu proeminent in acest sens este Forumul Social Mondial, care este
o conventie rivala a Forumului Economic Mondial tinut anual in luna ianuarie
la Davos, Elvetia. La al cincilea Forum Social Mondial de la Porto Alegre,
Brazilia, din ianuarie 2005, au participat reprezentanti din mai mult de 1.000
de ONG-uri. In privinta acestor forumuri, unii au sustinut cd ONG-urile iau
locul a ceea ce ar trebui sa fie migcarile populare ale saracilor, in timp ce altii
sustin cd@ ONG-urile sunt adesea imperialiste prin natura lor, deoarece uneori
opereaza intr-un mod rasial in tarile lumii a treia si indeplinesc o functie
similard cu cea a clerului in timpul epocii de colonializare. Filosoful Peter
Hallward sustine ca ONG-urile sunt o forma aristocratd de politicd.

Sursa: http://en.wikipedia.org/wiki/NGO#History.

Parlamentul European acordd o importanta deosebitd celui de
al treilea sector, aproband o rezolutie referitoare la economia
sociald in 19.02.2009, prin care sunt recunoscute: conceptul de
economie sociala, statutele europene pentru asociatii, fundatii si
societdti mutuale si recunoasterea statisticd a intreprinderilor de
economie sociala. Acelasi document apreciaza economia sociald
ca un actor-cheie pentru realizarea obiectivelor Strategiei de la
Lisabona.!

In Roméania nu existd o clasificare unanim acceptati a organi-
zatiilor guvernamentale la nivelul institutiilor administratiei
centrale. Fiecare institutie opereaza cu definitii si criterii diferite,
care la nivel national apar ca fiind incerte si neunitare:

U http:/[www.economiesociala.net/m14-1-1-ro-Rezolutia-Parlamentului-Euro-
pean-din-19-februarie-2009-referitoare-la-economia-sociala.
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a. Astfel, Institutul National de Statistica (INS) opereaza in
principal cu conceptul de intreprindere si utilizeaza drept
criteriu de clasificare principalele caracteristici ale compor-
tamentului lor economic.

institutii bugetare

caracter comercial

intreprindere administratie publica
centrald si locala

caracter necomercial

ONG

Conform INS, din administratia privatd fac parte urma-
toarele:

* sindicate, confederatii sindicale;

* uniuni profesionale si patronale;

* fundatii, asociatii;

* organizatii religioase (de cult).

(Ordonanta de Guvern nr. 26/2000 mentioneazdi explicit cd par-
tidele politice, sindicatele si cultele religioase nu intrd sub
incidenta prevederilor sale).

b. Ministerul Justitiei, in Registrul National al ONG, folo-
seste in clasificarea ONG-rilor legea-cadru care comaseaza
unele categorii (ex.: organizatiile profesionale sunt incluse
in Registrul National al ONG la sectiunea , Asociatii”).

c. Ministerului de Finante foloseste categoria generica alte
forme juridice (AF]).

Registrul National al ONG-urilor permite o analizd a
dinamicii aparitiei si existentei organizatiilor neguvernamentale
in Romania. Numarul si tipul acestora difera de la an la an,
inregistrandu-se perioade de crestere si descrestere.
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Analiza dinamicii pe perioada 20.01.2010-12.09.2011 (cf. R.N.

al ONG) se prezinta astfel:

Tip de Nr. ONG-uri la Nr. ONG-uri la
organizatie 20.01.2010 12.09.2011
Asociatii 44271 53.005
Fundatii 16.785 17.315
Federatii 758 875
Uniuni 633 679
Neprecizate 213 311
Total 62.660 72.185

Sursa: http://www.just.ro/MeniuStanga/Personnellnformation/tabid/91/Default.
aspx si Romania 2010. Sectorul neguvernamental - profil, tendinte,
provocari, Fundatia pentru Dezvoltarea Societitii Civile, 2010.

Se remarca faptul ca numarul asociatiilor este aproximativ de
trei ori mai mare decat numarul fundatiilor. O posibild explicatie
ar fi cadrul legal mai lejer pentru infiintarea unei asociatii —
patrimoniul initial este reprezentat de valoarea unui salariu brut
minim pe economie, in timp ce, pentru infiintarea unei fundatii,
patrimoniul trebuie sd fie egal cu valoarea a 100 de salarii brute
minime pe economie. Activitatea asociatiilor este de cele mai
multe ori un rdspuns la nevoia de asociere si intrajutorare a
membrilor sdi, in timp ce fundatiile sunt un indicator al
activitatilor filantropice. In plus, la dizolvarea unei fundatii,
patrimoniul este preluat de catre stat.

Privite din perspectiva repartitiei regionale a ONG-urilor, in
Atlasul economiei sociale se poate constata un numar mai mare in
zona centrald, nord-vesticd si In zona Bucuresti-Ilfov. Cele mai
slab reprezentate sunt regiunile din sud, respectiv sud-vest si sud-
est. In tabelul urmator prezentim situatia distributiei asociatiilor si
fundatiilor pe regiuni, in anul 2009 (fard casele de ajutor reciproc
ale angajatilor si casele de ajutor reciproc ale pensionarilor):
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Regi- Nord-| Vest| Sud-| Sud | Centru|Nord- | Sud- (Bucuresti-| Roma-
uni Est Vest Vest | Est Ilfov nia
NG-
uri
Asocia
Hisl ) 490 | 2.370| 1.790| 2.091| 4702 | 4389 | 1.783| 3.485 23.100
funda-|
tii

Sursa: Constantinescu, Stefan (coord.), Atlasul economiei sociale, Versiunea
preliminard, sept. 2011.

Distributia geografici a ONG-urilor in 2007

Sud-Est

0

Nord-Est 7%
12%

Bucuresti-llifov

22%

< Sud Muntenia

Sud-Vest Oltenia

\ )

est
10%

8%

5%

Sursa: Lambru, M.; Vamesu A., Romania 2010. Sectorul neguvernamental — pro-
fil, tendinte, provocari, Fundatia pentru Dezvoltarea Societitii Civile, 2010.

Analizate din perspectiva reglementarilor legale, ONG-urile
pot fi:

Tipuride
ONG -uri

I Asociatii I

I Fundatii I
I Federatii I
I Uniuni I




Luand in considerare mediul de rezidentd al organizatiilor, in
Romania, majoritatea ONG-urilor isi desfasoara activitatea in
mediul urban:

Rural
18%

ONG-urile pot fi clasificate si In functie de nivelul/aria de
actiune: unele actioneaza doar la nivel local sau comunitar, altele
reusind sd acopere un intreg judet sau chiar o regiune. Exista un
numar semnificativ de organizatii cu impact national si organizatii
cu afiliere internationald sau chiar filiale ale unor cunoscute or-
ganizatii internationale (ex.: Crucea Rosie, Salvatii Copiii, World
Vision etc.). In Roménia, predomina organizatiile nationale
constituite fie in orasele mari, fie in capitald, cu actiune nationala.

/! 5
iy

Judetean /
) L
< Regional ;
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Raportat la numarul de locuitori (21,5 milioane de locuitori in anul
2008), iIn Romania exista o asociatie/fundatie la 346 de locuitori. Situatia
este comparabila cu alte tdri din Europa, de ex,, in Marea Britanie, in
aceeasi perioadd de timp, exista o asociatie/fundatie la 361 de locuitori.

Analiza comparativi a nivelului de actiune al ONG-urilor

40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00% " Romania

® Marea Britanie

Sursa: Barometrul liderilor ONG, FDSC, 2010.

Din analiza datelor prezentate, se evidentiaza faptul ca
numdrul ONG-urilor cu actiune locald este comparabil, dar
exista o diferentd semnificativa intre cele de la nivel national, in
Romania fiind de trei ori mai multe decat in Marea Britanie.

O altd abordare a tipurilor ONG-urilor este relevatd de
analiza directiei spre care este orientata activitatea lor:

Orientate spre activitati caritabile

Orientate spre servicii

Participative

MMMM

Orientate spre responsabilizare

VV VYV
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Conceptul de organizatii caritabile a fost legat in Marea Britanie a secolului
al XIX-lea de dezbaterea cu privire la cetdtenie; caritatea este un principiu
social, o componenta esentiald a unei societdati democratice, care stabileste
obiective morale voluntare si de angajament altruist. Asociatiile §i activitdtile
caritabile nu au fost finantate de cdtre guvern, se puteau derula cu un mare
grad de autonomie si stabileau relatii de cooperare cu autoritdtile
responsabile pentru legislatia asupra sardciei.

In Franta, o parte a comunitdtii de asociatii a apdrut dintr-o dorintd filantro-
picad pentru pace sociald, filosofia dominanta a fost un egalitarism republican
reflectat intr-un amplu recurs la conceptul cu mai multe fatete ale solidaritatii,
pentru a evita individualismul competitiv §i etatismul autoritar. Existau doud
perspective filosofice asupra solidaritatii: cea de legatura social-democrata,
propusd de Pierre Leroux, si cea fata de societate, asa cum au propus-o
teoreticienii solidaritatii. Acest concept de solidaritate a pus bazele filosofice
ale dreptului social si a legitimat primul sistem obligatoriu de asigurdari

sociale al secolului al XX-lea.

Sursa: Laville, ].L.; Evers, A. (2004), The Third Sector in Europe,
Edward Elgar Publishing Limited, UK, Edward Elgar
Publishing Inc., USA.

Unele organizatii sunt focusate asupra unui singur domeniu
de activitate, in timp ce altele reusesc sa acopere doua sau chiar
mai multe domenii. Repertoarul publicat pe site-ul Camerei
Deputatilor este un instrument de informare si de lucru eficient
pentru deputati si staff-ul parlamentar, in scopul imbunatatirii
mecanismelor de consultare si de participare a reprezentantilor
societatii civile la procesul de elaborare a legilor. Inscrierea in
acest repertoar se face pe baza completdrii unui formular de catre
reprezentantii societatii civile. Domeniile in care sunt inregistrate
la Camera Deputatilor ONG-urile din Romania sunt urma-
toarele:
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Tipuri Nr. de ONG/
de activitate domeniu de activitate

1. Educatie, invatamant, cercetare 175

2. Cultura, artd, sport, recreere 130

3. Servicii sociale 125

4. Cooperare internationald 53

5. Sanatate 94

6. Apararea drepturilor si promovarea inte- 152
reselor cetdtenesti

7. Dezvoltarea economiei i societatii 122

8. Protectia mediului 79

9. Filantropie si voluntariat 47

10. Religie 3

11. Reprezentarea intereselor de afaceri si 49
profesionale

12. Drepturile femeilor si egalitatea de gen 33

13. Altele 31

Sursa: www.cdep.ro/informati_publice/ong.cest_aprobate.

O altd modalitate de clasificare a ONG-urilor o constituie modul
in care isi procurd/asigura resursele financiare necesare desfasurdrii
activitatii proprii. Principalele surse de finantare sunt:

cotizatiile
membrilor
donatii,
alte venituri prevazute ~—— Sponsorizari san )
TF/;& i leg_ai,?//
resurse obtinutede la Surse veniturirealizate

. i i din activitati
bugetul de stat sau de de venit CHvItAY /
labugetele locale 4 ‘/!& economice directe
\ / S~ N

dobanzilesi dividendele X (_ii?idem!ele .
rezultate din plasavea societatilor comerciale

sumelor disponibife, ] infiintate de asociatii ]
in conditiilegale sau de federatii

Sursa: Ordonanta de Guvern nr. 26/2000 privind asociatiile i fundatiile, art. 46,
alin. 1).

53



Asociatiile, in majoritate, isi asigura finantarea din cotizatiile
membrilor, donatii, sponsorizari sau legate. Exista organizatii
care pot obtine subventii/finantari de la bugetul de stat, in
conditii prevdzute de lege.

1.3. Reglementari privind activitatea organizatiilor
neguvernamentale

La nivel international nu exista o definitie generald pentru
organizatiile neguvernamentale, aceastd denumire acoperind o
larga arie de organizatii. Dreptul la libera asociere este prevazut
si garantat atat de Conventia europeana pentru drepturile
omului, cat si de legile constitutionale si internationale.

In Uniunea Europeani a fost elaborat un document care con-
tine principiile fundamentale care reglementeaza legal si unitar
domeniul organizatiilor neguvernamentale - , The Fundamental
Principles on the Status of Nongovernmental Organisations in
Europe”, Strasbourg, 2002 -, rezultatul a numeroase intalniri si
dezbateri incepute in anul 1996. In acest context, un prim docu-
ment elaborat a fost , Guidelines to promote the development and
strengthening of NGOs in Europe” in 1998. Principiile fundamen-
tale accentueaza importanta si valoarea contributiei ONG-urilor
intr-o societate democratica si identifica principalele domenii de
actiune ale acestora: promovarea drepturilor omului, protectia
mediului, sport, sdndtate publicd si apararea intereselor dife-
ritelor sectoare ale comunitatii.! Principiile fundamentale
prevazute fac referire la:

T Council of Europe (2002), Fundamental Principles on the Status of
NGOs in Europe and explanatory memorandum, Strasbourg.
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Dreptul 1a protectie
judiciara,

la o incadrare legala

la fel cu alte entitati

constituite legal.

Drepturile unui ONG
sunt aceleasi cu
ale oricdrei alte
organizatii
constituite legal.

Dreptul oricirei
persoane fizice sau N/ Dreptul la libertatea
juridice de a infiinta cuvantului, derivat din
0 orgamzalic neguver- | articolul 10 al Conventiei
namentala daci respecti Europene pentru
legalitatea si are Drepturile Omului.
obiective
nonprofit.

Pornind de la aceste principii, documentul elaborat de Co-
misia Europeana stabileste cadrul legal general pentru infiintarea
si activitatea ONG-urilor din tarile membre ale UE.

Istoria organizatiilor nonguvernamentale internationale con-
semneaza pentru prima data o astfel de organizatie in anul 1839,
ajungand in 1914 la o cifra estimata de 1083!.

ONG-urile internationale au jucat un rol important in
miscarea antisclavie si in miscarea pentru acordarea dreptului de
vot femeilor, atingand un maxim in cadrul Conferintei de dezar-
mare mondiald. Sintagma ,organizatie nonguvernamentald” a
intrat in uzul comun odata cu infiintarea Organizatiei Natiu-
nilor Unite in anul 1945 (dispozitiile articolului 71 din capitolul 10
al Cartei Natiunilor Unite pentru rolul consultativ al organizatiilor
care nu sunt nici guvern si nici state membre).

http://en.wikipedia.org/wikiiNGO#History.
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In Romania, prima legiferare a aparut in anul 1924, respectiv
Legea nr. 21/1924, aceasta fiind cunoscutd si ca ,Legea
Marzescu”. Pentru prima data se specifica drept caracteristica
principald a unei organizatii neguvernamentale interzicerea dis-
tribuirii profitului catre membri, de unde si denumirea de
entitate nonprofit.

In perioada regimului comunist, atat libera asociere a per-
soanelor, cat si aceastd lege au fost interzise. Dupa 1990, odata cu
adoptarea principiilor unei societdti democratice, si dreptul la
asociere al persoanelor a fost revigorat, iar Legea Marzescu a
constituit cadrul legal de referintd pentru Iinfiintarea si
functionarea ONG-urilor in Romania.

Legea nr. 21/1924 oferea definitia asociatiilor si fundatiilor in
concordantd cu criteriile moderne de incadrare in sectorul negu-
vernamental. De asemenea, prevederile legii stipulau modul de
conducere si de administrare a organizatiei, stabilirea organisme-
lor deliberative si separarea intre nivelurile de decizie, executie si
control, reglementarea conflictului de interese, ponderea dintre
normele imperative si cele lasate la aprecierea si decizia
fondatorilor.

Deoarece sectorul nonguvernamental a cunoscut o ampla dez-
voltare atat ca numar, cat si ca tipuri de organizatie, in primdvara
anului 2000 a fost elaborata Ordonanta de Guvern nr. 26/2000
pentru crearea cadrului legal necesar. Preluand o parte dintre
prevederile Legii Marzescu, OG nr. 26/2000 raspunde cerintelor
actualitatii prin:

- formularea definitiilor asociatiilor si fundatiilor, pastrand

trasaturile principale deja cunoscute cetatenilor interesati;

- operarea modificdrilor in zona de dobandire a perso-

nalitatii juridice (elimind avizul ministerului de resort,
introduce un prag minim valoric pentru patrimoniul
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initial, reduce numadrul minim de membri fondatori de la
20 la 3, introduce Registrul Asociatiilor si Fundatiilor);

- redefineste modul de organizare si control (pe langa o
serie minimald de atributii pentru fiecare categorie de
organ in parte, stabileste cd doar o persoana care nu are
calitatea de membru poate face parte din consiliul director
sau introduce obligativitatea calitatii de contabil autorizat
sau de expert contabil pentru cenzor);

- stabileste modul de functionare, mentionand in mod
expres posibilitatea infiintarii de filiale si sucursale si
clarificand regimul juridic al acestora.

Ordonanta de Guvern nr. 26 din 2000 contine 12 capitole,

dupd cum urmeaza:

Capitolul |. Dispozifi generale

S

Capitolul /i, infiintarea asociatiilor si fundatiilor

—:'\J7

Capitolul Ili. Organizarea si functionarea asociatiilor s fundatiilor

==
4

Capitolut I'V. Modificarea actului constitutiv si a statutului asociatiei sau fundatiei
RS
Capitolul V. Federatia

e

Capitolul Vi. Asociatia si fundatia recunoscute ca fiind de utilitate publica
3

Capitoful VIf. Veniturile

5
Capitolul Vili. Relatiile cu autoritatea publicé
—'\’7
Capitolul X1. Dizolvarea si lichidarea

—

S

Capitolul X. Registrul national al persoanelor juridice faré scop patrimonial

—:'\J7

Capitolul X1. Dispozitii speciale

v

Capitolul Xii. Dispozitii tranzitorii si finale
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Pentru a se ancora si mai mult In realitatea societatii

romanesti, noul cadru legal:

1. mentioneaza explicit posibilitatea desfasurdrii de activitati
economice de catre asociatii si fundatii;

2. introduce conceptul de wutilitate publica, cu conditii
suplimentare de transparenta si responsabilizare fata de
public pentru aceste organizatii;

3. reglementeaza relatia ONG-urilor cu autoritdtile publice —
fara a stabili obligatii precise, insotite de termene si
eventuale sanctiuni;

4. instituie Registrul national al persoanelor juridice fara scop
patrimonial, adicd Registrul National al ONG pentru
evidenta ONG-urilor din Romania.!

Dinamica sectorului neguvernamental a determinat o noua
revizuire a cadrului legal la scurt timp dupa adoptarea
Ordonantei de Guvern nr. 26/2000. Modificarile si completarile
au fost cuprinse in Ordonanta Guvernului nr. 37 din 30 ianuarie
2003. Sunt precizate si actualizate anumite concepte
fundamentale, cum ar fi:

e sintagma ,interesul unor colectivititi locale” se modifica in
,In interes comunitar” (art. 1.);

e bilant contabil” se inlocuieste cu sintagma ,situatii
financiare anuale” .

De asemenea, se introduc articole noi care precizeaza:

» domeniile considerate de interes general: dezvoltarea
economicd, culturald si sociald, promovarea si apdrarea
drepturilor si libertatilor omului, promovarea sanatatii,
educatiei, stiintei, artelor, traditiilor, culturii, prezervarea

U Lambru, M.; Vamesu, A. (2010), Romania 2010. Sectorul neguverna-
mental - profil, tendinte, provocdri, Fundatia pentru Dezvoltarea
Societitii Civile.

58



monumentelor culturale, asistenta sociald, ajutorarea sara-
cilor si defavorizatilor, asistenta oamenilor dezavantajati
fizic, a copiilor si a persoanelor in varsta, activitatea de
tineret, sporirea cunoasterii si participarii civice, protejarea
mediului si a naturii, sprijinirea religiei si a valorilor
umane, sustinerea bunastarii sociale, sprijinirea lucrdrilor
publice si a infrastructurii, sprijinirea sportului;

> ce se intelege prin interes comunitar - orice interes care
este specific: a) unei comunitati: cartier, localitate, unitate
administrativ-teritoriala; b) unui grup de persoane fizice
sau persoane juridice care urmadresc un obiectiv comun sau
au aceleasi opinii, aceeasi cultura, orientare religioasd,
sociald, profesionala si altele asemenea;

> necesitatea avizului ministerului sau organului de
specialitate al administratiei publice centrale In a cdrui
sferd de competenta isi desfadsoara activitatea;

> precizari privind dizolvarea unei asociatii sau fundatii.!

Contributia majord a noilor reglementdri legale se referd la
definitia si precizdrile legate de , utilitatea publici a unei organizatii
neguvernamentale”. Sunt precizate procedurile financiare in obti-
nerea, utilizarea si evidenta sumelor primite de la bugetele de
stat sau de la bugetele locale si conflictele de competenta aparute
intre autoritatile publice la inregistrarea unei organizatii de
utilitate publica.

Documentul prevede infiintarea, in cadrul aparatului de
lucru al Guvernului, a unui organ de specialitate la nivel de
departament, cu urmatoarele atributii:

a) promoveaza si evalueaza politicile guvernamentale in
domeniul vietii asociative si formuleaza recomandari cu
privire la acestea;

1 Cf. Ordonantei de Guvern nr. 37/2003.
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b) centralizeaza cererile privind recunoasterea statutului de
utilitate publicd;

c) solutioneaza conflictele de competenta prevazute la art. 39,
alin. (2) si (3);

d) analizeazd anual activitatea asociatiilor si fundatiilor
recunoscute ca fiind de utilitate publica.'

Ordonanta Guvernului nr. 37/2003 pentru modificarea si completarea
Ordonantei Guvernului nr. 26/2000 cu privire la asociatii si fundatii a
fost respinsd prin Legea nr. 213/2005, urmind a fi aprobatd ulterior
prin Legea nr. 246 din 18 iulie 2005.

In activitatea organizatiilor neguvernamnetale, in afara
cadrului legal general, este necesard cunoasterea si respectarea
altor legi specifice:

1. Legea sponsorizarii nr. 32/1994 (ulterior modificata prin:
Legea nr. 204/2001, Legea nr. 576/2001, Legea nr. 414/2002
si Legea nr. 394/2006) defineste sponsorizarea ca actul juridic
prin care doud persoane convin cu privire la transferul dreptului
de proprietate asupra unor bunuri materiale sau mijloace finan-
ciare pentru sustinerea unor activitdti fard scop lucrativ, desfi-
surate de citre una dintre pdrti, denumitd beneficiarul sponsori-
zdrii. Poate fi sponsor orice persoand fizicd sau juridicd din
Romidnia sau din strdindtate care efectueazi o sponsorizare in
conditiile legii.

Art. 4 - (1) Poate fi beneficiar al sponsorizidrii a) orice persoand
juridicd fard scop lucrativ, care desfasoard in Romdnia sau
urmeazd sd desfisoare o activitate in domeniile: cultural, artistic,

ICf. Ordonantei de Guvern nr. 37/2003.
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educativ, de invdtimant, stiintific — cercetare fundamentald si
aplicati —, umanitar, religios, filantropic, sportiv, al protectiei
drepturilor omului, medico-sanitar, de asistentd si servicii so-
ciale, de protectin mediului, social si comunitar, de reprezentare
a asociatiilor profesionale, precum si de intrefinere, restaurare,
conservare si punere in valoare a monumentelor istorice; b) insti-
tutiile si autoritatile publice; c) emisiuni ori programe ale
organismelor de televiziune sau radiodifuziune, cirti/publicatii;
d) orice persoand fizicd cu domiciliul in Romadnia a cdrei acti-
vitate este recunoscutd de citre o persoand juridicd fird scop
lucrativ sau de cdtre o institutie publicd ce activeazd in domeniul
pentru care se solicitd sponsorizarea.

2. Legea voluntariatului nr. 195 din 20 aprilie 2001 (modi-
ficatad si completd prin Ordonanta Guvernului nr. 58 din 22
august 2002) defineste voluntariatul ca o activitate de interes
public desfisuratd din proprie initiativd de orice persoand fizicd,
in folosul altora, fard a primi o contraprestatie materiald, in
domenii cum sunt: asistenta si serviciile sociale, protectia
drepturilor omului, medico-sanitar, cultural, artistic, educativ,
de invdtamant, stiintific, umanitar, religios, filantropic, sportiv,
de protectie a mediului, social si comunitar si altele asemenea.!

3. Legea transparentei nr. 52/2003 ofera posibilitatea ceta-
tenilor de a participa activ la diverse intalniri si dezbateri
publice in procesul de luare a deciziei publice (diverse acte
normative: hotdrari, legi etc.), atat la nivel local (primarie,
consiliu local), cat si la nivel central (ministere, agentii de
reglementare). Autoritatile au obligatia de a face publice
proiectele de reglementdri inainte ca acestea sa fie adop-

http://legislatie.resurse-pentru-democratie.org/195_2001.php.
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tate, Tnsa pot decide daca iau sau nu in calcul sugestiile si
observatiile primite din partea cetatenilor, ONG-urilor etc.!
Transparenta decizionald a autoritdtilor publice centrale si
locale este reglementatd si prin legea administratiei publice
locale — Legea nr. 215/2001.

4. Legea liberului acces la informatiile de interes public nr.
544 din 12 octombrie 2001 reglementeazd unul dintre
drepturile fundamentale ale cetdtenilor - dreptul de a avea
acces la informatii, prevazut si in articolul 31 din Consti-
tutia Romaniei. Legea nr. 544/2001 reglementeaza modul in
care cetatenii pot solicita institutiilor si autoritatilor publice
(ministere, primadrii, agentii guvernamentale, regii auto-
nome etc.) informatii publice produse sau gestionate de
catre acestea. Informatiile pot fi solicitate atat verbal, cat si
in scris, iar autoritatea este obligatd sa rdspunda pe loc sau
in 10 zile lucrdtoare de la depunerea cererii sau in 30 de
zile dacd informatia cerutd este complexd si necesitd o
duratd mai mare de timp.2

O informatie utild pentru sustinerea activitatilor ONG-ului
este prevdzutd in Legea nr. 571/2003 (Codul fiscal), prin care
organizatiile pot beneficia de 2% din impozitul anual al unei
intreprinderi/organizatii/institutii/persoane fizice autorizate/so-
cietate comericala etc., conform art. 57, alin. (4).

1.4. Domeniile de activitate si serviciile oferite

La nivel international, organizatiile nonguvernamentale -
ONGe-urile - sunt recunoscute ca actori-cheie ai celui de-al treilea
sector In ceea ce priveste ariile de dezvoltare, drepturile omului,
actiunile umanitare, mediul si multe alte domenii de actiuni

http:/llegislatie.resurse-pentru-democratie.org/52_2003.php.
*http://legislatie.resurse-pentru-democratie.org/544_2001.php.
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publice. Astfel, sunt de notorietate generala eforturile de recon-
structie in urma tsunami-ului din Indonezia, India, Thailanda si Sri
Lanka, campania , Faceti din sdrdcie istorie 2005”7, campania mondiald
pentru acoperirea deficitului mondial de cadre medicale 2011.

ONG-urile desfagoarda preponderent tipuri diferite de
activitate, dar de cele mai multe ori interdependente, fiind un
mixaj intre urmatoarele orientdri:

De asemenea, ele sunt active intr-o gama larga de roluri
specializate, cum ar fi:
construirea democratiei;
rezolvarea conflictelor;
drepturile omului la muncs;
conservarea patrimoniului cultural;
activismul de mediu;
analiza de politici;
cercetare;

2R AARA

furnizarea de informatii.
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Asociatiile au fost strins legate de diferite state ale bundstdrii, corespun-
zind cu cele trei modele de regimuri ale statului bundstarii identificate
de Esping-Andersen (1990).

Primul model, care corespunde sistemelor social-democratice din tdrile scan-
dinave, cum sunt Suedia si Danemarca, cu o largd sprijinire pe stat ca orga-
nizator al societitii, considerd serviciile sociale ca o ,,colectivizare a nevoilor”
(Leira, 1992), acordind prioritate integririi sociale si egalititii de gen. In
acest cadru, rolul asociatiilor a fost acela de a exercita presiune sociald pentru
a da glas cererilor, iar acestea au mobilizat refele pentru exercitarea de
presiuni, astfel incit beneficiile sd fie furnizate in cadrul serviciilor publice.

In a doua configuratie, care corespunde sistemului liberal si celui dual,
serviciile lipsesc in mare parte. Sub sistemul liberal al statului bundstdrii
caracteristic Marii Britanii, interventia guvernului este concentratd pe
cele mai dezavantajate sectoare ale populatiei. Neutralitatea in domeniul
furnizirii de servicii a fost mentinutd.
Un numdr insuficient de servicii nonpiatd reglementate de guvern este,
de asemenea, caracteristic sistemelor duale specifice sudului Europei,
exemplificate prin Spania, Italia si Portugalia. “Accesul la drepturi nu
este mici universal si nici egal, ci opereazd pe baza cunostintelor
personale, privilegiului si patronajului” (Ferrara, 1996).
A treia configuratie corespunde unui sistem corporatist. In contrast cu
celelalte doud, aceastd configuratie asigurd asociatiilor un rol major ca
furnizori de servicii. Reglementdiri ierarhice guuverneazd relatiile dintre
asociatii si guvern, serviciile asociative fiind considerate o parte integranti
a politicilor sociale finantate prin taxe sau contributii de asigurare sociald.
Statul stabileste regulile pentru modul in care serviciile sunt furnizate si
pentru ocupatiile remunerate care furnizeazd aceste servicii. Daci regulile
sunt respectate, finantarea este asiguratd prin redistribuire.
In Germania, Austria, Franta si Belgia, asociatiile au fost pionieri ai
serviciilor sociale, identificind cerintele sociale care apdreau si care dupi
aceea erau mentinute in sectorul asociativ, chiar dacd sub controlul
statului. Reglementarea de citre stat a adus asociatiile mai aproape de
guvern si le-a sugerat formarea de federatii mari la nivel de tard (afiliate
partidelor politice, bisericilor, Crucii Rosii si organizatii nealiniate n
Germania, laice si catolice in Franta, socialiste si crestine in Belgia).
Sursa: Economia socialda si grupurile vulnerabile,
Raport Final, Ed. Expert, 2010.
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Organizatiile neguvernamentale au ca functie principala
furnizarea de servicii in diferite domenii de activitate. Majo-
ritatea organizatiilor isi aroga si o functie militantd (sau de
advocacy), in domeniul dominant de activitate. ONG-urile sunt o
prezenta activa in spatiul public, prin atragerea atentiei asupra
unor probleme importante, dar ignorate de autoritati. Ele se
constituie adesea In , portavocea” unor grupuri minoritare sau a
unor probleme particulare care pot genera efecte sociale (ex.,
drepturile persoanelor defavorizate, toleranta fata de orientarea
sexuala, drepturile expropriatilor etc.).

Organizatiile neguvernamentale, prin actiunile lor de organi-
zare de comunitati functionale, de dezvoltare economica si
sociala a comunitatii, de formare a unor retele comunitare si de
initiere a unor politici si actiuni sociale, joacd un rol important in
dezvoltarea comunitard, participand plenar la crearea capitalului
social. Prin caracterul voluntar al inroldrii in activitatea unei orga-
nizatii neguvernamentale, se faciliteaza dezvoltarea abilitatilor si
aptitudinilor sociale, permitand transferul lor in domeniile
activitatilor economice sau politice.

In Roméania, domeniile de activitate ale ONG-urilor trebuie s
se regaseasca in documentul Clasificarea activitatilor economice
nationale (CAEN). Conform studiului realizat de catre FDSC,
wcodificarea CAEN in bilanturile contabile nu reflectd intotdeauna clar
activitdtile organizatiei, existdnd un numdr mare de organizatii care au
marcat codul ,, Alte activititi asociative n.c.a” (ex., numeroase CAR-uri
- cu denumirea specificd casa de ajutor reciproc sau casa de ajutor
reciproc a pensionarilor - nu au marcat coduri specifice activititilor
financiare nonbancare sau de creditare, ci categoria generald ,Alte
activitdti asociative n.c.a”).

T Lambru, M.; Vamesu, A. (2010), Romania 2010. Sectorul neguvernamental -
profil, tendinte, provocari, Fundatia pentru Dezvoltarea Societitii Civile.
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Codurile CAEN, fiind specifice activitdtilor economice, nu
reusesc sa acopere comprehensiv domeniile de activitate ale
ONG-urilor, complementare sectorului economic curent.

Conform Registrului National al ONG-urilor, intalnim o mare
varietate de domenii de activitate, astfel ca unele au doar un
domeniu, iar altele pot cuprinde chiar intreaga sfera de activitati
specifice organizatiilor neguvernamentale. Principalele domenii
de activitate ale ONG-urilor din Romania sunt:

Advocacy
Dizabilitati Cercetare
Educatie Arta
) Protectia
Mediu animalelor
Domenii
;ﬂﬁ& de Dezvoltare
activitate
Intemational Civic
Séanétate Cultural
Social Tineret
Sport

Cele mai active organizatii neguvernamentale sunt asociatiile,
care, prin structura si regulamentul de organizare si functionare
specifice, au o mare mobilitate si dinamicd. Comparativ cu

1Conform sursei: www.catalogong.net.
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sectorul operatorilor economici din Romania, ONG-urile desfa-
soara o activitate mult mai variata si mai intensa.

Cea mai mica rata a activitatii apartine federatiilor, la care
natura asociativd genereaza dificultati de antrenare in activitate.

Cele mai frecvente activitdti in care federatiile se implicd pot
fi:

Consultantd pentru
Elaborare de proiecte de acte membri
normative gi/san rapoarte de .
e e e Cercetare
monitorizare a politicilor
publice

Campanii de informare

Facilitare de coniracte si parteneriate
Cursuri de formare

Elaborare de publicafii Campanii de stringere de fonduri

In Romdnia, cele mai multe organizatii sunt implicate in furnizarea de
servicii sociale, de educatie sau de sinitate acreditate (aproape 44%) si
in furnizarea unor alte servicii de interes pentru comunitate (ex.,
actiunile pentru tineret sau culturale - 37,5%). Ponderea organizatiilor
implicate Tn activitdti militante, de informare, de constientizare sau de
monitorizare a politicilor publice este ceva mai micd, de numai 30,4%.
Sursa: Conform Barometrului liderilor ONG (FDSC, 2010).

Dupd numarul persoanelor juridice inregistrate, domeniile
cele mai importante sunt: sport si activitati recreative (18,8%),
educatie (7,5%) si social (7,3%).!

U Lambru, M., Vamesu, A. (2010), Romania 2010. Sectorul neguverna-
mental - profil, tendinte, provocdri, Fundatia pentru Dezvoltarea
Societitii Civile.
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Domenii de activitate

S —

Sport, activitati
recreative

10,00%

1500%  50,00%

Cele trei domenii prioritare de activitate ale ONG-urilor sunt
confirmate si de analiza numadrului de persoane angajate,
ierarhia lor fiind putin schimbatd, respectiv domeniul educatiei
ocupa primul loc (si dupad veniturile realizate), urmat de sport si
activitati recreative si social:!

Numar de persoane

20,00%-" -~

15,00%- rd

10,00%- s

500% /

0,00%+ T T 1
Educatie Sport i activitati Social
recreative

Situarea pe primul loc a domeniului educatiei in activitatea
ONGe-urilor indepdrteazd Romania de modelul tarilor foste
comuniste, indentificat de cercetdtorii proiectului comparativ

1 Idem.
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international al Universitatii Johns Hopkins In 1998, caracterizat
de predominanta activitdtilor cultural-sportive si de recreere.!

1.5. Sursele de venit

ONG-urile pot avea venituri dintr-o multitudine de surse, pe
care cercetatorii de la Universitatea Johns Hopkins le-au grupat
in urmatorul fel:

e venituri din activitdti economice, care includ pliti private pentru
servicii, taxa de membru (numitd in Romdnia cotizatie) si venituri
din investitii sau alte activititi financiare. In Roménia, cotizatiile
sunt considerate venituri fird scop lucrativ, cu regim de donatie
anuald a membrilor ficutd organizatiei;

o filantropie — include categoriile donatiilor din partea persoanelor
fizice (asa-numitele donatii individuale), a celor din partea funda-
tiilor si a celor din partea companiilor;

e surse publice — sprijinul din partea guvernului sau a altor institufii
din sectorul public include granturi, contracte de servicii sau alte
forme de plati din partea tuturor nivelurilor de administratie,
inclusiv pliti de asigurdri sociale.

In studiul comparativ al Centrului Johns Hopkins, media surselor de

venit ale ONG-urilor in cele 32 de tiri analizate a fost de 53,4% din

activititi economice, 34,9% din surse publice si 11,7% din filantropie.

Sursa: Lambru, M., Vamesu, A., Romania 2010. Sectorul
neguvernamental - profil, tendinte, provocari,
Fundatia pentru Dezvoltarea Societdtii Civile, 2010.

1 Salamon, Lester M., Anheier, Helmut K. et al. (1998), Globalizarea
sectorului nonprofit: O teorie revizuita, rezumat, Center for Civil
Society Studies.
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Patrimoniul initial al unei organizatii neguvernamentale
diferd in functie de forma de constituire, in conformitate cu
prevederile OG nr. 26/ 2000:

Asociatiile trebuie sd 151 prevadi Fundatia trebuie sd aibd
in actul constitutiv si in statut un  activ  patrimonial
activul patrimonial, in valoare initial care sd includd
de cel putin un salariu minim bunuri in naturd sau in
brut pe economie, la data numerar, a ciror valoare
constituirii asociatiei. totald si fie de cel putin

100 de ori salariul minim
brut pe economie, la data
constituirii fundatiei.

Patrimoniul poate fi alcituit din
aportul in naturd si/sau in bani
al asociatilor.

In cazul fundatiilor al ciror scop exclusiv este efectuarea
operatiunilor de colectare de fonduri care sa fie puse la
dispozitia altor asociatii sau fundatii, in vederea realizarii de
programe, activul patrimonial initial poate avea o valoare totalad
de cel putin 20 de ori salariul minim brut pe economie.

In general, patrimoniul initial al unui ONG poate cuprinde:

6 -
D @ .

\
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in Europa, organizatiile neguvernamentale pot primi venituri
din surse variate: legate si daruri de la persoane individuale,
daruri ad-hoc sau obisnuite de la companii, apeluri regulate la ge-
nerozitatea publicului, venit generat de fundatie de la bunuri sau
servicii, achizitii publice, contracte de la autoritdtile publice,
venituri din jocuri de noroc sau loterie. Unele fundatii functionea-
z4 si ca brokeri pentru alti donatori si colecteazd si depoziteaza
banii in beneficiul unei comunitati (fundatie comunitard) sau pen-
tru un anumit domeniu (contributii de la organizatii religioase)!.
In Romania, resursele financiare ale organizatiilor neguver-
namentale sunt reglementate de Ordonanta de Guvern nr. 26/
2000, cu completdrile Ordonantei de Guvern nr. 37/ 2003. Atat
asociatiile, cat si fundatiile isi pot asigura venituri din:
a. dobanzile si dividendele rezultate din plasarea sumelor
disponibile, in conditii legale;
b. dividendele societdtilor comerciale infiintate de asociatii
sau de federatii;
c. venituri realizate din activitati economice directe;
d. donatii, sponsorizari sau legate;
e. resurse obtinute de la bugetul de stat si/sau de la
bugetele locale;
f.  alte venituri previzute de lege.
Asociatiile au ca o sursa importanta de venituri si cotizatiile
membrilor2.

"Economia sociald si grupurile vulnerabile (2011), Raport final, Editura
Expert, Bucuresti.

20G nr. 26/ 2000, art. 46.
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Dinamica surselor de venituri

60,00%
50,00%-
40,00%
30,00%-
annums 2007
20,00% 2000
10,00% |
0,00%
cotizati  donatii  sponso- fonduri ~ fonduri  venituri alte venituri
rizéri publice  neram- financiare fard scop
bursabile lucrativ

Sursa: INS, Sectorul neguvernamental, Surse de venituri.

Mecanismele interne de gestionare a resurselor financiare in

cazul asociatiilor sunt:

e adunarea generald - organul de conducere, alcdtuit din
totalitatea asociatilor:

- aproba bugetul de venituri si cheltuieli si bilantul
contabil;

- decide dizolvarea si lichidarea asociatiei;

- stabileste destinatia bunurilor ramase dupa lichidare!;

e consiliul director (poate fi alcatuit si din persoane din afara
asociatiei, in limita a cel mult o pdtrime din componenta
sa):

- asigura punerea in executare a hotdrarilor adunarii gene-
rale;

- prezintd adunarii generale executarea bugetului de veni-
turi si cheltuieli, bilantul contabil, proiectul bugetului de
venituri si cheltuieli?.

1 OG nr. 26/2000, art. 21.
20G nr. 26/2000, art. 24.
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Controlul financiar intern al asociatiei este asigurat de un
cenzor sau, dupa caz, de o comisie de cenzori. In cazul
fundatiilor, consiliul director este organul de conducere si de
administrare al acesteia si are urmatoarele atributii:

- aprobd bugetul de venituri si cheltuieli si bilantul contabil;

- alege si revoca cenzorul sau, dupd caz, membrii comisiei de

cenzori.!

Asociatiile si fundatiile pot beneficia de acces la resurse pro-
venite de la bugetul de stat sau local, daca indeplinesc conditiile
legale de recunoastere a utilitatii publice a activitatii lor (conform
prevederilor OG nr. 26/2000 si ale OG nr. 37/2003). Aceste resurse
pot fi utilizate pentru activitatile considerate de utilitate publica
sau pentru proiecte care au scopuri similare. In cazul dizolvérii
asociatiei sau fundatiei recunoscute ca fiind de utilitate publica,
bunurile rdmase in urma lichiddrii se vor repartiza, prin hotarare
a guvernului, cdtre alte asociatii ori fundatii cu scop similar sau
catre institutii publice.

Adaptandu-se realitatilor economice, cadrul legal din Roma-
nia prevede ca asociatiile, fundatiile si federatiile pot infiinta
societdti comerciale. Dividendele obtinute de asociatii, fundatii
si federatii din activitdtile acestor societdti comerciale se pot
reinvesti in aceleasi societdti comerciale sau se folosesc In mod
obligatoriu pentru realizarea scopului asociatiei, fundatiei sau
federatiei?. Ele pot desfasura chiar si orice alte activitati
economice directe, daca acestea au caracter accesoriu si sunt in
stransa legatura cu scopul lor principal.

La dizolvarea unei organizatii neguvernamentale, situatia
resurselor financiare detinute este specificata diferit. Astfel:

1 OG nr. 26/2000, art. 29.
20G nr. 37/2003, pct. 27, 28.
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- bunurile rdmase in urma lichidarii nu se pot transmite
cdtre persoane fizice, dar pot fi transmise catre persoane
juridice de drept privat sau de drept public cu scop identic
sau asemanator, printr-o procedurd stabilita in statutul
asociatiei sau al fundatiei’;

- bunurile ramase dupa lichidare vor fi preluate de catre stat,
prin Ministerul Finantelor, sau, dupd caz, de comuna sau
orasul In a carui raza teritoriala asociatia sau fundatia 1si
avea sediul (daca aceasta era de interes local), In conditiile
in care se stabileste ca scopul/mijloacele de realizare a
scopului sau activitatea asociatiei au devenit ilicite sau
contrare ordinii publice si In cazul In care asociatia
urmadreste un alt scop decat cel pentru care s-a constituit.

10G nr. 26 /12000, art. 56.
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Capitolul 2
PRINCIPIILE ECONOMIE] SOCIALE $1 PRINCIPIILE

ORGANIZATIILOR NEGUVERNAMENTALE -
PERSPECTIVE COMPARATIVE

2.1. Contributia organizatiilor neguvernamentale in
cadrul economiei sociale

Intreprinderile economiei sociale totalizeazi 2 milioane de
unitdti (adicd 10% din totalul afacerilor in Europa) si folosesc
peste 11 milioane de angajati platiti (echivalentul a 6% din
populatia muncitoare a UE). Dintre acestia, 70% lucreaza in
asociatii nonprofit, 26% in cooperative si 3% in societati mutuale.
Entitatile economiei sociale sunt intreprinderi, in majoritatea lor
intreprinderi de dimensiune micro, mica si mijlocie (IMM).!

Din perspectiva principalelor structuri asociative specifice
organizatiilor neguvernamentale, se au in vedere cele doua
forme nonprofit ce contribuie iIn mod activ la valorificarea
potentialului economiei sociale. Astfel, in contextul analizelor
efectuate in acest sens, se pot realiza distinctii comparative ale
asociatiilor si fundatiilor in privinta elementelor definitorii, a
cadrului legal si a domeniului de activitate.

L http://ec.europa.eulenterprise/policies/sme/promoting-entrepreneurship/
social-economy/index_en.htm.
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Elemente definitorii ale asociatiilor si fundatiilor

Asociatiile

Fundatiile

Asociatiile sunt actori social-economici.
Asociatiile Tmpartagesc valorile demo-
cratiei, primatul individului si al obiec-
tivelor sociale fata de capital si sunt
dedicate membrilor lor si interesului
general. De aceea, se disting de intre-
prinderile comerciale prin faptul ca nu
activeaza pentru profit, scopul lor fiind
acela de a contribui la interesul general.
Asociatiile sunt un loc pentru expri-
mare si informare. Ele joaca diferite
roluri In societate, cum sunt furnizarea
de servicii, activitati militante, asistenta,
integrare si pregdtire. FEle rdspund
nevoii exprimate la toate nivelurile
multumitd rolului lor de actori sociali:
parteneri in definirea, implementarea si
urmadrirea politicilor publice; parteneri
ai autoritdtilor publice In misiunea lor
de servicii de interes general.

Astfel, asociatiile 1si asuma un rol social
si sunt implicate In dezvoltarea de
actiuni colective, de dezvoltare locala,
de dezvoltare durabild pentru oameni,
asigurand o adevdrata productivitate
sociala.

Asociatiile sunt jucdtori importanti in
dezvoltarea Uniunii Europene si niciun
progres nu poate fi Inregistrat fara
construirea unui proiect social si politic
pentru Europa, fara participarea
cetatenilor ei si a actorilor sociali.!

Fundatiile se concentreaza pe
domenii care merg de Ila
mediu, servicii sociale, sdna-
tate si educatie pana la stiinta,
cercetare, artda si cultura.
Fiecare are o sursd de venit,
sigura si de incredere, care le
permite sa planifice si sa
execute activitati pe un termen
mai lung decat multe alte
institutii, cum sunt guvernele
sau companiile:

e sunt organisme nonprofit,
constituite separat, care au
propria sursd de incredere
de venit, de obicei, dar nu
exclusiv, de la 1Inzestrare
sau capital;

¢ au propriul comitet de con-
ducere;

¢ folosesc resursele financiare
pentru scopuri educatio-
nale, de sanatate, sociale, de
cercetare, culturale sau de
alta naturd, spre beneficiul
public, fie prin acordarea de
ajutor financiar unor terte
parti, fie prin derularea
propriilor  programe  si
proiecte.?

=

que201&lang=en.

Social Economy Europe, http:/[www.socialeconomy.eu.org/spip.php ?rubri-

2 http://www.socialeconomy.eu.org/spip.php ?rubrique202&lang=en.
3 EFC, p. 1, http:/lwwuw.efc.be/Legal/ Documents/Facts_Figs_publication.pdf.
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Cadrul legal al asociatiilor si fundatiilor

Asociatii

Fundatii

Asociatiile de interes general
sunt considerate o trasatura
esentiala a modelului social
european prin care se asigura
drepturile fundamentale in
baza tratatelor europene, a
actelor normative aflate in
dezbatere in Parlamentul Eu-
ropean si in Consiliul Euro-
pei, precum si a lucrdrilor
publicate de cdtre Comisia
Europeana (ce a publicat in
mai 2004 o Carte alba asupra
serviciilor de interes general,
iar intr-o comunicare asupra
serviciilor de interes general
din 2007, se reliefeazd cadrul
de referintd pentru analiza
pietei interne?).

Reglementarea activitatii fundatiilor este
diferitd de la stat la stat, iar In contextul
intense, se
evidentiaza diferite bariere civile si

relatiilor transfrontaliere
fiscale derivate din lipsa de instrumente
juridice adecvate.

Statutul european al fundatiilor (EFS -
European Foundation Statute) aflat in
evaluare la nivelul Comisiei Europene
surprinde impactul unui asemenea docu-
ment: va oferi oportunitati fundatiilor, va
usura si mari activitatea transfrontalierd
si cooperarea, va ajuta la circulatia acti-
velor primite de la donatori in intreaga
Europa, va sprijini actiunile cetdtenilor la
nivelul UE, va permite unei fundatii sa se
inregistreze, sd fie recunoscutd si sa
opereze ca ,fundatie europeand” in
statele membre si in Intreaga Uniune
Europeana. Aceasta noud forma legala ar
exista In paralel cu formele juridice
nationale si folosirea sa ar fi optionala.?

Domeniul de activitate al asociatiilor si fundatiilor

Asociatii

Fundatii

Asociatiile sunt active in subsec-
torul nonpiatd. Asociatiile, intre
care organizatiile neguvernamen-

Fundatiile constituie o parte im-
portantd a comunitatii indepen-
dente de finantare, fiind o sursa

! http:/fwww.cedag-eu.org/index.php ?page=services-of-general-interest&hl=en_US.
2 http:/lwww.efc.be/EuropeanFoundationStatute/Pages/ EuropeanFoundation

Statute.aspx.
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tale (ONG) sunt cele mai cunoscu-
te forme de organizare, includ or-
ganizatii caritabile, organizatii de
sprijin, sindicate, societati profe-
sionale sau academice, asociatii ale
consumatorilor, partide politice,
biserici sau societdti religioase, as-
pecte culturale, recreationale, edu-
cationale, cetatenesti, sociale si
ingrijirea sanatatii, de mediu, clu-
buri sportive, care reunesc un
numadr mare de organizatii cu mili-
oane de membri individuali.
Aceste asociatii se bazeazda In
foarte mare masura pe voluntari,
in timp ce subsectorul piata al eco-
nomiei sociale (cooperativele, so-
cietdtile mutuale si companiile si-
milare) practic nu au voluntari, cu
exceptia intreprinderilor sociale.!

Sectorul nonprofit are o contributie
speciala la asigurarea unei societati
diversificate,

corecte, tolerante,

echitabile si incluzive, care sa

promoveze demnitatea umana,
solidaritatea, dezvoltarea durabil3,
participarea cetdtenilor, pe baza
unui umanism modern si deschis
si pe baza unei societdti civile

puternice si dedicate.?

valoroasd de venit pentru asociatii
si/sau opereaza programe si
servicii-cheie in beneficul publi-
cului, Intr-o varietate de domenii.
Domeniul de activitate al funda-
tillor este strans legat de tipul
acestora. Fundatiile pot fi grupate
in urmatoarele mari categorii:

e fundatii independente,
alcdtuiesc cea mai mare parte a

care

acestui sector;
e fundatiile corporatiste;
e fundatiile sprijinite de guvern;
e fundatii comunitare cu actiune

alte
fundatii pentru strangerea de

locald/comunitara  si

fonduri.

in UE-15, in 1997, asociatiile foloseau 6,3 milioane de angajati,
iar in UE-25, ele reprezentau peste 4% din PIB si 50% dintre

U CIRIEC, p. 27.

2 http:/lwww.cedag-eu.org/uploads/File/ Presentation%202008%20CEDAG%
20-%20EN.pdf.
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cetdtenii Uniunii Europene. In 24 de state membre UE (fir date
din Lituania, Malta si Romania), exista circa 273.000 de organi-
zatii denumite , fundatii”, din care circa o treime (peste 95.000)
sunt fundatii in beneficiul public. Aceasta da o medie de peste 27
de fundatii la 100.000 de locuitori si corespunde unei cresteri de
peste 54% a numadrului fundatiilor in beneficiul public pe
parcursul a patru ani (2001-2005): 39% se datoreaza extinderii UE
(sunt incluse date de la 9 din cele 12 noi state membre). In aceeasi
perioadd, in vechile state membre ale UE-15, exista o crestere
efectiva de 15% a numadrului fundatiilor in beneficiul public.

2.2. Principiile economiei sociale

Principiile de alocare a resurselor bazate pe solidaritate si
reciprocitate constituie o trdsatura definitorie a structurilor
economiei sociale, spre deosebire de intreprinderile generatoare
de profit, care, dimpotrivd, sunt astfel structurate incat sa
prevind ca tertii sd dobandeasca avantaje nete si sa asigure
alocarea castigului rezidual cdtre proprietari. Prin initiativele de
economie sociald, se creeaza relatii sociale bazate pe principiul
noncontractual al actiunii economice. Schimbul care rezultd din
acest sistem de alocare genereaza beneficii si pentru beneficiari,
altii decat proprietarii (conceptul beneficiarilor indirecti).

Structurile economiei sociale trebuie sa se bazeze pe diferite
surse de venit, in general pe o combinatie intre muncd voluntara
si platita si pe o combinatie intre resurse financiare generate din
vanzarea de bunuri si servicii, finantare publicd (sub forma de
contracte, avantaje fiscale si subsidii directe) si donatii private.
Prin respectarea acestor principii, structurile economiei sociale
au demonstrat cd pot contribui la inovarea prestdrilor de servicii,
la coeziunea sociala, la promovarea a noi forme de participare
democratica locala si a autoafirmarii si influentei, precum si la
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solutionarea problemelor sociale care afecteazd un numar mare
de categorii sociale vulnerabile.

Caracteristicile comune subsectoarelor economiei sociale
(subsectorul comercial sau de afaceri si subsectorul
necomercial)

1.

sunt private, cu alte cuvinte, nu fac parte din sau nu sunt
controlate de sectorul public;

au o forma de organizare, adicd au, in general, persona-
litate juridica;

au autonomie decizionala, ceea ce Inseamna ca au
deplina capacitate de a-si alege si revoca organele de
conducere, precum si de a-si controla si organiza toate
activitatile;

se bucura de libertate de asociere, cu alte cuvinte,
asocierea la acestea nu este obligatorie;

orice distribuire a profiturilor sau excedentelor intre
membrii utilizatori, In cazul In care are loc, nu este
proportionala cu aportul de capital sau cu cotizatiile
platite de membri, ci cu activitatile sau tranzactiile
acestora in cadrul organizatiei;

desfdsoara o activitate economica in sine, pentru a
satisface nevoile unor persoane, gospodarii sau familii.
Din acest motiv, organizatiile economiei sociale sunt
considerate organizatii ale oamenilor, nu ale capitalului.
Acestea lucreaza cu capitalul si alte resurse decat cele
monetare, dar nu in favoarea capitalului;

sunt organizatii democratice. Cu exceptia unor organizatii
voluntare care presteaza servicii necomerciale gospo-
dariilor, organizatiile de nivel primar sau de prim rang din
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economia sociala aplica principiul ,,0 persoana, un vot” in
procesele lor decizionale, indiferent de aportul de capital
sau de cotizatiile pldtite de membri. Organizatiile de la alte
niveluri sunt, de asemenea, organizate democratic.
Membrii detin controlul majoritar sau exclusiv in procesul
decizional al organizatiei.

Definitia conceptuald curentd a economiei sociale de catre

propriile sale organizatii este cea a Cartei principiilor economiei

sociale promovate de Social Economy Europe, institutia

reprezentativa la nivelul Uniunii Europene pentru organizatiile

economiei sociale.!

Principiile economiei sociale. Carta principiilor economiei
sociale:

primatul obiectivului individual si social asupra
capitalului;

afiliere voluntara si deschisa;

control democratic prin statutul de membru (nu se aplica
fundatiilor, intrucat acestea nu au membri);

combinatiile de interese ale membrilor/utilizatorilor si/sau
interesul general;

apararea si aplicarea principiului solidaritatii si
responsabilitatii;

administrare autonoma si independenta fata de autoritatile
publice;

cea mai mare parte a surplusului este folosita pentru
asigurarea obiectivelor de dezvoltare durabila, a serviciilor
de interes pentru membri sau pentru interesul general.

! http:/fwww.cedag-eu.org/index.php ? page=social-economy&hl=en_US.
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2.3. Principiile organizatiilor neguvernamentale

Se considera cd principiul fundamental al unei organizatii
neguvernamentale se refera la scopul definitoriu al serviciului
oferit societatii in ansamblu. Astfel, fiecare organizatie negu-
vernamentald din societatea civild are misiunea de a mobiliza
sprijin adecvat, de a influenta guvernele, organizatiile si corpo-
ratiile internationale, de a colecta fonduri, de a educa publicul,
de a repartiza resursele si de a reprezenta membrii, beneficiarii,
donatorii si actorii cei mai importanti din comunitate. Prin
realizarea acestui rol extins, o organizatie neguvernamentald va
atinge obiective publice sau va contribui la capitalul social al
comunitdtii, promovand in acelasi timp o cauzad ce 1i asigura
continuitatea in actiunile sale. Responsabilitatea fundamentald a
unei organizatii neguvernamentale este de a-si coordona
actiunile intr-un mod neconflictual pentru a nu afecta oamenii,
comunitatile si resursele naturale utilizate.

Pentru ca o organizatie neguvernamentald sa rdmana atasata
misiunilor si serviciilor oferite, ar trebui sa fie deschisa si
transparenta fata de:

e misiune si obiective;

e valori si principii;

e administrare proprie;

e activitati proprii;

e mijloacele necesare atingerii obiectivelor.

Alte principii derivate

Independenta

O organizatie neguvernamantald prezinta in mod transparent
toate legdturile juridice, organizationale si financiare cu

corporatii, guverne si alte structuri ce pot afecta intentiile,
activitatile si impactul sau.
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Reprezentarea

In relatia cu guvernele, corporatiile, organizatiile interna-
tionale, o organizatie neguvernamentala va fi intotdeauna
transparenta si onesta In a-si reprezenta membrii, donatorii,
beneficiarii si alte structuri ale cdror interese le reprezinta. O
organizatie neguvernamentald trebuie sa aiba in vedere faptul ca
serviciile sale oferite publicului larg vor fi subiect de comentarii
si analize, ceea ce recomanda sa se angajeze in discurs justificat
de misiunea, obiectivele, valorile si principiile sale de guvernare
si de mijloacele legale aflate la dispozitia sa pentru a-si atinge
obiectivele. Suplimentar, o organizatie neguvernamentald va
oferi informatii oneste si clare cu privire la cauza pe care o
promoveaza si interesele pe care le reprezinta.

Participarea

O organizatie neguvernamentald va comunica periodic cu
partile pe care le reprezinta si le va furniza suficiente oportu-
nitdti acestora pentru a reactiona fata de obiectivele, activitatile si
comunicdrile realizate.

Respectul fatd de lege

In toate operatiunile sale, o organizatie neguvernamentala va
demonstra respect fata de lege si va avea In vedere toate
aspectele si obligatiile juridice relevante in luarea deciziei.

Prevederea

Atunci cand planificd sau implementeaza politicile si actiunile
sale, o organizatie neguvernamentald va demonstra suficienta
atentie si grijd cu privire la cei impotriva cdrora se indreapta
propriile actiuni. In cazul unor pagube cauzate unei structuri
guvernamentale, organizatii internationale, corporatii sau altei
parti, va deveni responsabild pentru actiunile intreprinse.

Integritatea

Conducerea si personalul unei organizatii neguvernamentale
nu isi vor folosi pozitiile pentru un avantaj personal sau pentru
un castig financiar.
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Responsabilitatea

Cautand sd serveascd o altd cauza decat cea stabilita in
actiunile anterioare, o organizatie neguvernamentald va accepta
responsabilitatea de a lua in calcul impactul produs si de a evita
comportamentele neglijente si neatente.

O organizatie neguvernamentald va produce la intervale re-
gulate, dar cel putin odata pe an, un raport public privind toate
activitatile pe care le-a realizat cu privire la misiunea si obiec-
tivele statutare. Raportul trebuie sa contind informatie adecvata
si suficienta pentru actorii relevanti din societate pentru a recu-
noaste si a evalua aceasta structura din urmatoarele perspective:

e eficacitatea organizatiei;

e activitatile realizate;

e eficienta programelor sale;

e atragerea de fonduri;

e performanta financiara.

Principii aplicate organizatiilor neguvernamentale

,Recunoscand faptul cd organizatiile neguvernamentale* au un
rol esential in dezvoltarea si succesul societatilor libere si ca joaca
un rol vital In asigurarea unei guvernari democratice si
responsabile si avand in vedere dreptul de libera exprimare, de
asociere libera si pasnica, conform Declaratiei universale a
drepturilor omului a Organizatiei Natiunilor Unite, Conventiei
internationale privind drepturile civile si politice si Declaratiei
ONU privind dreptul la apdrare, exprimam mai jos angajamentul
pentru urmatoarele principii si determinarea noastra pentru a se
realiza o implementare deplina in intreaga lume:

1. Indivizilor trebuie sa li se permita sa formeze, sa adere si sa
participe la activitdtile organizatiilor neguvernamentale, in
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baza alegerilor proprii in exercitarea drepturilor libertatii de
exprimare, adunadrii si asocierii pasnice.

. Orice restrictie ce se refera la exercitarea de catre membrii
organizatiilor neguvernamentale a drepturilor de exprimare,
asociere si adunare pasnica va trebui sa fie In concordantd cu
obligatiile juridice internationale.

. Organizatiilor neguvernamentale trebuie sa li se permitd sa
indeplineascd orice activitate pasnica intr-un mediu ospitalier,
fara teama de hartuire, reprimare, intimidare si discriminare.

. Recunoasterea guvernamentald in a reglementa entitatile in
cadrul propriului stat ce promoveaza bundstarea publica, cum
ar fi legi si mdsuri administrative, ar trebui sa protejeze, si nu
sd Impiedice, operarea pasnica a organizatiilor neguverna-
mentale si aceste norme ar trebui aplicate intr-o maniera
apoliticd, echitabild, transparenta si consistenta.

. Actiunile juridice civile si penale luate de cdtre guverne impo-
triva organizatiilor neguvernamentale, cum ar fi acelea apli-
cate tuturor indivizilor si organizatiilor, ar trebui sa se bazeze
pe principiile procesului echitabil si egalitatii in fata legii.

. Organizatiilor neguvernamentale ar trebui sd li se permita sa
caute, sa primeascd, sa conducd si sa administreze suport
financiar primit de la entitati nationale, internationale si din
straindtate.

. Organizatiile neguvernamentale trebuie sa fie libere sa caute,
sa primeascd si sd Imparta informatii si idei, inclusiv bazandu-se
pe opiniile guvernelor si publicului din tard, precum si din
afara tarii unde se afla.

. Guvernele nu ar trebui sa interfereze cu accesul organizatiilor
neguvernamentale la media nationald sau din strainatate.
Organizatiile neguvernamentale ar trebui sa fie libere sa
mentina contactul si sd coopereze cu propriii membri si cu
alte elemente din societatea civild din tard sau din afara tarii
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in care se afld, precum si cu alte guverne si alte structuri
internationale.

10. Indiferent de principiul Incdlcat, este imperativ ca natiunile
democratice sd actioneze In apararea acestora”.

Nota: *termenul de organizatii neguvernamentale include organizatii inde-
pendente de sprijinire a politicii publice, organizatii nonprofit ce apdrd
drepturile omului si promoveazd democratia, organizatii umanitare,
fundatii si fonduri private, trusturi, societdti, asociatii si corporatii
nonprofit de caritate. Nu include partidele politice.

Sursa: Guiding Principles on NonGovernmental Organizations!,
Supporting Human Rights and Democracy: The U.S. Record
2006, Bureau of Democracy, Human Rights and Labor.

In mod particular, o entitate a economiei sociale este
consideratd o organizatie neguvernamentald daca indeplineste
urmatoarele conditii:

1. dacd este o organizatie independentd fatd de guvern
(ONG) - acest lucru inseamna ca statul nu poate interveni
in operatiunile acesteia;

2. daca este nonprofit - sa nu tinteasca spre un profit folosit in
scopuri personale;

3. daca este infiintatd, organizata sau operata de o initiativa
privatd pentru a asigura compensarea absentei interesului
politic;

4. daca este voluntara - toatd lumea ar trebui sa aiba dreptul
sa participe ca voluntar;

5. daca opereaza sub o evidenta care defineste clar opera-
tiunile sale si structura administrativa;

6. dacd asigura, mentine si promoveaza valorile democratice;

! http:/fwww.state.gov/g/drl/rls/shrd/2006/82643.htm.
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7. daca asigurd, mentine si promoveaza autonomia de a-si
alege operatiunile si finantarea.

Aceste caracteristici analitice trebuie sa fie prezente de-a

lungul intregii existente a entitdtii care doreste sa fie clasificata
drept organizatie neguvernamentala.

2.4. Armonizarea raporturilor principiale ale organi-
zatiilor neguvernamentale cu sectorul economiei
sociale

Raportarea organizatiilor neguvernamentale la sectorul
economiei sociale a aparut pentru prima data acum 30 de ani, in
SUA, in relatie cu sectorul nonprofit sau organizatiile nonprofit!,
fiind definita si diseminatd intens in intreaga lume de un proiect
international de cercetare demarat in prima parte a anilor '90 si
condus de Johns Hopkins University (Baltimore, SUA). Astfel,
organizatiile de caritate si fundatiile filantropice din SUA ce prevad
articole de asociere conform carora se interzice distribuirea sur-
plusului catre membrii fondatori sau cdtre cei care le controleaza
sau finanteazd au fost incluse in ,definitia structural-operatio-
nala” a organizatiilor nonprofit definite prin cinci criterii-cheie:

a) organizatii, adicd au o structurd si prezentd institutionald. De
obicei, sunt persoane juridice;

b) particulare, adicd sunt separate in mod institutional de
guvern, desi pot primi finantare publicd si pot avea functionari
publici in organele de conducere;

c) autoconducere, adici pot controla propriile activitdti si sunt
libere si aleagd si sd concedieze organele de conducere;

d) distributie nonprofit, adica organizatiile nonprofit pot avea
profit, dar acesta trebuie reintrodus in principala misiune

1 CIRIEC, p. 28-34.
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a organizatiei, si nu distribuit proprietarilor, membrilor,
fondatorilor sau organelor de conducere ale organizatiei;

e) wvoluntar, care inseamnd doud lucruri: primul, calitatea de
membru nu este obligatorie sau impusa legal; al doilea,
trebuie sd aiba voluntari care sa participe la activitatea
sau administrarea lor.

Abordadrile referitoare la organizatiile nonprofit difera in mod
clar si de economia sociald, in special prin raportare la trei
criterii: criteriul nonprofit, criteriul democratiei, criteriul de servire a
oamenilor. In mod sintetic, in tabelul urmator sunt structurate
diferentierile principale dintre cele doua domenii.

Diferentieri intre organizatiile nonprofit
si economia sociala

Criteriul Organizatii nonprofit Economia sociala

e organizatiile trebuie | e cooperativele si societatile
sa aplice principiul | mutuale, care formeaza nu-

nedistribuirii profi- | cleul de decizie al econo-
Criteriul turilor sau surplu- | miei sociale, sunt excluse
nonprofit sului (constrangerea | din al treilea sector de abor-
de nedistribuire) darea ONP, intrucat majo-

ritatea acestora distribuie
surplusul intre membri

abordarea economiei socia-

e conceptul de organi-
zatie democraticd a | le exclude in general din al

L unei entitati din al treilea sector orice entitate
Criteriul ’

" treilea sector nu este nonprofit care nu opereaza
democratiei

un criteriu® in mod democratic, desi
e institutiile nonprofit | este acceptat faptul ca orga-

isi dovedesc utilitatea | nizatiile voluntare nonpro-

! Defourny, J.; Borzaga, C. (2001), The Emergence of Social Enterprise in
Europe, Routledge, London.
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lor sociald prin furni-
zarea pe gratis de
bunuri sau servicii
meritate indivizilor
sau familiilor

fit care furnizeaza persoa-
nelor sau familiilor servicii
nonpiatd, gratis sau la pre-
turi nesemnificative din
punct de vedere economic,
pot fi incluse in cadrul eco-

nomiei sociale

Criteriul de
servire a
oamenilor

nu exista niciun cri-
teriu de considerare
a serviciilor catre oa-

meni ca obiectiv
prioritar
organizatiile =~ non-

profit pot fi organi-
zate pentru a furniza
servicii atat persoa-
nelor, cat si corpora-
tiilor care le contro-
leazd sau finanteaza

principalul scop al tuturor
este de a
servi oamenii sau alte orga-

organizatiilor

nizatii ale economiei sociale
majoritatea  beneficiarilor
activitatilor lor sunt persoa-
ne individuale, gospodarii
sau familii, fie ca Intreprin-
zdtori particulari, fie ca pro-
ducatori sau consumatori;
multe dintre aceste organi-
zatii accepta numai persoa-
ne individuale ca membri

In privinta raporturilor actuale ale structurilor asociative —
asociatii si fundatii — cu domeniul economiei sociale, este
important sd se cunoasca interferenta domeniilor privat si public
cu sectorul economiei sociale si permeabilitatea granitelor
sectoarelor nonprofit si ale structurilor orientate catre profit din
cadrul economiei sociale. Aceste delimitdri sunt exemplificate in
ilustrarea grafica de mai jos, oferind posibilitatea de a plasa in
mod adecvat structurile specifice organizatiilor neguverna-
mentale In raport cu sectoarele si subsectoarele economice
actuale.
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Economia sociala in relatie cu sectoarele public si privat

Sectorul
privat

Sectorul

public .
Economie

sociala

(A), (B), (C)

Sector Structuri
public nonprofit gi
nonprofit cooperative bazate
(8) pe piata
(B)

Organizatii
ale societatii
civile

©)

Sursa: Mook, L.; Quarter, |.; Richmond, B.]., What counts, Social accounting
for nonprofits and cooperatives, second edition, Sigel Press, London,
2007, p. 24.

In incercarea de a defini si delimita sfera de actiune a
intreprinderilor sociale si a structurilor societatii civile in statele
bunastarii, Pestoff (1991) a realizat o schema ilustrativa a acestor
raporturi, pornind de la contextul tarilor scandinave si
postcomuniste.

90




Definirea celui de-al treilea sector - Pestoff, 1992

STAT

Public

AsoclATl &\

[ % (organizatii ¢
| »  voluntare/ &

™,

COMUNITATE S CIOR

(gospodérii, familii etc.) & (firme private)

Organizatii mixte/institutii: A

Sursa: Pestoff, V.A. (1992), , Third Sector and and co-operatives services, From
determination to privatization”, Journal of Consumer Policy, 15 (1), p.
21-45.

O alta pozitionare a organizatiilor neguvernamentale in
raport cu economia sociala este explicata prin provocarile
sistemelor mixte de bundstare, prin ,triungiul economiei
plurale” (Roustand et al., 1997), descris de teoria economica a lui
Polanyi, ce distinge trei principii:

e Principiul pietei — se refera la convergenta dintre cererea
si oferta de bunuri si servicii ce se stabileste prin fixarea
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pretului. Relatia dintre ofertant si client este contractuala,
nu implicd imersiunea in relatii sociale ce par a fi
distincte de structurile economice.

Redistribuirea — principiul in baza cdruia rezultatele
productiei sunt administrate de cdtre o autoritate
centrald responsabild, ceea ce implica implementarea
unei proceduri prin care se stabilesc regulile si
obiectivele. Redistribuirea se situeaza deasupra
structurilor formale publice, fiind in acord cu drepturile
sociale ale beneficiarilor.

Reciprocitatea — circularea bunurilor si serviciilor intre
grupuri si indivizi poate fi modelata numai atunci cand
toate partile participante doresc sa stabileasca relatii
sociale. Astfel, reciprocitatea isi are originea in principiul
noncontractual al actiunii economice in care legatura
sociald este mai importantd decat bunurile schimbate.
Ciclul reciprocitatii este opus schimbului clasic din piatd,
pentru ca este inseparabil de relatiile umane care
exprima dorinta de recunoastere si putere, precum si de
schimbul ce se bazeaza pe redistribuire pentru cd nu este
impus de o autoritate centrala.

In baza acestor principii fundamentale, o varietate de

combinatii s-au dezvoltat si au condus la definirea economiei

tripolare din prezent (ilustratia urmatoare).

Fatd de aceste pozitionari ale raporturilor principale ale
organizatiilor neguvernamentale fata de economia sociald, se
poate releva faptul ca in ultimii ani problematica acestei forme
de economie In Romania a inceput sa fie studiata atat de catre
institutiile publice, cat si de sectorul neguvernamental, sens in
care, In aceasta sectiune, se prezinta o parte din rezultatele
cercetarii derulate in doua regiuni ale Romaniei — Sud Muntenia
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si Sud-Vest Oltenia — in cadrul proiectului ,Proactiv, de la
marginal la incluziv”, implementat de cdtre Asociatia Catalactica
in parteneriat cu Aitoliki Development S.A., Local Organization
Authority — AITOLIA S.A. si Institutul de Cercetare a Calitatii
Vietii. Cercetarea a imbinat metode cantitative si calitative de
cercetare, astfel Incat sa poatd surprinde cat mai comprehensiv
domeniul economiei sociale in cele doua regiuni.

Economia bazata pe relatii de solidaritate

" RECIPROCITATEA ECONOMICA

: NONMONETARA
-:' JAN )
% Crearea in comun a cererii 5i ofertei

in cadrul sferelor publice apropiate

A _— Acorduri asupra
Vanzarea de servicii P

5

si contractarea cu cct'lbil:::::tftli?l:a
partenerii privati / e
/ Dezvoltarea P
[ economieide |
| solidaritate prin |
| hibridizarea celor |
4 trei poli ai
/ economiei v\
/| [ECONOMA | | REDISTRIBUIRE |
f, DE _ | | IN ECONOMIA
\ PIATA |\ DEPIATA

Sursa: Laville, J.L., Les services de proximité en Europe, Desclée de Brouwer,
Paris, 1992.

93



Cercetarea cantitativa a presupus realizarea de chestionare cu
populatia si cu reprezentantii intreprinderilor sociale. Chestiona-
rele cu populatia au vizat: perceptia fata de entitatile de econo-
mie sociala, gradul de cunoastere a acestora, implicarea in acti-
vitatile lor, utilizarea serviciilor acestora, disponibilitatea de im-
plicare in activitatile comunitare, masuri utilizate pentru intra-
rea/reintegrarea pe piata muncii. Chestionarele cu reprezentantii
entitdtilor de economie sociala au avut ca principali indicatori:
activitatile derulate, serviciile oferite, resursele umane utilizate,
modalitatile de utilizare a profitului, tipul de guvernare utilizat,
venituri, apartenenta la retele, suportul din partea statului,
perceptia asupra cadrului legislativ. in cercetare au fost cuprinse
282 de cooperative, 150 de ONG-uri si 236 de case de ajutor
reciproc ale salariatilor si ale pensionarilor.

Cercetarea cantitativd a fost completata de una calitativd, care
a utilizat ca metode interviul in profunzime si studiile de caz. Au
fost realizate 12 studii de caz, cate unul pentru fiecare judet, si
124 de interviuri cu autoritati publice de la nivel judetean si local
(administratii publice locale, camera de comert, agentia de
ocupare a fortei de munca, directiile de asistenta sociald) si
reprezentanti ai tuturor posibilelor structuri de economie sociald
(obsti/composesorate,  asociatii de producatori agricoli,
cooperative, case de ajutor reciproc ale pensionarilor, case de
ajutor reciproc ale salariatilor, ONG-uri, unitati protejate).
Principalele teme ale cercetarii calitative au fost: masuri de
suport pentru grupurile vulnerabile, profilul entitatilor de
economie sociald la nivel judetean, activitdti ale acestor entitati,
respectarea caracteristicilor entitdtilor de economie sociala
prezente la nivel international (distributia profitului, modul de
luare a deciziilor, scopul social), implicarea in actiunile de
dezvoltare comunitara.
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Cercetarea cantitativa a demonstrat ca entitatile de economie
sociald sunt putin cunoscute de catre indivizi, chiar daca acestea
isi desfasoara activitatea in zona/regiunea/localitatea din care
provine respondentul. Cu alte cuvinte, notorietatea entitatilor de
economie socialda este una scazuta sau, in alte cazuri, foarte

scazuta.
Cunoasterea entitatilor de economie sociala
DA NU Nu stiu
CAR 38% 25% 26%
CARP 54% 25% 20%
Cooperativa de credit 35% 36% 39%
Cooperativa agricola 12% 53% 34%
Cooperativa mestesugareasca 13% 49% 37%
Cooperativa de consum 13% 50% 37%
Atelier protejat 6% 52% 41%
ONG 19% 46% 34%
Obste 7% 52% 40%

Sursa: Economia sociald in Romania, Bucuresti, 2010, p. 81.

Raspunsurile la intrebarile privind cunoasterea existentei
entitdtilor de economie socialda au evidentiat faptul ca doar in
cazul caselor de ajutor reciproc ale pensionarilor (CARP) s-au
inregistrat procente care depdsesc un grad de cunoastere de 50%
in randul respondentilor. Despre existenta asociatiilor si funda-
tiillor (ONG-urile) stiu mai putin de 20% dintre respondentii
cercetdrii.

Cunoasterea entitatilor de economie sociald pe medii de
rezidentd accentueaza o situatie prezentda In realitatea roma-
neasca: existenta diferentelor foarte mari intre populatia din
mediul urban si cea din rural in ceea ce priveste cunoasterea si
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accesul la informatie. Astfel, numarul respondentilor din mediul
rural care declara cd stiu de existenta entitdtilor de economie
sociala este mai redus fatd de numarul respondentilor din urban.
Aceastd diferentd isi are originea, In principal, in concentrarea
formelor asociationiste specifice economiei sociale (mai putin
cooperativele agricole si obstile) in mediul urban, precum si in
structura ocupationala diferita a populatiei.

Diferentiere urban-rural in ceea ce priveste procentul celor care
declara ca stiu de existenta la nivel de localitate/judet a
institutiilor de ES

CAR | CARP C. C. C. C. Atel. ONG Ob-
cred. | agr. | mes. | cons. | prot. ste
Urban | 54% 71% 4% | 17% | 21% | 18% | 9% 29% 9%

Rural | 26% 41% 27% | 8% 8% 8% 3% 12% 5%

Sursa: Economia sociala in Romania, Bucuresti, 2010, p. 81.

Datele obtinute in cadrul activitdtii de cercetare a proiectului
»Proactiv - de la marginal la incluziv” ilustreaza pentru judetele
Prahova, Arges si Dambovita un nivel mai ridicat de cunoastere
a existentei entitatilor de economie sociald, in timp ce in Giurgiu,
Ialomita si Mehedinti se inregistreaza cele mai scazute valori.
Coeficienti ridicati au obtinut CAR-urile si CARP-urile, iar
coeficienti scazuti atelierele protejate, obstile si ONG-urile.

Diferentiere pe judete in ceea ce priveste procentul celor care
declara ca stiu de existenta la nivel de localitate/judet a
entitatilor de ES
CAR | CARP | C. C. C. C. | Atel. | ONG |Obste
cred. | agr. | mes. | cons. | prot.
Arges 53% | 67% 38% | 10% | 16% | 18% | 5% 21% | 5%
Caldrasi | 19% | 33% 18% | 8% | 7% 7% 5% 6% 5%
Dam- 54% | 66% 27% | 8% | 7% | 6% 1% 26% | 1%
bovita
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Dolj 30% | 49% 24% | 10% | 15% | 17% | 8% 18% 7%
Giurgiu 21% | 36% 12% | 5% 6% 3% 1% 12% -
Gorj 28% | 32% 28% | 16% | 13% | 15% | 11% | 22% 21%
Talomita 24% | 41% 11% | 4% 8% 12% | 3% 7% -
Mehedinti| 19% | 43% 33% | 4% 4% 2% 2% 6% 2%
Olt 41% | 62% 63% | 7% | 20% | 10% | 1% 24% | -
Prahova | 56% | 72% | 47% 34% | 22% | 22% | 14% | 37% | 14%
Teleorman| 32% | 50% 49% | 5% | 10% | 4% 3% 7% 2%
Valcea 42% | 57% 31% [13% | 14% | 19% | 8% 16% 15%

Sursa: Economia sociala in Romania, Bucuresti, 2010, p. 82.

In ceea ce priveste ONG-urile, datele obtinute in cadrul
cercetarii de teren releva o situatie paradoxala: pe de o parte,
lipsa de notorietate, pe de alta parte, bugete mai mari decat ale
celorlalte entitati. Aceste bugete mai mari se datoreaza si acce-
sdrii de fonduri publice sau private pentru derularea activitatii
de catre organizatiile neguvernamentale. Din aceste date se poate
afirma ca voluntariatul constituie o resursa importanta a acestor
organizatii, avand o medie de 7 voluntari la fiecare angajat al
unui ONG. Aceasta resursa este foarte importanta pentru redu-
cerea costurilor unei organizatii si pentru implicarea cetdtenilor
in producerea si furnizarea de bunastare pentru comunitate.

Date privind ONG-urile din Regiunile Sud Muntenia
si Sud-Vest Oltenia

Entitati de Numar de
economie entitati cuprinse
sociala Buget Angajati Voluntari in studiu
ONG-uri 12469987 | 767 5243 150

Sursa: Economia sociala in Romaénia, Bucuresti, 2010.

ONGe-urile sunt principalii agenti de inovatie in procesul de
dezvoltare locald. Ele sunt cele care au adus si au aplicat modele
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de lucru in comunitate, au stimulat participarea populatiei in
procesul de decizie si la actiunile intreprinse, au implementat
modele de multistakeholder governance-guvernare a actorilor
locali (autoguvernare), au creat structuri locale, retele de actiune,
servicii comunitare, au initiat procese de planificare strategica
participativa, au stimulat dezvoltarea antreprenoriatului social.

Judetele din cele doud regiuni analizate au beneficiat in unele
cazuri de activitatea acestor ONG-uri pe care le considera ,, moto-
rul dezvoltarii lor”. Este o recunoastere a unei activitati de peste
10-15 ani a ONG-urilor in domeniul dezvoltarii comunitare.
Exista multe zone in care sectorul neguvernamental lipseste, dar
putem afirma cu certitudine cd, acolo unde exista ONG-uri care
se implica, localitatile au inregistrat procese de dezvoltare dura-
bile.

in judetele Valcea, Dolj, Ialomita, Dambovita, exista ONG-uri
care au activitdti considerate a fi de economie sociald. Ele sunt
cele care au derulat programe de dezvoltare locald prin care au
creat parteneriate cu alte institutii locale si prin care au incercat
sd creasca capacitatea actorilor locali de a se implica in actiunile
derulate la nivel local.

Armonizarea raporturilor principale ale organizatiilor negu-
vernamentale cu sectorul economiei sociale reprezintd un proces
de lunga durata, se reliefeaza diferite tendinte de recunoastere si
asimilare in functie de fiecare societate in parte. Din perspectiva
nationald, implicarea organizatiilor neguvernamentale in activi-
tati specifice de economie sociala se pozitioneaza in stadii relativ
incipiente de constituire si de recunoastere in aceasta forma de
economie.
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Capitolul 3
DEZVOLTAREA SECTORULUI ECONOMIEI SOCIALE

LA NIVELUL ORGANIZATIILOR NEGUVERNAMENTALE

3.1. Centre de resurse

Definitia centrelor de resurse este prezentata in lucrarea
Romdnia 2010. Sectorul neguvernamental - profit, tendinte, provocdri,
2010, a FDSC. Imaginea prezentata pentru centrele de resurse,
desi este una generala, este foarte relevanta pentru a intelege ce
sunt acestea, ce rol au si cum se implica in activitdtile
organizatiilor neguvernamentale, evidentiind notele specifice
societatii civile din Romaénia’.

.Centrele de resurse sunt acele organizatii ale societdtii civile care au
drept scop sustinerea dezvoltirii si promovdrii sectorului nonprofit si
oferirea de servicii ONG-urilor. Aceste organizatii se implicd activ prin:

- organizarea de evenimente anuale pentru ONG-uri;

- publicarea de materiale informative adresate sectorului;

- promovarea de propuneri legislative in favoarea sectorului asociativ;
- furnizarea de informatii;

- furnizarea de training-uri pentru structurile asociative.”

! Lambru, M.; Vamesu, A. (2010), Romania 2010. Sectorul neguvernamen-
tal - profil, tendinte, provocdri, Fundatia pentru Dezvoltarea Societitii
Civile.
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Printre primele centre de resurse infiintate in Romania au fost
Centrul de Asistentd pentru Organizatii Neguvernamentale —
CENTRAS si Fundatia pentru Dezvoltarea Societitii Civile -
FDSC. Acestea au aparut la Inceputul dezvoltdrii sectorului
neguvernamental si rolul lor a crescut odatd cu aparitia
contextului de preaderare a Romaniei la Uniunea Europeana.

CENTRAS FDSC
- contribuie la dezvoltarea de- | - influenteaza adoptarile si amen-
mocratiei In Romania prin darile unor acte normative pen-
intdrirea sectorului tru reglementarea mediului in
neguvernamental care organizatiile nonguverna-
mentale isi desfdasoara
activitatea
- actioneaza ca un centru de - arerol de:

resurse si partener strategic
pentru toate tipurile de
ONG-uri, pentru:

a. mediator intre organizatiile
societatii civile si autoritati

b. responsabil in formarea

a. administratia publica coalitiei ONG din domeniul
centrala si locala social

b. institutii internationale c. responsabil in formarea

c. mass-media Federatiei Organizatiilor
d. companii private Neguvernamentale pentru
Dezvoltare (FOND)

Tipologia centrelor de resurse pentru ONG-uri este larga;
centrele de resurse pot fi clasificate dupa criterii diferite:
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Ana lor de mterventie

Domeniile for de actiune < doar infr-un anut
domemn
« potacopent o paletd
miat largd de nevor

Arna de acoperire « locale

+ regionale
+ nationale

Entitat pindice

Pot functiona ca programe/
protecte ale unor orgamzati
neguvernamentale

In contextul economiei sociale, iIn Romania, primele centre de
resurse apdrute au fost cele locale, in 1996. Acestea au fost in
mare parte proiecte ale unor organizatii neguvernamentale,
finantate prin Programul PHARE, implementat de FDSC.

In 1998, existau 20 de centre de resurse functionale, dar, odata
cu incetarea finantdrii europene, multe dintre ele s-au dovedit a
fi nesustenabile, au devenit inactive. O parte dintre aceste centre
au devenit ulterior ONG de sine statatoare.

Rolurile pe care centrele de resurse in economie sociald si le
asuma pot fi privite si ca obiective generale ale acestora, dupa
cum urmeaza:

* cresterea gradului de constientizare privind existenta si
utilitatea economiei sociale in randul autoritdtilor publice
locale si al populatiei;

* sprijinirea infiintdrii si dezvoltarii de structuri specifice
economiei sociale (intreprinderi de economie sociald);

* Imbundtatirea accesului actorilor din economia sociala la
licitatiile publice;
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¢ contributie la cresterea gradului de ocupare a persoa-
nelor apartinand grupurilor vulnerabile, prin facilitarea
angajdrii acestor persoane in sectorul economiei sociale la
nivel local.

Obiectivele specifice ale centrelor de resurse in economie
sociald contribuie la realizarea rolurilor pe care acestea si le
asuma:

' prelucrarea si furnizarea periodicé a unor date si informatii
_/ din economia sociala;

_/ facilitarea de parteneriate intre actorii din economia sociald
pentru asigurarea unui schimb eficient de informatii si
| dezvoltarea de activitali specifice economiei sociale;

"

consiliere in vederea accesdrii de fonduri nerambursabile
/f in domeniul economiei sociale;

i i 1
Oble?t_lve cooperarea cu autoritatile locale Tn vederea promovarii
SpeCIflce _/ formelor de economie sociald;

, inifierea de parteneriate cu institutii publice si private pentru
/f dezvoltarea si promovarea economiei sociale la nivel local;

|

T " crearea unui mecanism de dialog intre autoritétile publice
locale si operatorii privati din domeniul economiei sociale;

/
. / cresterea vizibilitdtii activitatilor de economie sociald.

Misiunea centrelor de resurse in economie sociald este de a
contribui la dezvoltarea economiei sociale prin promovarea
formelor de economie sociala, diseminarea de informatii si
furnizarea de servicii de utilitate tuturor persoanelor/organi-
zatiilor interesate la nivel local.!

Principalele activititi ce se vor desfasura In centrele de resurse
in economie sociald pot fi grupate astfel:

thttp:/[www.economiesociala.info/resurse/misiunea-noastra.html.
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Servicii de informare si
sensibilizare prin oferirea
spre consultare de

M
-~
Servicii specifice pentru

sustinerea structurilor
de economie sociala

p.

o
~

s

Servicii specifice pentru
beneficiarii directi ai
activitatilor de
economie sociala

S/
N\

e publicatii, cérti, reviste;

e studii si cercetari, rapoarte;

e prezentar ale diferitelor conferinte:

e studii de caz/cazur de buna practica;
o documente strategice,

e acte normative.

e prelucrarea de date si fumizarea de informatii
(indicatori sintetici, studii etc.);

» facilitarea dialogului intre actoni publici
sl privati relevanti;

» elaborarea de proiecte pentru accesarea de fonduri
nerambursabile.

e organizarea de evenimente la nivel local (targuri,
expozitii, ateliere, conferinte).

e organizarea periodicd a unor burse locale pentru locuri
de munca in domeniul economiei sociale,

e facilitarea de schimburi de experients infre operatorii
interni si extemni In domeniul economiei sociale.

Un exemplu al importantei si eficientei unui centru de resurse

pentru economia sociald in Romania il reprezinta CENTRAS -
Centrul de Asistenta pentru Organizatii Neguvernamentale — o
fundatie cu traditie in mediul asociativ romanesc’.

Centrul de Asistentd pentru Organizatii Neguvernamentale —
CENTRAS a fost infiintat in 1995, ca o continuare a proiectului ,, Vocea
civicid”, desfisurat in Romania de International Foundation for Election
Systems — IFES (Fundatia Internationali pentru Sisteme Electorale).

In cei 15 ani de activitate, CENTRAS s-a mentinut printre cele mai
active organizatii nequvernamentale din Romdnia. Rezultatele activitd-
tilor sale influenteazi evolutia sectorului asociativ romdnesc atdt la ni-
vel local, cdt si national. Cu o experientd de 15 ani, CENTRAS este una
dintre organizatiile care au implementat, sustinut si promovat princi-
piile democratice, prin sprijinirea sectorului nonprofit, prin stimularea

Thttp://www.centras.rolrol.
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parteneriatului si promovarea modelelor de bund practicd, acorddnd o
atentie deosebitd cooperdrii internationale si parteneriatelor cu caracter
regional, urmdrind cresterea prezentei rominesti pe scena internatio-
nald. CENTRAS promoveazi o comunitate in care sectorul public, sec-
torul de afaceri si societatea civild coopereazi pentru binele cetdtenilor,
in spiritul valorilor democratiei europene, in care miza o constituie bi-
nele colectiv global, obtinut prin networking, cooperare si acces la in-
formatie. Nu in ultimul rdnd, CENTRAS pledeazd pentru gdsirea celor
mai bune solutii in vederea unei societitii civile functionale si eficiente.

CENTRAS face parte din doud retele internationale: refeaua Orpheus a

European Foundation Centre si CEAVA - Centrul de Sprijin al Vietii
Asociative si este membru fondator al Citizen’s Pact for CEE. De
asemenea, este fondator FOND si SONG.

Cifrele activititii CENTRAS includ:

- organizarea §i gdzduirea anuald a Forumului National al ONG-
urilor din Romdnia (12 editii la rdnd, 150-200 de participanti in
fiecare an);

— publicarea a peste 100 de numere ale revistei ONG-urilor, Atitudini;

— adoptarea Legii sponsorizirii dupd o campanie de sustinere care a
alaturat mai mult de 500 de ONG-uri intr-o coalitie nationald;

— peste 750 de ONG-uri intr-o bazd de date online, interactivd,
gratuitd si bilingvd;

- realizarea a 170 de seminarii i training-uri pe 12 teme;

— realizarea a doud campanii de promovare a volului si impactului
sectorului nonprofit: ,Bridging the Gap” si ,Evrika - Despre forta
asocierii”;

— organizarea a 10 episoade radio — ,, Oameni pentru oameni” difuzate
pe Radio Romania Actualititi; 5 episoade tv — , Dincolo de vis”
pentru emisiunea de dimineatd de pe ProTV si un pachet de training
— ,Imagini - ONG-urile si mass-media” (1000 de copii), in
parteneriat cu Fundatia pentru Dezvoltarea Societdtii Civile si BBC
World;
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— coordonarea a sase campanii de congstientizare publicd asupra
prevenirii abandonului copilului;

- editarea a patru manuale pentru ONG-uri (Ghid practic pentru
functionarii de PR in ONG-uri; Campanii de lobby, sustinere si
constientizare publica pentru ONG-uri; Managementul
parteneriatelor public-privat; Bune practici pentru lucrul
eficient cu consiliul director);

— managementul unui program de internship pentru 24 de studenti la
jurnalism, in vederea credrii unei premise pentru viitorii specialisti n
jurnalism cu experienfd practici si directd in promovarea valorilor i
principiilor civice.

Obiectivele activitatilor desfagurate sunt:

* sd contribuie la cresterea capacitatii institutionale a ONG-urilor
din Romania;

* sd contribuie la 0 mai strdnsa cooperare in cadrul sectorului
neguvernamental si in egald masurd cu administratia publica,
media, cetdtenii si sectorul profit;

* sd dezvolte modele de succes replicabile, in vederea imbu-
natatirii activitatilor ONG-urilor.

Un centru de resurse se poate specializa in anumite arii de
expertizd. Astfel, Fundatia pentru Dezvoltarea Societatii
Civile!, pe baza nevoilor diversificate de dezvoltare a sectorului
nonprofit romanesc, si-a asumat inca de la Inceput o serie de
roluri in cadrul societatii civile:

a. centru national de resurse;

b. centru de cercetare a sectorului nonprofit;

c. promotor al sectorului nonprofit;

! Organizatie neguvernamentald, independentd, infiintatd ca persoand juridicd
fard scop lucrativ in anul 1994, la initiativa Comisiei Europene.
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d. administrarea si acordarea de asistenta tehnica pentru
programele de finantare europene destinate sectorului
ONG.

Asumandu-si misiunea de a facilita dezvoltarea unei societati
civile influente si autonome, capabile sd raspunda nevoilor
oamenilor, FDSC are ca arii de expertiza':

S

cercetare atlyocacy

farmare informare

N @

a. Advocacy - coalitii

finantare

FDSC se implica in influentarea adoptarii si amendarii unor
acte normative care reglementeaza mediul in care organizatiile
nonguvernamentale isi desfdsoara activitatea. Printre intiativele
pentru care FDSC si-a asumat un rol de mediator intre
organizatiile societatii civile si autoritati se afla:

- elaborarea unor politici si acte legislative din domeniul

social;

- initiativa 2%;

- legislatia privind organizarea si functionarea asociatiilor si

fundatiilor;

- cadrul fiscal al ONG-urilor.

U http:/fwww.fdsc.rolpagini/arii-de-experienta.php.
106




FDSC si-a asumat un rol central in formarea Coalitiei ONG
din Domeniul Social si in formarea Federatiei Organizatiilor
Neguvernamentale pentru Dezvoltare (FOND).

b. Informare

FDSC a pus de-a lungul timpului la dispozitia celor interesati
baze de date si Catalogul societatii civile, furnizand astfel infor-
matii referitoare la organizatiile neguvernamentale active din
Romania. Prin buletinul electronic Voluntar, oferit gratuit, FDSC
informeaza In mod curent circa 10.000 de beneficiari (organizatii
neguvernamentale, institutii publice, universitati si scoli,
persoane fizice) cu privire la informatiile-resursa disponibile in si
pentru sectorul ONG. De asemenea, FDSC contribuie la infor-
marea sectorului ONG, organizand in mod curent evenimente:
conferinte, seminarii, dezbateri publice locale si nationale.

c. Cercetare

FDSC a demarat o serie de cercetari ale sectorului, destinate
fundamentarii deciziilor sectorului public si marilor donori
internationali, privind impactul programelor ONG-urilor in
diferite domenii ale societatii. De asemenea, au fost abordate
temele coruptiei in administratia publica, viabilitatii ONG-urilor,
comportamentului asociativ si filantropic al romanilor.

O serie de studii au drept scop documentarea asupra
dimensiunii si evolutiei sectorului nonprofit, iar altele analizeaza
mecanismele de finantare ale sectorului in momentele-cheie ale
evolutiei acestuia. FDSC este partener in derularea cercetdrilor
privind sectorul nonprofit cu organizatii cum ar fi: CIVICUS -
Alianta Mondiala pentru Participarea Cetatenilor, Universitatea
Johns Hopkins, USAID.

d. Formare si consultantd
Pentru a veni in Intampinarea nevoilor de dezvoltare ale
ONG-urilor, FDSC a creat o serie de servicii de formare si
consultanta in domenii ca:
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e.

management de proiect;

scrierea propunerilor de finantare pentru fondurile
europene (PHARE, fonduri structurale);

formare de formatori;

management financiar;

planificare strategica;

resurse umane etc.

Finantare/managementul granturilor si asistentd tehnicd

Din 1996, peste 3000 de organizatii neguvernamenale au fost
beneficiari ai proiectelor administrate direct sau pentru care
FDSC a acordat asistenta tehnica, proiecte vizand:

infiintarea de centre de resurse pentru ONG-uri;

oferirea de instruire;

informarea, dezvoltarea organizationald, crearea si
dezvoltarea de servicii sociale;

sustinerea dezvoltdrii de coalitii si retele;

sustinerea democratiei si protectia drepturilor omului;

alte tipuri de proiecte si programe.

Centre de resurse internationale:

Centrul de Resurse pentru Participare Publics,
http://www.ce-re.ro/home;

Centrul de Resurse pentru Diversitate Etnoculturald,
http://www.edrc.ro/;

Amnesty International, www.amnesty.org;

Center for International Human Rights Law,
http://www.rightsinternational.org/links.html;

Human Rights Watch, www.hrw.org;

International Human Rights Education Consortium,
www.utica.edu/academic/institutes/ihrec.
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3.2. Formarea resurselor umane

Resursele umane constituie elementul creator, activ si coordo-
nator al activitatilor din cadrul unei organizatii, ele influentand
decisiv eficacitatea utilizdrii tuturor resurselor - materiale,
financiare si informationale. O organizatie care isi propune
atingerea unor obiective de performanta trebuie sa acorde atentie
si resurse procesului de formare a resursei umane.

Individul, prin structura sa, prin sentimente, mentalitate,
cultura, motivatie, dorinte si in special prin constiinta de sine,
poate impiedica sau, dimpotriva, poate potenta o actiune, un
proces, o activitate. Prin natura sa de fiinta sociabila, omul
trdieste si actioneaza in colectivitate, face parte din anumite
grupuri de care se simte mai mult sau mai putin atasat, grupuri
care, la randul lor, interactioneaza cu alte grupuri, depinzand de
unele si exercitand influente asupra altora. Prin urmare, initierea
si desfdsurarea cu succes a activitatilor diferitelor organizatii
depind intr-o mdsura covarsitoare de gradul in care este inteles,
motivat si coordonat factorul uman.

Comunicarea Comisiei COM(2010)2020 ,,Europa 2020, O strate-
gie pentru cregtere inteligentd, sustenabild si favorabild incluziunii”
evidentiaza formarea profesionald continud ca fiind una dintre
prioritdtile strategice ale Uniunii Europene. Fondul Social
European sprijinad investitiile in capitalul uman, dezvoltarea si
formarea profesionala a resurselor umane, in concordanta cu
Strategia europeana pentru ocupare revizuita.!

1 Comunicarea Comisiei COM(2010)2020, Europa 2020, O strategie pentru
crestere  inteligentd, sustenabild si favorabild incluziunii,
http:/leufinantare.info/fse.html.
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Definitia formdrii resursei umane:
Prin formarea resursei umane, in calitate de activitate a unei organi-
zatii, desemndm ansamblul proceselor prin care indivizii isi insusesc,
intr-un cadru organizat, cunostintele, aptitudinile, deprinderile si com-
portamentele trebuitoare exercitdrii unor activitdti/ocupatii necesare
respectivei organizatiil/firme.
Sursa: Nicolescu, Ovidiu,; Verboncu, Ion, Fundamentele managementului
organizatiilor, http.//www.scribd.com/doc/ 51110544/4/Definirea-
Jorm%C4%83rii-%C5%9Fi-perfec%C5 %A3ion%C4%8 3rii.

Formarea resursei umane este un proces sistematic de
schimbare a comportamentului, cunostintelor si motivatiei indi-
vizilor dintr-o organizatie, in scopul imbunatatirii echilibrului
intre caracteristicile persoanei si cerintele activitatii'.

Procesul de formare a resursei umane difera de ceea ce se
numeste In general ,educatie”, pentru ca tinde sa fie particu-
larizat pe tipul de activitate ce trebuie desfasurata, fiind mai
orientat spre instrumente si tehnici si mai putin pe cunoastere?.

Performanta unei organizatii depinde in mod direct de per-
formanta resurselor umane pe care ea le integreaza. Elaborarea si
aplicarea strategiilor specifice In domeniul resurselor umane
reprezinta un act de responsabilitate manageriald, atat in raport
cu organizatia, cat si in raport cu fiecare individ implicat.

O organizatie neguvernamentald are un dublu rol in procesul
de formare a resursei umane:

! ! formarea propriei resurse nimane
furnizarea de formare
pentru terti

1 Milkovich, G.; Bourdreau, |. (1991), Human Resources Management, R.
Irvin, New York.

2 Panisoard, G.; Pdnigoard, Ion-Ovidiu (2005), Managementul resurselor
umane, Ed. Polirom, lagi.
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Programele de formare au douad functii importante:

e utilitatea - contribuie la dezvoltarea cunostintelor, deprin-
derilor, aptitudinilor participantilor si se reflectd in
realizarea performantd a atributiilor;

e motivarea - instruirea confera sentimentul de incredere in
competentele proprii si determina cresterea satisfactiei in
munca.

Obiectivele unui program de formare a resursei umane pot fi:
v imbunadtatirea executiei unor sarcini specifice;

v executarea unor lucrdri specifice;

v’ rezolvarea unor sarcini noi;

v" dezvoltarea unor capacitati specifice (decizionale, de rezolvare
a problemelor etc.).
Exista o legdtura de cauzalitate intre nevoia organizationala si
interventia formativd. In alegerea unui program de formare
trebuie sa se opereze distinctia intre:

> nevoile organizatiei @ dezvoltarea resursei umane;
> nevoile individuale 9 dezvoltarea personald.

Succesul unui demers de formare a resursei umane este asigu-
rat de armonizarea nevoilor organizationale cu cele individuale.

Prin procesul de formare se pot corecta problemele aparute la
nivelul resurselor umane (organizational sau individual), Inainte
ca acestea sa genereze disfunctionalitati la nivelul organizatiei.
Viziunea asupra corelatiei dintre nevoia organizationala si in-
terventia organizationala da masura viabilitatii managementului
organizational.

Nevoile individuale de formare pot fi diferite in functie de
nivelul de pregatire, de experienta in munca, de aspiratiile si de
motivatiile personale.

Procesul de evaluare a nevoilor de formare presupune:
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1 descrieres nevoilor
identificate la nivel
organizafional

2. araliza nevoilor dupd colectams

datelor giorganizarea lor, pentru a putea
/ surprindes anile sau domendile in care

sunt necesare o hivbdn sau Imbundtign

Evaluarea
nevoiborde
formare

]

3. prioritizarea nevoilor
pentru a stabili:
L

— ,u" — \
| aimportanta ] / H‘h““--.____ €. tendints de evolutis

tre buingelor : “  incondifiile in care nu se intervine

respective invederea b. urgents satisfaceril lor pentmoarm | . J

amnelioriri aves impact negatiy ssuprs profesiel
\. L )

aparitiaunei probleme de performanti a personalului/
luareauner decizii la nivelul organizatier privind introducereaunor noi sarcini /
clarificarea unor agteptari;
v

planificarea aborddriinecesare
pentru realizarea, identificarea si analiza nevoilor de formare ale organizatiei
din perspectivametodelor si tehnicilor ce urmeaza a fi utilizate;

|4

evaluarea nevoilor
in termeni de cunostinte, abilitati si atitudini ale resursei umane;

|4

realizarea de comparatii intre informatiile adunate in fazele anterioare
s1 agteptdrile privind comportamentele viitoare,
urmand a se extrage nevoile specifice de formare;
v

formularea obiectivelor programului de formare si a continutului acestuia.

Orice proces de formare trebuie sa urmeze etapele:
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gtabilirea obiectivelor

~

N\

conceperea
programelor

dezvoltarea

carierelor

In proiectarea unui program de formare, trebuie asigurate

urmatoarele resurse:

1. umane: formatorul, cursantii, echipa de management a
programului;

2. materiale: spatiul, timpul, materialele/consumabilele
necesare, logistica;

3. financiare: bugetul alocat/disponibil pentru activitatea de
formare;

4. informationale: despre participanti, informatia propriu-
zisd, informatiile despre programul de formare.

Proiectarea unui program de formare trebuie si raspundd la urmiditoarele
intrebari:

ce voi face? = obiectivele programului;

cu ce voi face? = resursele necesare;

cum voi face? = metodele si mijloacele necesare;

cum voi sti dacd s-a realizat ceea ce trebuin? = sistemul de evaluare.

Sursa: Negref, L; Jinga, . (1999), invégarea eficientd, Ed. Aldin, Bucuresti.
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In practica modernd a
tendinte:

formarii, se Inregistreazd cateva

De la:

La:

Formare tutoriala (de catre
formator)

Formare prin studiu autocondus

Formare externa

Formare in interiorul organizatiei

Durata fixa a formarii

Durata flexibila a formarii

Cursuri lungi, teoretice

Cursuri predominant metodologice

Achizitie de cunostinte

Formare de competente

Programele de formare pot fi clasificate in functie de diferite

criterii:

Modalitati de formare

y '
Sursa
(interna sau externa)
M -
s N

Duraté
(in functie de importanta
si complexitatea informatiei)
\ J

( Ritm A
(ex.: seminarii, conferinte,
stagii serale, cursuri

intensive)

In functie de furnizorul/sursa de formare, distingem formarea
internd si formarea externa. In cazul organizatiilor neguver-
namentale, formarea care se produce in interiorul organizatiei

poate fi sub forma de:

» voluntariat;

> sesiuni de formare pentru angajatii organizatiei;

> internship;
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construirea echipei/team building;
perfectionare prin practics;
participarea la proiecte;

delegarea de sarcini;

YV V V V V

participarea la intalniri/sedinte.

Formarea externd poate fi o alternativa pentru o organizatie si
poate fi realizatd prin cursurile de formare oferite de institutiile
abilitate, guvernamentale sau neguvernamentale, locale sau
internationale.

Pe langa diferenta care existd in functie de sursa formadrii
(internd si externd), mai exista si o diferenta in ceea ce priveste
durata si ritmul acesteia.

Durata unui program de formare este strict legata de:
% importanta mesajului transmis;

% creditele alocate fiecarei actiuni;

% disponibilitatea celor inclusi in acest proces.

Atunci cand vorbim de ritmul formarii, ne referim la
disponibilitatea persoanelor care urmeaza procesul de formare.

Variatiile de durata si ritm sunt evidentiate prin exempli-
ficarea unor forme de programe:

: conferintele . stagiile cu
seminarul ey stagule serale
periodice g program complet
*plaseazi subiectii *nuintrerup ciclul *concomitente cu “inlocuiesc
intr-un contextnou activitiii activitatea activitatea
sipoate favoriza desfasurata productivisiau
concentrarea aceeasi duratd

Evaluarea programelor de formare trebuie sa fie ,veriga”
care asigura informatiile necesare pentru activitatile viitoare ale
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organizatieil. Evaluarea poate fi realizatd prin analiza reactiilor
cursantilor, a achizitiilor dobandite, a schimbarilor comporta-
mentale ale participantilor la formare si a rezultatelor tangibile -
a Imbunatatirilor constatate.

Fondul Social European sprijind investitiile in dezvoltarea
resurselor umane directionate cdtre urmdtoarele priorititi:
1. Cresterea adaptabilititii fortei de muncd, a Intreprinderilor si
antreprenorilor pentru sprijinirea schimbarilor economice, prin:

a. promovarea tnvdtdrii pe tot parcursul vietii si cresterea investitiilor
in capitalul uman pentru asigurarea accesului la formare, dezvol-
tarea calificirilor si competentelor profesionale, diseminarea mijloa-
celor TIC, e-learning, promovarea antreprenoriatului si inovatiei,
precum i initierea de afaceri;

b. elaborarea si diseminarea unor forme inovative i mai productive de
organizare a muncii, identificarea competentelor si profesiilor cerute
pe piata muncii, dezvoltarea serviciilor de sprijin pentru ocupare si
formare.

2. Incurajarea accesului la ocupare si incluziune sustenabild pe piata
muncii pentru persoanele aflate in ciutarea unui loc de muncd si cele
inactive, precum si prevenirea somajului in special in randul somerilor
pe termen lung si al tinerilor, prin:

a. implementarea mdsurilor active i preventive, cum ar fi formarea per-
sonalizatd, ciutarea unui loc de muncd, reorientare i initiere de
afaceri;

b. accesul la piata fortei de muncd prin cresterea participdirii femeilor, a
migrantilor;

c. modernizarea si consolidarea institutiilor si serviciilor publice de ocu-

pare.

—

Panisoard, G.; Panisoard, Ion-Ovidiu (2005), Managementul resurselor
umane, Ed. Polirom, lagi.
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3. Sprijinirea incluziunii sociale in randul persoanelor dezavantajate, in
vederea sustinerii integrdarii lor in muncd, si combaterea tuturor
formelor de discriminare pe piata muncii, prin:

a. integrarea si (re)insertia pe piata muncii a persoanelor dezavantajate
prin mdsuri de ocupare in domeniul economiei sociale, facilitarea
accesului la educatie si formare profesionald;

b. diversitatea la locul de muncd si combaterea discrimindrii pe piata
muncii.

4. Extinderea si imbundtdtirea investitiei in capitalul uman, prin elabo-

rarea si implementarea reformelor in sistemele de educatie si formare,

precum si prin crearea de refele intre institutii de tnvdtdmant superior,

centre de cercetare si dezvoltare si intreprinderi.

5. Promovarea parteneriatelor la nivel national, local si transnational,
prin colaborarea actorilor relevanti pentru sprijinirea reformelor in
domeniul ocupdrii si al incluziunii pe piata muncii.

in cadrul obiectivului ,,Convergentd”, interventiile FSE sustin

extinderea si imbundtitirea investitiei in capitalul uman, prin:

1. dezvoltarea si implementarea de reforme in educatie si formare,
pentru a rdaspunde priorititilor unei societiti bazate pe cunoagstere si
necesititii de invitare pe tot parcursul vietii;

2. cregterea participdrii in educatie si formare initiald si continud,
inclusiv prin actiuni de reducere a abandonului scolar, egalitate de
sanse si cresterea accesului si calitdtii in educatie si formare;

3. dezvoltarea potentialului uman in cercetare si inovare, prin studii post-
universitare si formarea cercetitorilor. In aceeasi mdsurd, Fondul
Social European sprijind actiunile transnationale si interregionale,
prin schimbul de informatii, experiente, rezultate si bune practici.

3.3. Retele si parteneriate

Capitalul social reprezintd elementul fundamental al
organizatiei neguvernamentale, fiind nevoie de o serie de actiuni
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pentru a prospera. Principiul fundamental este stabilirea unui
parteneriat puternic intre organismele locale, mai ales parti-
ciparea indivizilor care au fost exclusi din punct de vedere social.
In primul rand, trebuie realizat un corp central intermediar
pentru planificare, control si implementarea unui plan strategic.

Pentru ca acest corp intermediar sa fie capabil s realizeze un
parteneriat efectiv in a identifica problemele sociale locale, ar
trebui urmate proceduri clasice:

e infiintarea unei retele informale a ONG-urilor active in
zZona;

e parteneriat informal cu autoritatile;

e infiintarea unui comitet de conducere care sa invoce cele
mai active entitati sociale;

e definirea unui cadru de lucru bazat pe cooperare cu
organismele guvernului local;

e identificarea celor mai importante probleme sociale si
grupuri-tinta care sa se adreseze proiectului pilot;

e determinarea obiectivelor din parteneriat, adica:

a) o colaborare strdnsa pentru o interventie integrata si
implementarea cu succes a unui plan strategic;

b) o colaborare stransa pentru a evita munca dubli si ex-
ploatarea experientelor cerute;

C) o colaborare pentru sensibilizarea i mobilizarea enti-
tdtilor locale, cu scopul de a gestiona simplu si flexibil
proiectul;

d) colaborarea si participarea activa a partenerilor.

Ultimul obiectiv este foarte important, deoarece vizeaza
implicarea partenerilor in:
e familiarizarea cu scopul si planul strategic — mobilizarea
autoritatilor locale si sensibilizarea societatii;
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e mobilizarea microproiectelor — identificarea cazurilor eligi-

bile pentru finantare (completarea aplicatiilor);

® selectia microproiectelor in economia sociald;

e controlarea microproiectelor si sprijinirea lor tehnica;

e evaluarea microproiectelor si a proiectului in general;

¢ infiintarea unei asemenea retele care poate:

1. sa identifice cazurile eligibile, cum ar fi persoanele
excluse social care se confrunta cu amenintarea de a fi
somer, dar are potential sda actioneze in acord cu
principiile economiei sociale;

il. sd accentueze problemele sociale locale si posibilitatile
de a le controla prin actiuni particulare.

Retelele si parteneriatele ONG-urilor sunt o componenta
majord a dezvoltdrii societatii civile, fiind un factor de crestere a
capitalului social', apdarand ca un rdspuns la complexitatea
problemelor ce au o mare varietate de scopuri. Retelele si
parteneriatele joaca un rol activ in imbunatdtirea comunicarii
intre partenerii sociali. Existd o mare varietate de retele:

Practici comune

J\

Retele de cunoastere

Retele sectoriale

Retele de advocacy/
schimburi sociale

T www.usaid.gov/our_work/cross-cutting_programs/private_voluntary_coope-
ration.
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Retelele/parteneriatele pot fi atat asocieri informale, cat si
formale, functionand la nivel local, regional, national sau
international. Cel mai adesea, ele functioneaza sub forma unui
centru de resurse pentru propriii membri.

Retelele/parteneriatele eficiente se disting prin urmatoarele
caracteristici':

»  capital social puternic;
leadership;

management si administrare;
invdtare comuna;

parteneriate mutuale cu donatori;
structuri diverse;

orientate spre excelentd;

» procese decizionale democratice.

YV VYV VY

O retea se formeaza fie de la bazd, pornind de la diferite
organizatii care promoveaza valori comune, fie de la un initiator
al retelei catre organizatii, cel mai adesea fiind o combinatie intre
aceste doua modalitati. Adesea, reteaua este informala la
inceput, avand tendinta de a-si creste gradul de formalizare pe
masurd ce functioneaza. Structura unei retele depinde de
motivatia initiatorilor sau de scopul in care a fost creata.

Pentru asigurarea viabilitdtii unei retele, este necesar un
proces continuu de monitorizare si de evaludri periodice ale
functionalitatii ei, raportate la nevoile membrilor constitutivi.

Pentru o organizatie neguvernamentala, calitatea de a fi
membru al unei retele/parteneriat poate aduce urmadtoarele
beneficii:

U Liebler, Claudia; Ferri, Marisa (2004), NGO Networks: Building
Capacity in a Changing World, A Study Supported by Bureau for
Democracy, Conflict and Humanitarian Assistance, Office of Private and
Voluntary Cooperation, November.
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cresterea accesului la informatii;
expertiza si resurse financiare;

efecte multiplicatorii ale activitatilor;
cresterea vizibilitatii;

solidaritate si sprijin;

impartasirea bunelor practici;

AN NN N NN

cresgterea eficientei in activitate.

.....

autodezvoltarea organizatiei. Calitatea de membru al unei retele
are un impact deosebit asupra capacitdtilor ONG-urilor, ele
devin mai independente, mai creative si mai eficiente, putand
actiona asupra vietii indivizilor, a comunitatii si a tarilor in care
isi desfdsoard activitatea!. Dezvoltarea unei organizatii prin
participarea la o retea/parteneriat presupune considerarea ei ca
un organism viu, cu drepturi care trebuie luate in considerare si
respectate, mai degraba decat ca o organizatie care imple-
menteaza programe sau are acces la fonduri.

Capacitdtile pe care trebuie sa le promoveze si sd le dezvolte o

retea/un parteneriat sunt:

e abilitatea de a lucra peste limitele traditionale;

e capacitatea de a iInvdta cum sd invete;

e abordari creative, noi;

e dezvoltarea unei viziuni sistemice;

e acces la noile tehnologii;

¢ echilibru intre autonomie si independentsd;

e cooperare si competitie.

Liebler, Claudia; Ferri, Marisa (2004), NGO Networks: Building Capacity
in a Changing World, A Study Supported by Bureau for Democracy,
Conflict and Humanitarian Assistance, Office of Private and Voluntary
Cooperation, November.
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Prin intermediul retelelor, se pot produce schimbari organiza-
tionale In domeniul colaborarii, inovarii, Invatdrii, prin schimb
de experientd sau transfer de bune practici.

Procesul de dezvoltare a unei organizatii cuprinde urma-
toarele elemente:

- un scop menit sa imbunadtateasca functionarea organizatiei;

- interventii orientate spre intreg sistemul organizational;

- utilizarea furnizorilor de dezvoltare;

- autoformarea responsabild;

- focusarea schimbarilor organizationale;

- implicarea unei largi game de instrumente si mecanisme.

3.4. Voluntariatul

Legea voluntariatului nr. 195 din 2001, actualizatd prin Legea nr.
339/17 iulie 2006, definegste astfel voluntariatull:

"Voluntariatul este activitatea de interes public, desfasurata din
proprie initiativa de orice persoana fizica, in folosul altora, fara
a primi o contraprestatie materiala; activitatea de interes public
este activitatea desfisuratd in domenii cum sunt: asistenta si serviciile
sociale, protectia drepturilor omului, medico-sanitar, cultural, artistic,
educativ, de Invdtimdnt, stiintificc umanitar, religios, filantropic,
sportiv, de protectie a mediului, social si comunitar si altele asemenea.”

Sub incidenta acestei defintii generale, se Intalnesc diferite
variante:

lwww.voluntariat.ro/doc/legislatie_voluntariat/LegeaVoluntariatului2006.doc.
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* "Voluntariatul este activitatea desfisuratd din
proprie iniialivi, princare o persoani fizici isi
oferd timpul. talentele 1 energia in sprijinul altora
fard o recompensa de natd financiara, day care
poate deconta chelhuelile realizate in =pryjml
proiectulm in care este unplicata.”

n v4 .
®  Voluntanatul este activitatea desfasurata din

Consiliul National al
Voluntariatului, iunie 2002 folosul altora. fard a primi o contrapresiatie
materali,”

proprie initiativa, de orice persoani fizicd, in

Notele definitorii ale unei activitati de voluntariat sunt:

e sa fie desfasurata de o persoana (fizica, nu juridica);

e sa fie desfasurata in beneficiul altcuiva - o persoand, o
familie, un grup, o comunitate sau societatea in general;

e sa fie desfasurata fara ca cel care o desfdsoara sa primeasca
0 recompensd materiald raportatd la valoarea muncii
prestate;

e sa fie desfaguratd din proprie initiativa.

Voluntariatul nu se confunda cu”munca patriotica”. Volun-
tariatul, In intelesul actual, reprezintd un schimb reciproc
avantajos intre om si comunitate.

Dupa Primul Razboi Mondial, incepand cu anul 1920, a
aparut nevoia de solidaritate si dorinta de a acorda asistentd
(adesea reciprocad). Istoria consemneaza un grup de voluntari din
Austria care s-au apucat sa reconstruiasca un sat in apropiere de
Verdun, fost cdmp de rdazboi. Prima miscare de voluntariat este
cunoscuta sub numele si abrevierea sa franceza, Service Civil
International, SCI. In 1934, SCI a trimis patru voluntari europeni
pentru a lucra cu cei mai sdraci din India — un grup de pionieri ce
au fost ascendentii Programului Britanic de Voluntariat,
Corpului Pacii al SUA, Serviciului de Dezvoltare German si
altora care au precedat Programul de Voluntariat ONU.
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In timp, voluntariatul s-a dovedit a fi un bun mijloc de
actiune si de a construi prietenii printre tineri, atat in Europa, cat
si iIn SUA, iar in timpul celui de-al Doilea Rdzboi Mondial, in
cateva tdri, voluntariatul tinea locul mobilizarii militarilor din
motive de constiintd. In 1948, UNESCO si Comitetul de
Coordonare al acestuia au creat Serviciul International de
Voluntariat a Voluntarilor de la Vest la Est.

La sfarsitul anilor 40 si pe durata anilor ‘50, tinerii voluntari
au jucat un rol important in reconstructia Europei si in stabilirea
prieteniilor transfrontaliere, de la proiecte ce au variat de la
reconstructia Varsoviei centrale la reconstructia satelor afectate
de razboi in Europa de Vest.

In Asia, Africa si America Latind, miscirile nationale de
voluntariat au apdrut din dorinta de emancipare de sub
dominatia coloniala.

Voluntariatul pe termen lung in tarile in curs de dezvoltare a
luat amploare in anii 1960. Pentru a fi siguri ca voluntarii nu vor
fi folositi ca soldati in razboiul rece, a fost sustinuta crearea unui
corp de voluntari ONU.

In anii ‘70 s-a inceput cu crearea Programului de Voluntari
ONU in nord-estul Europei. UNESCO si UE au sprijinit in co-
mun reteaua EASTLINKS! (dupa Arthur Gillette, fostul director
UNESCO al Departamentului de Tineret si Activitati de Sport).

Cadrul legal al voluntariatului in Romdnia’

Pentru prima data, voluntariatul este reglementat prin Legea
voluntariatului nr. 195/2001, publicata in Monitorul oficial nr.
642 din 30 august 2002.

U http:/[www.voluntareuropean.ro/putina_istorie.php.
2 www.voluntariat.roldoc/legislatie_voluntariat/LegeaVoluntariatului2006.doc.
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Ulterior, Legea nr. 629/2002 prevede aprobarea Ordonantei
nr. 58 din 22 august 2002 pentru modificarea si completarea Legii
voluntariatului nr. 195/2001.

in13 aprilie 2010, a avut loc la Senatul Romaniei o dezbatere
publicd a propunerilor de modificare a Legii nr. 195/2001 — Legea
voluntariatului. Noul proiect propune mai multe modificari
menite sa aduca legea voluntariatului mai aproape de realitatea
practicd si sa alinieze prevederile acesteia cu evolutia miscarii de
voluntariat si schimbarile produse de la momentul adoptarii
initiale a acestei legi.!

Existd referinte/reglementari legale privind voluntariatul in ac-
tele normative specifice diferitelor domenii de activitate, de
exemplu:

v’ pentru protectia civila? - Legea nr. 481 din 8 noiembrie 2004

privind protectia civila;

v’ pentru ingrijirea la domiciliu® - Hotdrarea de Guvern nr.
1317 din 27 octombrie 2005 privind sprijinirea
activitatilor de voluntariat in domeniul serviciilor de
ingrijire la domiciliu pentru persoanele varstnice;

v' pentru protectia mediului* - Ordinul nr. 439 din 21 mai
2002 pentru aprobarea organizdrii actiunii de voluntariat
in domeniul protectiei mediului.

Activitatea de voluntariat a apdrut si in Romania, odata cu
schimbdrile democratice din societatea romaneasca. O trecere in
revistd a principalelor evenimente din istoria voluntariatului
(perioada 1990-2007) releva atat cresterea numadrului de
organizatii implicate, cat si diversificarea domeniilor de actiune®.

U www.voluntariat.ro/index.php.
2 www.igsu.ro/legislatie.htm.

3 http://sas.mmssf.ro/temp/Hg_1317_2005.doc.

4 http://sas.mmssf.ro/compendiumLegislativ.php?id=22.
5 http:/fwww.centras-constanta.ro/content/view/131/57/.
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Anul

Evenimentele

1990

Organizatiile nonguvernamentale incep sa implice
voluntari in activitati.

Organizatiile  internationale  (Peace  Corps,
Voluntary Service Overseas etc.) incep sad plaseze
voluntari strdini in Romania.

Organizatiile internationale cu filiale In Romania
(World Vision, Habitat for Humanity) aduc expe-
rienta si expertiza in managementul voluntarilor.
Diferiti finantatori Incep sa sprijine proiecte care
includ componente de voluntariat (Uniunea
Europeand, Fundatia Principesa Margareta,
Fundatia pentru o Societate Deschisd etc.).

1997

Apar primele centre de voluntariat cu sprijinul
Uniunii Europene, prin programul PHARE (depar-
tamentul din cadrul Pro Vobis in Cluj si Centrul
Activ in Botosani).

Pro Vobis isi schimba misiunea si devine primul
centru de voluntariat independent din Roménia.

1999

Apar alte doud centre de voluntariat cu sprijinul
Fundatiei pentru o Societate Deschisa (la Timisoara
si la Baia Mare).

2001

Anul International al Voluntariatului, declarat de
catre Natiunile Unite.

Apare primul centru de voluntariat independent
prin schimbarea misiunii Asociatiei Umanitare Pro
Vobis, care astfel devine Centrul National de
Voluntariat Pro Vobis.

Se pun bazele Retelei Nationale a Centrelor de
Voluntariat din Romaénia, cu sprijinul Fundatiei
Mott si al Fundatiei pentru o Societate Deschisa.

In cadrul forumului national al organizatiilor
neguvernamentale, se pun bazele Comitetului
National pentru Celebrarea Anului International al
Voluntarilor.
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Prima gald de decernare de premii pentru
implicarea in comunitate (la Cluj-Napoca).
Adoptarea legii voluntariatului.

Prima conferintd nationald cu privire la voluntariat
(desfasurata la Cluj-Napoca).

Se lanseazd pagina de web dedicata volunta-
riatului, www.voluntariat.ro.

Se lanseazd prima revista dedicata managerilor de
voluntari, Voluntariat.ro.

2002

Se constituie noi centre de voluntariat la Constanta,
Sighisoara, Zalau, Ramnicu Valcea, Turda, lasi,
Satu Mare, Valea Jiului.

Se modifica legea voluntariatului.

Prima editie a Saptdmanii Nationale a Volunta-
riatului.

Pro Vobis isi extinde oficial aria de acoperire a
programelor la nivelul iIntregii tdri, devenind
Centrul National de Voluntariat.

2003

Conferinta nationald cu privire la voluntariat, iunie
2003, Cluj-Napoca.

Sapte gale de decernare de premii pentru impli-
carea In comunitate.

Editia a doua a Sdaptdmanii Nationale a Volunta-
riatului.

Se constituie noi centre de voluntariat la Bacau,
Bucuresti si Vlddesti (jud. Valcea) - primul centru
de voluntariat in mediul rural.

Se lanseazd, la Cluj, Ghidul de constituire a unui
centru de voluntariat.

2004

Conferinta nationald ,Voluntariatul: Valoare
europeana”, mai 2004, Bucuresti.
Sdptamana Nationala a Voluntariatului, editia a

treia.

2005

Sdptamana Nationala a Voluntariatului, editia a
patra.
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2006 | e Saptamana Nationala a Voluntariatului, editia a
cincea.

e Se modifica legea voluntariatului.

2007 | e Saptamana Nationala a Voluntariatului, editia a
sasea.

e Lansarea Centrului de Voluntariat Bucuresti.

e Conferinta Nationald ,Voluntariatul: Dincolo de
concept”, noiembrie 2007, Cluj-Napoca.

e Lansarea campaniei nationale pentru promovarea
voluntariatului ,E timpul sa fim altfel!”

Centrul European de Voluntariat - CEV - a initiat o campanie
intensa de doi ani si jumatate, condusd de o aliantd a
principalelor retele europene ale organizatiilor societatii civile
active In domeniul voluntariatului, pentru a marca 10 ani trecuti
de la Anul International al Voluntariatului 2001. Rezultatul a fost
decizia Comisiei Europene ca 2011 sa fie Anul European al
Voluntariatului, ca o recunoastere a contributiei voluntariatului
la dezvoltarea comunitdtilor si a cetdtenilor europeni si pentru a
indemna la sporirea sprijinului in vederea dezvoltdrii
voluntariatului, ca forma de cetdtenie activa’.

in intampinarea acestui eveniment, in ultimii 10 ani, au avut
loc in Romaéania numeroase evenimente care au contribuit la
consolidarea miscarii de voluntariat:

e mai multe organizatii care implica voluntari intr-un mod
organizat;

e noi centre de voluntariat in tard;

e mai multi voluntari doritori, mai ales printre tineri;

e actiuni vizibile de voluntariat;

¢ mai buna reflectare in presa;

T www.voluntariat.ro/despre_aev.htm.
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e cresterea implicarii organizatiilor in sarbdtorirea SNV -
Saptdmana Nationald a Voluntariatului;

e gale de recunoastere a meritelor si a eforturilor
voluntarilor;

e sarbatorirea Zilei Internationale a Voluntarilor - 5
decembrie;

e cursuri de instruire pentru voluntari si coordonatorii lor;

e conferinte, consultdri, publicatii de specialitate, site-uri si
blog-uri dedicate voluntarilor si gdsirii unor oportunitati
de voluntariat.

O persoana poate fi considerata , voluntar” daca':

v' este implicat in ducerea la bun sfarsit a sarcinii asumate;

este angajat in respectarea termenelor impuse;

este responsabil de asigurarea calitatii muncii depuse;

intelege misiunea organizatiei;

RS

intelege si se implicA In politica si procedurile
organizatiei;
v’ este entuziasmat de activitatile pe care le desfasoara;
v' are bune abilitdti de comunicare.
Avantajele implicdrii in activitati de voluntariat sunt?:
¢ se dobandeste experientd, abilitdti si cunostinte in vederea
obtinerii unui loc de muncs;
e se pot valorifica cunostintele sau abilitatile;
e se stabilesc noi relatii, prietenii, o retea de contacte
personale si profesionale;
e se dezvoltd abilititile de muncd in echipd, calitatile de
leader;
e se petrece un timp de calitate, desfasurand activitatile
preferate;

U http:/lanswers.yahoo.com/question/index?qid=20080315172736 AAannnc.
2 http:/fwww.birouldeconsiliere.ro/detaliu.aspx ?el D=505&t=Articole.
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¢ se dezvolta sentimentul utilitatii;

e se previn sau se solutioneaza probleme;

¢ se faciliteazd contacte cu personalitati importante;

¢ se descopera domeniul vocational.

Drepturile
voluntarului

Indatoririle/obligatiile/
responsabilitatile
voluntarului

de a fi respectat/a ca persoana

de a-si indeplini sarcinile asu-
mate - cu responsabilitate, pro-
fesionalism, seriozitate si la timp

de a nu fi discriminat/a (dupa
rasa, etnie, sex sau orientare
sexuald, convingeri politice sau
religioase, dizabilitati, studii,
stare civila, nivelul venitului sau
orice alte asemenea criterii)

de a nu discrimina

de a primi informatii despre or-
ganizatie: care este misiunea or-
ganizatiei, care sunt obiectivele,
ce programe deruleazd, cine o
conduce si cum, care sunt sursele
de finantare etc.

de a pdstra confidentialitatea
datelor la care are acces in
cadrul activitatii, atat in timpul
activitatii, cat si dupa

de a avea o fisad de post care sa

descrie activitatea: responsabili-
tati, limite, subordonare, colabo-
rare, echipamente, materiale etc.

de a respecta procedurile, poli-
ticile si regulamentele interne
ale organizatiei/institutiei unde
este implicat ca voluntar

de a primi sarcini care tin cont de
preferintele, de studiile si de
experienta fiecaruia

de a se informa cu privire la
misiunea si activitatile
organizatiei/institutiei

de a fi instruit/a in domeniul de
activitate voluntara

de a participa la cursuri atunci
cand sunt organizate sau
propuse de organizatie

de a primi feedback asupra re-
zultatelor, de a fi indrumat/a in

de a proteja bunurile folosite in
cadrul activitatii
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derularea activitatilor, de a fi
apreciat/a

de a avea un loc unde sa-si
desfdgoare activitatea

de a efectua o munca de calitate

de a i se deconta cheltuielile
efectuate pentru derularea
activitatii

de a solicita sprijin atunci cand
domeniul este necunoscut

de a primi o adeverintd/un certi-
ficat care sa ateste calitatea de
voluntar si, eventual, de a descrie
activitatile desfasurate, abilitatile
sau cunostintele folosite,
demonstrate sau obtinute etc.

de a acorda atentie sarcinilor
administrative: rapoarte,
formulare, sedinte aferente
sarcinilor

de a fi promovat/a si de a avea
din ce In ce mai multd responsa-
bilitate, in functie de rezultatele
obtinute

de a trata cu respect toate
persoanele cu care intrad in
contact (beneficiari, colegi etc.)

de a fi ascultat/a

de a anunta din timp orice
schimbare survenita in progra-
mul sdu sau In derularea progra-
mului (inclusiv intarzieri,
absente etc.)

Declaratia universali cu privire la voluntariat'
(versiunea in limba romand)*:

Voluntariatul este o componentd fundamentald a societdtii civile. El
insufleteste cele mai nobile aspiratii ale omenirii - pacea, libertatea,
oportunitatea, siguranta si justitia pentru toate persoanele.

In aceasti epoci a globalizirii si a schimbarilor continue, lumea devine din ce in
ce mai micd, mai interdependentd, mai complexd. Voluntariatul - la nivel

Thttp://www.worldvolunteerweb.org/fileadmin/docs/old/html/2001/01_01_18N

LD_iave_actionplan.htm.

?Traducere neoficiald realizatd de o echipi de voluntari ai Centrului de

Voluntariat Pro Vobis, Cluj-Napoca.
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individual sau de grup - reprezintd o modalitate prin care:

e pot fi intdrite si sustinute valorile legate de comunitate, de serviciul adus
aproapelui si de atasamentul fatd de aproape;

e persoanele pot sd 1si exercite drepturile si responsabilititile de membri ai
comunitdtilor, n timp ce invatd si se dezvoltd pe parcursul intregii vieti,
realizdndu-gi astfel intregul potential uman.

Se pot stabili puncte de legiturd intre diferentele care ne despart, astfel incdt si

putem trdi impreund in comunititi sandtoase, puternice sd lucrdm impreund la

identificarea de solutii la provocdrile pe care le intdlnim si sd conturdm destinul
nostru comun.

In zorii noului mileniu, voluntariatul reprezintd un element esential al tuturor

societdtilor. Voluntariatul transformd in actiune declaratia Natiunilor Unite

conform cdreia ,,Noi, oamenii” avem puterea de a schimba lumea.

Aceastd declaratie promoveazi dreptul fiecdrei femei, al fiecdrui birbat sau copil

de a se asocia in mod liber si de a activa ca voluntar, fird deosebire de originea

culturald sau etnicd, religie, vdrstd, sex si conditie fizicd, sociald sau economicd.

Toate persoanele din lume trebuie si aibd dreptul de a-si oferi in mod liber

timpul, talentul si energia in beneficiul altora sau al comunititii lor, prin

actiuni individuale sau colective si fird a astepta recompense financiare.

Intentiondam sd dezvoltam voluntariatul care:

e solicitd implicarea intregii comunitdti in identificarea si solutionarea
propriilor probleme;

e oferd o voce celor care nu pot sd se reprezinte singuri;

e oferd altora posibilitatea de a participa ca voluntari;

e este complementar, dar nu se substituie serviciilor care trebuie sd fie oferite
de alte sectoare sau de angajatii plititi;

e oferd persoanelor posibilitatea de a acumula noi cunogtinte si abilititi si de a isi
dezvolta la maximum potentialul, increderea in sine si creativitatea;

o promoveazi solidaritatea la nivel de familie, comunitate, dar si la nivel
national si global.

Credem ci voluntarii si organizatiile si comunitditile pe care le deservesc au

responsabilitatea comund de:

V' a crea un mediu in care activitatea voluntard are sens si contribuie la
atingerea unor rezultate convenite dinainte;

v a defini criterii referitoare la participarea voluntarilor, inclusiv cu privire la
conditiile in care organizatia si voluntarul pot si inceteze angajamentul lor
reciproc, si la a dezvolta politici care sd ghideze activitatea voluntard;

v _a oferi protectie impotriva diferitelor riscuri voluntarilor si persoanelor pe

132



care acestia le deservesc;

v’ a oferi voluntarilor instruire adecvatd, evaluare regulatd si a aprecia

rezultatele acestora in mod formal;

v’ a asigura accesul tuturor la activitdtile de voluntariat, prin eliminarea

barierelor fizice, economice, sociale si culturale.

Ludnd in considerare drepturile umane fundamentale exprimate in Declaratia

Natiunilor Unite cu privire la drepturile omului, principiile voluntariatului si

responsabilititile voluntarilor si organizatiilor in care acestia sunt implicati,
solicitam:

Tuturor voluntarilor sa proclame convingerea lor cd voluntariatul este o
fortd creativdi care:

construieste comunititi sdndtoase si puternice care respectid demnitatea
tuturor persounelor;

tnvatd persoanele sd isi exercite drepturile ca fiinte umane si astfel si isi
amelioreze vietile;

ajutd la solutionarea problemelor sociale, culturale si a celor legate de mediu;
construieste o societate mai umand si mai dreaptd prin colaborare la nivel
mondial;

Leaderilor:

tuturor sectoarelor si colaboreze la crearea unor ,centre de voluntariat”
locale si nationale, puternice, vizibile si eficiente, ca actori principali in
coordonarea activititilor legate de voluntariat;

politici/la nivel de autorititi si se asigure de respectarea dreptului tuturor
persoanelor de a deveni voluntari, de eliminarea tuturor barierelor din calea
participdrii anumitor categorii; sd implice voluntari in propriile activititi si
sd ofere organizatiilor neguvernamentale resursele necesare promouvirii si
sprijinirii unei mobilizdri si unui management eficient al voluntarilor;

din sectorul de afaceri si incurajeze si si faciliteze implicarea angajatilor ca
voluntari si si aloce resurse umane gi financiare pentru a dezovolta
infrastructura necesard pentru sprijinirea voluntariatului;

de opinie/din mass-media sd publice materiale despre voluntari, si ofere
informatii §i sd incurajeze si sd sprijine persoanele si devind voluntari;

din sistemul educational sd incurajeze si sd sprijine persoanele de toate
vdrstele sid devind voluntari, si creeze posibilititi de reflectare asupra
activititii de voluntariat si de invitare din experienta de voluntariat;

din institutiile religioase sid promoveze voluntariatul ca un rdaspuns adecvat
la chemarea spirituald adresatd tuturor persoanelor de a-si sprijini aproapele;
din _organizatiile neguvernamentale sid creeze medii organizationale
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~prietenoase” cu voluntarii i sid aloce resursele financiare si umane necesare
pentru implicarea eficientd a voluntarilor;
Natiunilor Unite:
— sd declare decada 2001-2010 ,, Decada Voluntarilor si a Societdtii Civile”, ca
recunoagtere a nevoii de a intdri institutiile societitii libere;
= sd adopte ,V-ul rosu” (sigla IAVE, n.t.), ca simbol universal pentru
voluntariat.
TAVE provoaci voluntarii si leaderii tuturor sectoarelor din intreaga lume si devind
pentru toate persoanele, ca simbol al solidarititii intre popoare si nafiuni. IAVE
invitd comunitatea globald a voluntarilor sd studieze, si discute, si recunoascd si si
pund in practicd aceastd Declaratie universald cu privire la voluntariat.
Sursa: Universal Declaration on Volunteering (adoptatd de
Comitetul Director International al IAVE - The
International Association for Volunteer Effort, in a
XVI-a Conferintd mondiald, Amsterdam, Olanda,
ianuarie 2001, Anul International al Voluntarilor).

Declaratii si documente europene referitoare la voluntariat

2006 - Manifest pentru voluntariat in Europa - European Volunteer

Center, http://www.cev.be/Documents/CEV Manifesto_RO.

pdf.

2003 - European Volunteer Center - Manifesto for Volunteering in Eu-

rope, http://www.cev.be/Documents/CEVManifesto 2003.pdf.

Alte rezolutii

» 2004 - Resolution of the Council and the Representatives of the
Governments of the Member States on common objectives for
voluntary activities of young people (13996/04), http://
www.cev.be/Documents/Resolution%200n%20common%
20objectives%20for%20voluntary%?20activities %200 %20y
oung%20people.pdf.

» 2002 februarie - Resolution of the Council and of the Representatives

of the Governments of the Member States, meeting within the

Council, on the Added Value of Voluntary Activity for Young
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People in the Context of the Development of Community Action
on Youth (2002/C 50/02), http://eurlex.europa.eu/LexUri
Serv/site/en/0j/2002/c_050/c_05020020223en00030005.pd]f.

» 2000 mai - ETS 175 - European Convention on the Promotion of a
Transnational Long-Term Voluntary Service for Young People
(EN), http://conventions.coe.int/treaty/en/Treaties/Word/
175.doc.

» 2000 decembrie - Council of Europe, Parliamentary Assembly -
Improving the Status and Role of Volunteers in Society: A
Contribution by the Parliamentary Assembly to the
International Year of Volunteers, 2001, http://assembly.coe.
int/Main.asp?link=http%3A%2F%2Fassembly.coe.int%2FD
ocuments%2FWorkingDocs%2FDoc00%2FEDOC8917 htm.

» 1997 - European Commission - Communication on Promoting the
Role of Voluntary Organisations and Foundations in Europe,
http://ec.europa.eu/enterprise/library/lib-
social_economy/orgfd_en.pdf.

» 1983 - Resolution on Volunteering, adopted by the European
Parliament (nu este diposibila pe internet).

Surse de informare privind cadrul international si european
al voluntariatului:
Rezolutii ONU referitoare la voluntariat:
® 1970 - Initierea programului UNV (United Nations Volunteers)
de catre Adunarea Generald a ONU prin Rezolutia nr.
26/59, http://www.unv.org/fileadmin/docdb/pdf/2007/NR
034924.pdf.
1976 - Extinderea mandatului UNV prin Rezolutia nr. 31/131, http://
www.unv.org/fileadmin/docdb/pdf/2007/NR030314.pdf.
2001 - Extinderea mandatului prin Rezolutia ONU nr. 56/38,
http://www.unv.org/fileadmin/docdb/pdf/2007/N0147881.
pdf.
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Alte rezolutii ONU

e http://www.worldvolunteerweb.org/resources/policy-docu-
ments/united-nations.html.

3.5. Parteneriat public-privat

In cea mai largd acceptiune, parteneriatul este definit ca o
relatie contractuald legald existentd intre doud entititi, considerate
asociati principali intr-o afacere. Aceasta relatie presupune:

e activitdti realizate in colaborare de catre grupuri interesate;

e recunoasterea mutuala a punctelor tari si a celor slabe ale

celor doi parteneri;

e lucrul Impreuna pentru indeplinirea unor obiective

stabilite de comun acord si dezvoltate printr-o comunicare
eficienta.!

In concluzie, existenta unui parteneriat presupune 2

obiective
comune
i pentra: {i:.iﬁerea
construite pe u initi
| baza punctelor activitatilor
tari ale

partenerilor x

actiunii
care sa ducd la
depdgirea
punctelor
slabe

U Lambru, M.; Mdrginean, 1. (2004), Parteneriatul public-privat in furni-
zarea de servicii sociale, Ed. Ziua, Bucuresti.

2 Glen, Paoletto; in Yidan Wang (coord.), (2000), Public-Private
Partnerships in Social Sector. Issues and Country Experiences in Asia
and Pacific, ADBI Publishing, Tokyo, p. 42.
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In cazul parteneriatului public-privat, relatia contractuald
este intre:

% un partener din sectorul public;

% unul din sectorul privat.

Parteneriatul public-privat ofera statului posibilitatea de a
cunoagte mai bine nevoile indivizilor. Societatea civila,
reprezentatd de sectorul privat, poate cunoaste nevoile si
problemele oamenilor si poate sa ofere solutii adecvate.

Partenerul din Guvernnational, parlament. azentu guvernamentale
sectorul public

Guverne locale

Adnunistratia locala

Institutie ale adomunistratier publice locale

Agentinmternationale

Partenerul din Agentl econonuct privati
sectorul privat  Opgunizatii nesuvernamentale. grupuri veluntare
Sputale, scoli uinversitdt private
Asociatil patronale
Smdicate
Clonmuititile
Fonulia

Biserica. crupwrirelhigioase

Parteneriatele public-privat! sunt:

- voluntare si construite pe respectarea punctelor tari ale
partenerilor;

- optimizeaza alocarea de resurse;

T United Nations Foundation (2003), Understanding Public-Private Partnership,
www.undp.org.
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- obtin beneficii mutuale pe o perioada stabilitd de timp;

- presupun angajamente scrise in care sunt specificate scopul
si durata parteneriatului, tipul de management si
coordonare si procedurile de finalizare.

Agentia/institutia publica poate pdstra conducerea sistemului
public, dar partea privatd investeste capital pentru a concepe si
dezvolta capacitatile acestuia. Din acest punct de vedere,
parteneriatele public-privat pot fi:

Parteneriat public- Descriere
privat
Este initiat de administratia publicd, care detine
Cu coordonare mai mult de 50% din actiuni, adoptarea
publica deciziilor fiind influentatd in cea mai mare

masurd de partenerul public.

Deciziile sunt adoptate de cétre cei doi parteneri
Egal impreund; puterea de decizie a lor fiind egala,
actiunile sunt impartite in mod egal.

Este initiat in principal de catre sectorul privat;
Cu coordonare administratia publica este implicata mai mult in

privata monitorizarea si asigurarea cadrului general;
scopul major este realizarea de profit.

Valorile care stau la baza unui parteneriat public-privat efi-
cient sunt increderea reciprocd si colaborarea intre participanti.

Exista diferite criterii care disting tipurile de parteneriate
public-privat, cum ar fi:

U Mitchell, Marc, in Yidan Wang (coord.) (2000), Public-Private Partnerships
in Social Sector. Issues and Country Experiences in Asia and Pacific,
ADBI Publishing, Tokyo, p. 62.
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o nivelul alocdrii riscului intre parteneri — acest indicator
afecteazi;

- Dbeneficiile obtinute din parteneriat;
- investitiile care se fac de catre cei doi actori;
- responsabilitatea partenerilor;

o nivelul de expertizd solicitat partenerilor;

o potentiale implicatii pentru publicul-tinta.

In functie de numarul de parteneri si de problemele abordate
in parteneriat, distingem?:

parteneriat
E;;:g';j‘:::% parsgc: :{::{:;}:mc pentru realizarea partencriat variat
DOT L

» pentru rezolvarea * pentru rezolvarea * necesar rezolvirii « cuprinde elemente
unot probleme problemelor ce unor probleme operationale, de
bine definite decurgdin noile (advacacy politicisi advocacy

provociri partnership)

Parteneriatul public-privat este realizat cu precddere in crearea
de infrastructurd (energie, transport, telecomunicatii, drumuri,
utilitati publice), educatie (invatdmant profesional, educatie
profesionald, gradinita), protectie sociali (asistenta sociald,
sandtate, ocuparea fortei de munca, fondul de pensii), culturd.

Parteneriatul public-privat are la baza interese diferite. Astfel,
sectorul public poate initia un parteneriat cu cel privat pentru:

> asigurarea de capital si reducerea presiunii asupra
bugetului public;

> sprijinirea dezvoltarii tehnologiilor;

> reducerea coruptiei;

» Impartirea riscului si a costurilor;

T United Nations Foundation (2003), Understanding Public-Private
Partnership, www.undp.org.
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» accesul la fondurile companiilor;

» utilizarea expertizei manageriale private;

> cresterea calitatii serviciilor.

Interesele sectorului privat pentru un parteneriat cu cel public

pot fi:

> realizarea unui profit acceptabil;

> castig de imagine, credibilitate, prestigiu;

» dezvoltare, diversificarea activitatii pe piete noi.

Experienta americand in domeniul parteneriatului public privat in
domeniul constructiei de facilititi si al furnizdrii de servicii publice
cuprinde opt tipuri principale de contracte de parteneriat:

1. administrarea — partenerul privat furnizeazd si/sau intrefine o
facilitate/serviciu, administratia publicd pdstrandu-si rolul de
manager si proprietatea asupra acesteia;

2. administrare si management - partenerul privat furnizeazd,
intretine si detine si managementul pentru o facilitate/serviciu,
administratia publicd pdstrindu-si proprietatea asupra acesteia;

3. conceptie, constructie, administrare - sectorul privat este
implicat de la conceperea serviciului/bunului pand la administrarea
lui, statul rdmdndnd proprietar;

4. finantarea privatd — sectorul privat finanteazdi crearea unui
bun/serviciu in schimbul obtinerii unor facilititi (este intdlnit in
special in domeniul infrastructurii gi imobiliar);

5. inchiriere, dezvoltare, administrare - sectorul privat inchiriazd sau
cumpdrd un serviciu/bun public, investeste in modernizarea/dezvoltarea lui
si apoi 1l administreazd in baza unui contract cu administratia publicd;

6. inchiriere, cumpdrare — sectorul privat dezvoltd servicii noi pe care
apoi le inchiriazd sau chiar le vinde administratiei publice;

7. wvindere — sectorul public vinde un anumit serviciu/bun pe care apoi
il tnchiriazi de la sectorul privat (in constructii si infrastructurd);

8. achizitie — administratia publicid contracteazd un partener privat si
creeze un serviciu/bun conform unor indicatori de performantd si
asigurdnd si finantarea.
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Prin parteneriatul public-privat se pot obtine beneficii de
cdtre ambii parteneri, dupa cum urmeaza':

-~ =
Pentru administratia ® acces la noi resurse financiare, informationale,
publicd expertiza tehnicd, tehnologie etc.
ey —
-~ ™
Pentru organizatiile e acces la fonduri mai mari, supert in naturé si expertizi
societatii civile tehnica.
. .y
- ™
Pentru sectorul # Dezvoltarea pietei, profit, acces la managementul
de afaceri riscurilor, dezvoltarea comunitatilor din care provin.
S o

Ca orice relatie contractuald, si parteneriatul public-privat
poate genera atat beneficii, cat si riscuri, cum ar fi:

v’ pierderea controlului de cdtre administratia publica
(trebuie sa stabileasca standardele de performanta in
producerea si furnizarea serviciilor publice);

cresterea costului pentru utilizatorii serviciilor;
risc politic;
niveluri inacceptabile ale responsabilitatii;

lipsa de incredere; concurenta limitata;

AN NN

partinire in procesul de selectie;

v' litigii de munca.

Relatia de parteneriat public-privat trebuie sa urmeze
anumite etape:

U Lambru, Mihaela, in Lambru, Mihaela; Mdrginean, loan (2004), Parte-
neritaul public-privat In furnizarea de servicii sociale, Editura Ziua,
Bucuresti, p. 19.
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Din analiza raportului dintre sursa de finantare si furnizorul
de servicii, parteneriatele public-privat pot fi':

1. cu finantare publica si furnizare privata: statul este cel care
finanteaza serviciul public, iar sectorul privat il distribuie.
Acest tip de parteneriat este frecvent realizat prin
contractare;

2. cu finantare privatd si furnizare publica: este un model
mai rar intalnit.

In sectorul frecvent intalnit

,parteneriatul ONG-Guvern”. Principalele aspecte ale acestui tip

de parteneriat sunt':

nonguvernamental, este

U Mitchell, Marc, in  Yidan Wang (coord.) (2000), Public-Private
Partnerships in Social Sector. Issues and Country Experiences in Asia
and Pacific, ADBI Publishing, Tokyo, p. 62.
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1. participarea ONG-urilor prin dezvoltarea unui cadru/meca-
nism institutionalizat: constituirea unor institutii consul-
tative nationale sau locale, de stat sau interagentii. Acestea
pot avea structura unor comitete de experti, a unor consilii
consultative constituite de catre o lege sau din initiativa
respectivei institutii. Prin intermediul acestor institutii
consultative, ONG-urile ar putea avea un impact real asupra
politicilor de stat din anumite domenii;

2. relatia de finantare - cele mai frecvente forme de finantare
sunt granturile, contractele si finantdrile din partea unor terti.
In plus, guvernele adeseori ofers ONG-urilor sprijin material,
punandu-le la dispozitie birouri/cladiri pentru nevoile
acestora, cu o chirie lunara foarte mica sau chiar gratis;

3. initiativele comune pot fi:

- un proiect ONG spijinit administrativ (sau chiar financiar,
asigurand necesarul de cofinantare) de catre
municipalitate;

- prestarea de servicii in comun, cum ar fi birourile de
consiliere cetdteneasca (ex., fundatiile comunitare).

In anumite tiri, diferitele forme si mecanisme de cooperare au cipditat
forma de politici nationale. In aceste cazuri, partile au dezvoltat
documente de politici generale sau memorandumuri — intelegeri intre
stat si sectorul ONG privind mecanismele de colaborare intre acestea.
Marea Britanie, Irlanda si Estonia sunt poate cele mai reprezentative
exemple de asemenea tdri, desi declaratii de politici au fost formulate si in
alte state, incluzdnd Croatia, Danemarca, Ungaria, Germania, Franta si
Polonia. Desi aceste forme de cooperare, in cele mai multe cazuri, au doar
caracter declarativ, sunt importante si greu de indeplinit la nivel
national. Din aceastd cauzd, existd exemple de memorandumuri
(declaratii de cooperare) la nivel local (municipal) in special in Marea
Britanie, Polonia si Franta.

U Lambru, Mihaela; Marginean, loan (2005), Parteneriatul public-privat in
furnizarea de servicii sociale, Editura Ziua, Bucuregti.
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Studiu de caz: Contractarea sociala

Contractarea sociald, ca formd specifici a parteneriatului ONG-
Guwvern, poate fi variatd in diferitele modele sociale, precum si in cadrul
fiecdrei tiri. Un contract social presupune existenta unei intelegeri
juridice cu referire la prestarea unor activitati si servicii in domeniul
social. Obtinerea unui contract social de citre un ONG se poate face
prin:

e primirea unei invitatii directe din partea autorititilor;

e cigtigarea unei licitatii;

o stabilirea de cdtre autorititi a unui standard de autorizare si
asigurarea finantdrii ,normative” a oricirui prestator care
indeplineste acele standarde, in baza numdrului de beneficiari pe
care 1i poate avea;

o sistemul voucherelor prin care contractul cu prestatorul nu
garanteazd plata. Acesta garanteazd cd, daci ONG-ul atrage
beneficiari de servicii eligibili, statul va pliti o taxd fixd pentru
fiecare beneficiar.

Exemple de contractare sociald

In Germania, o mare proportie a serviciilor directe sociale sunt prestate
de ONG-uri in numele autoritdtilor locale (in general, aceste orga-
nizatii apartin asa-numitelor asociatii de bundstare). O caracteristicd
aparte a sistemului de servicii sociale in Germania este adoptarea prin-
cipiului subsidiaritdtii aplicat furnizorilor de servicii sociale, potrivit
ciruia o persoand aflatd intr-o situatie dificild ar trebui in primul rdnd
sd caute sprijin din partea familiei, apoi de la vecini, municipalitate sau
ONG-uri si, in cele din urmd, de la stat. Bazat pe o lungd traditie,
existd o cooperare solidd intre autoritdtile locale si organizatiile sociale,
incluzdnd planuri comune si intelegeri consensuale privind impdrtirea
functiunilor si responsabilititilor. Organizatiilor sociale le sunt (re)fi-
nantate mare parte dintre servicii, sub o formd sau alta. Veniturile din
contractele cu statul si rambursarea serviciilor din asiqurdrile sociale
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reprezintd aproximativ 80% din totalul veniturilor lor si alti 10% vin
din granturi publice. Contractarea directd, fird proceduri de licitatie,
este cea mai comund cale de a incheia un contract de atribuire a
serviciilor sociale in Germania. Institutia responsabild de furnizarea
diferitelor servicii sociale (aceasta poate fi municipalitatea locald sau o
institutie specializata) decide dacd va organiza o licitatie publicd sau va
incheia un contract direct cu un furnizor privat. Furnizorii privati de
servicii sociale (profit sau nonprofit) pot aplica pentru fonduri publice
in vederea dezvoltdrii de servicii suplimentare (cum ar fi sprijinirea
persoanelor infectate cu HIV sau a copiilor abuzati sexual).

In Marea Britanie, contractarea cu furnizori privati de servicii sociale
este o traditie in sistemul de protectie sociald. Asa-numita ,,culturd de
contractare” este bazatd pe trei elemente-cheie: delegarea serviciilor
citre sectorul independent; licitatiile publice si un bun sistem de
control. Furnizarea serviciilor este in responsabilitatea autoritditilor
locale prin intermediul consiliului. Tendinta pentru consiliu este de a se
indrepta dinspre furnizarea directd spre incredintarea serviciilor altor
furnizori. In 2002, sectorul privat a asigurat 85% din totalul de locuri
din aziluri si 64% din actiunile de asistentd la domiciliu intermediate
de cdtre consiliu. Totusi, furnizorii ce obtin profit sunt, de asemenea,
actori importanti, intrucdt au intrat pe o piatd de servicii sociale.
Relatia dintre consiliu si furnizor este reglementatd de contract.

Ultimele tendinte demonstreazi o deplasare a acestei ,culturi a contrac-
tarii” cdtre o ,culturd a parteneriatului”. Acesta este rezultatul unor
lungi ani de experiente in domeniul contractdrii serviciilor sociale cdtre
terti, care aratd cd (datoritd unei naturi specifice a serviciilor, a
grupurilor-tintd si a resurselor necesare) furnizarea serviciilor este mai
rapidd si mai eficientd cind relatia dintre furnizori, municipalitate si
ONG-uri este bazatd pe parteneriate (egali si cu distributie clard a
drepturilor si obligatiilor si includerea implicdrii comune in furnizarea
serviciilor), mai degrabd decit in cazul relatiilor intre mandant si
mandatar (ierarhice, excluzind intr-o mare mdsurd posibilitatea unei
cooperdri pe termen lung si a durabilititii serviciului).

In Polonia, in urma adoptirii Legii privind activititile de interes
public si voluntariat (adoptatd pe 23 aprilie 2003), s-au stabilit
principiile generale de interactiune intre stat si sectorul nonprofit,
ONG-urile fiind plasate pe pozitia de participanti in procesul de decizie
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si determindnd politica sociald la nivel local si central. Legea definegte
activitatile, serviciile si domeniile care sunt importante si pot fi contrac-
tate catre ONG-uri. Pentru prima oard, adminstratia este plasatd pe
picior de egalitate in mediul concurential cu ceilalti furnizori de servi-
cii. Ideea este aceea de a evita riscul ca sectorul nonprofit si contracteze
numai activititi ,nedorite” sau ignorate de cdtre administratie.

Legea privind activitdtile de interes public si voluntariat stipuleazi ci
adminstratia  publici trebuie si coopereze si si fie partenerd cu
organizatiile din sectorul nonprofit. Regulile comune ale cooperirii intre
administratia publicd si ONG-uri sunt, potrivit legii: furnizarea anumitor
servicii si sarcini in concordantd cu legea; schimbul de informatii si
interactiunea in vederea asigurdrii armonizarii activitdtilor; consultarea
cu ONG-urile in privinta legislatiei legate de sfera in care ei functioneazs;
stabilirea de echipe comune cu functiuni de experti si consultanti care si
includd reprezentanti ai grupurilor-tintd. Contractarea intre administratia
publici si ONG-uri se poate realiza prin atribuirea anumitor servicii
publice si prin sprijinirea activitdtii organizatiilor (prin granturi) silsau
implementare comund a activititilor, pe baza unui parteneriat.
Autoritatea locald decide asupra acestor metode, precum si dacd va percepe
taxe in cazul in care incredinteazd serviciile prin intermediul licitatiei. O
licitatie deschisd este organizatd in cazul in care poate aplica si o structurd
a administratiei publice. Se prevede ca atribuirea si poatd fi ficutd si prin
alte cdi, dacd serviciul respectiv poate fi implementat mai eficient si dacd
metodele de calcul al taxelor si costurilor sunt similare. Este posibil ca
furnizorii, din proprie initiativd, sd vind cu oferte citre administratia
publicd, spre a asigura o serie de servicii, incluzind acele servicii care piand
la acel moment fuseserd asigurate de citre administratia publicd.

Pind la adoptarea Legii privind activititile de interes public si
voluntariat, potrivit mai multor legi poloneze, contractarea intre ONG-
uri i autoritdtile locale era posibild, insd, practic, s-a intdmplat doar
sporadic. Potrivit autorilor polonezi, adoptarea unei legi clare care si
reglementeze procedurile, domeniile de aplicare a parteneriatelor, ciile
de atribuire a fondurilor publice si controlul cheltuirii lor, criteriile de
selectie a ONG-urilor finantate, implicarea ONG-urilor in procesul de
dezvoltare a strategiilor sociale etc. asigurd durabilitatea si eficacitaten
si va ldrgi procesul de contractare si cooperare intre stat si sectorul
ONG. Regulile clare vor izola numeroasele practici informale si locale.
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3.6. Afiliere nationala si internationala

Conform dictionarului limbii romane, afilierea presupune
alaturarea la unele organizatii, institutii sau societati de acelasi
fel.

Organizatiile neguvernamentale, precum si alti actori, ca
sindicatele, patronatele, partidele politice sau chiar unele firme,
constientizeaza importanta si nevoia de asociere pentru a atinge
unele obiective comune.

Tipuri de asociere ale organizatiilor neguvernamentale:

COALITH

RETELE FEDERATII

O coalitie reprezintd asocierea mai multor organizatii
neguvernamentale, cu scopul de a-si atinge obiectivele specifice.
Aceste coalitii functioneaza pe o perioadd limitatd, de regula
pana la atingerea obiectivului propus. Principalul obiectiv al
unei coalitii este realizarea de activitati de advocacy si de
mobilizare a unui numar cat mai mare de ONG-uri si cetateni
pentru sustinerea unei cauze comune de interes public.

Reteaua se diferentiaza de coalitie tocmai prin faptul ca afilierea
se bazeaza de cele mai multe ori pe un interes tematic, specializat,
fdra a avea o delimitare in timp. Desi retelele au obiective similare
cu coalitiile, acestea mai au si alte obiective, precum:
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schimbul de informatii;

transferul de cunostinte intre membri;
cresterea capacitatii si vizibilitatii membrilor;
cresterea vizibilitatii domeniului de activitate;
reprezentarea membrilor in alte foruri.

X3

S

X3

8

5

8

53

*

Federatia este cea mai bine institutionalizatd si structurata
forma de asociere a organizatiilor neguvernamentale. Aceasta
reprezintd gruparea organizatiilor neguvernamentale care
activeazd in acelasi domeniu. Organizatiile care alcatuiesc o
federatie beneficiazd de personalitate juridica, acesta fiind si
motivul pentru care multe organizatii adera de la retele
informale la federatii. Aceasta personalitate juridicd asigurd
garantia caracterului continuu al federatiei. De asemenea, tot
datoritd acestui statut, organizatiile pot gestiona bugete proprii si
pot accesa finantari in nume propriu.

Afilierea unor tipuri de organizatii precum fundatii, asociatii
sau federatii ramane la cote scazute. Pentru a se aflia, aceste
organizatii neguvernamentale trebuie sa recurga in general la
alocarea de resurse umane si financiare suplimentare, precum si
la plata unor cotizatii. Aceste demersuri sunt necesare in vederea
desfagurarii de diverse activitati comune. Totodatd, acestea
ingreuneaza dezvoltarea celor mai multe asociatii si fundatii.
Alte doua cauze ce determina gradul scazut de afiliere la astfel
de structuri sunt generate de rezistenta fata de structurile tip
umbreld, precum si de faptul cd, pentru moment, organizatiile
nu identificA beneficiile directe. Serviciile oferite nu sunt
suficient de atractive. Imediat dupd 1989, ideea de structuri de
tip umbrela a fost perceputd drept o reminiscentd a tendintei de
control de la centru, din epoca comunista.

Odata stabilit contactul cu structurile federative europene,
organizatiile neguvernamentale au inceput sd adopte strategii
similare cu cele ale organizatiilor europene. Sustinerea financiara
si crearea de federatii si coalitii au fost Incurajate de unii donori
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(de ex., USAID, Comisia Europeand), care au pus accent pe rolul
de , watch dog” si de influentare a politicilor publice. Influenta
directa a platformelor europene (inclusiv prin finantare si
dezvoltarea capacitatii) a contribuit uneori la crearea unor
structuri federative roméanesti (de ex., FOND).

In Romania a inceput si se discute despre utilitatea dezvoltarii
de platforme (nationale) dupa aderarea la UE, pe baza modelului
european de organizare. Necesitatea reprezentdrii intereselor la
nivel european, precum si caracterul interguvernamental si supra-
national au determinat aparitia acestui nou tip de asociere a orga-
nizatiilor neguvernamentale. Cele mai multe decizii ce afecteaza
organizatiile neguvernamentale sunt luate la Bruxelles, si nu la
Bucuresti. Aceste decizii au grabit crearea de retele nationale, dar
mai ales transnationale, precum si a unor federatii care isi
infiinteaza birouri de reprezentare la Bruxelles sau isi trimit
reprezentantii acolo, ca delegati in raport cu institutiile europene.

Platformele ONG romanesti care au coincis la nivel european
cu existenta la Bruxelles a unor structuri de reprezentare sunt cel
putin in numar de trei:!

e e

/// -
4 A
FOND | [ EAPN
\‘/—\/
- <L
| CONCORD RENASIS |

1 RENASIS - Reteaua Nationald Antisdrdcie si Includere Sociald, afiliatd la
EAPN - Reteaua Europeand Antisdrdcie, FOND - Federatia Organizatiilor
Neguvernamentale din Romdnia afiliatdi la CONCORD - Confederatia
Europeand a Organizatiilor Neguvernamentale pentru Dezvoltare.
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Retelele transnationale de organizatii, precum si platformele
nationale sunt grupate de catre platformele europene (confe-
deratii sau federatii) dupa cum urmeazd: platforme nationale
(retele si federatii, ex.. FOND) si retele transnationale de orga-
nizatii (familii sau tematice precum: Caritas International,
Alianta Internationald ,,Salvati Copiii” etc.).

FOND

Este o platformd reprezentativi consolidatd, activd si recunoscutd la nivel
national si international. Misiunea FOND este de a contribui Ia
dezvoltarea si implementarea unei politici coerente i eficiente a Romdniei
in domeniul cooperdrii pentru dezvoltare internationald si al ajutorului
umanitar, de a creste capacitatea organizatiilor membre de a educa
publicul larg cu privire la cooperarea pentru dezvoltare internationald,
prin implementarea de proiecte si programe specifice, networking,
instruire, cercetare, dezvoltare de politici publice si activititi de advocacy:

1. sprijinirea unei actiuni eficiente si responsabile a Romdniei in sfera
cooperdrii internationale pentru dezvoltare si a ajutorului umanitar.
In acest sens, FOND este partener al Guvernului si al Ministerului
Afacerilor Externe in implementarea politicii nationale de cooperare
pentru dezvoltare;

2. sprijinirea si dezvoltarea de campanii de congtientizare adresate atit
publicului larg, cdt si institutiilor publice implicate Tn acordarea de
asistentd pentru dezvoltare si asistentd umanitard;

3. stabilirea de contacte cu organizatii sau experti locali din tirile
prioritare pentru politica Romdniei de cooperare internationald pentru
dezvoltare;

4. dezvoltarea capacitatii organizatiilor membre de actiune in domeniul
cooperirii internationale pentru dezvoltare si punerea bazei unui
dialog si a unui parteneriat real cu toate institutiile statului implicate.

Viziunea FOND este aceea a unei lumi in care Romdnia este implicatd

activ in promovarea dezvoltdrii internationale si actioneazd in spiritul

solidaritatii si egalitdtii de sanse pentru toate natiunile.

FOND sustine dezvoltarea statelor din ariile geografice identificate ca

prioritare pentru relatiile externe ale Rominiei, respectiv Europa de Est,
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Balcanii de Vest si Caucazul de Sud. Intr-o primd fazd, la nivel opera-
tional, au fost identificate trei state prioritare pentru asistenfa pentru
dezvoltare oferitd de Romdnia: Republica Moldova, Georgia si Serbia. De
asemenea, proiecte punctuale de cooperare pentru dezvoltare vor fi
implementate in tdri precum Irak si Afganistan. Totodatd, este tatonatd
posibilitatea asocierii la eforturile sau initiativele urmdrind dezvoltarea
continentului african.

Potrivit strategiei Romadniei de cooperare internationald pentru dezvol-
tare, ariile prioritare sunt urmdtoarele: dezvoltarea economicd, consolida-
rea democratiei si a statului de drept, buna guvernare, educatie, sindtate,
dezvoltarea infrastructurilor, protectia mediului.

Sursa: http:/[www.fondromania.org/pagini/organizatii-membre.php.

Caritas International

Este un centru comunitar, precum si o agentie internationald de ajutor. O
casd pentru persoanele in vdrstd si scoald pentru copiii fostilor soldati.
Furnizor de servicii de ingrijire medicald pentru persoanele infectate cu
virusul HIV gi militant in campaniile pentru drepturile omului.

Caritas este toate aceste lucruri si multe altele. Caritas oferd asistentd
pentru cei sdraci, vulnerabili si exclusi, in numele a unui miliard de
catolici din intreaga lume. Caritas lucreazd cu urgenfe umanitare,
asupra dezvoltdrii umane si pentru campania electorald impotriva
sdrdciei, excluderii, intolerantei si discrimindrii.

Caritas este o migcare globald care activeazd Tn semn de solidaritate
pentru o lume mai dreaptd, inspirati de exemplul credintei crestine si al
tnvdtaturii catolice sociale. Este inacceptabil faptul ci milioane de
oameni suferd de sdrdcie, prin dezumanizare si nedreptiti sociale.

Cei 165 de membri nationali Caritas compun cea mai mare refea de
organizatii de caritate catolice din lume dedicatd reducerii sdrdciei si
campaniei pentru dreptate sociald.

Cea mai mare parte dintre membri au ,,Caritas” in numele lor, dar nu
intotdeauna. Constituie o familie de jos in sus gi identitdtile membrilor
reflectd istorii diferite.

SIR, CAFOD, SCIAF, Cordaid, Trocaire, Secours Catholique, CADEV
si Karina, toate sunt Caritas si este doar un inceput.
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Caritas este parte din comunititile in care activeazd. In acest fel, are un

impact mai mare asupra multor vieti.

Lanseazd provocdri pentru structurile culturale, locale, nationale gsi

internationale de guvernare care submineazd capacitatea comunitdtilor

de a trdi o viata sustenabild.

Actioneazd in trei directii:

- urgente: dacd existd un dezastru, la ei gdsesti siguranta de care ai
nevoie; ei pun la dispozitie toate resursele globale pentru a oferi
sprijin;

- dezvoltarea durabild: gisesc solutii proprii in oferirea de servicii
sociale pe termen lung pentru o dezvoltare durabild;

- mentinerea pdcii: incearcd sd aducd pacea si reconcilierea, in special
prin intermediul dialogului interreligios.

Sursa: http:/[www.caritas.org/about/index.html.

3.7. Responsabilitate corporativa sociala

Responsabilitatea corporativa sociala este un concept relativ
nou, apdrut in a doua jumatate a secolului XX in SUA, ca
responsabilitate societald a intreprinderii. Howard Bowen, in
1953, in lucrarea ,,Social Responsabilities of the Businessman”, defi-
neste acest concept prin obligatiile Intreprinderii referitoare la
politicile promovate, deciziile asumate si ajungand pana la liniile
de conduita compatibile cu obiectivele si valorile societatii.

Keith Davis si Robert Blomstrom definesc conceptul de
responsabilitate sociala corporatista astfel: , Responsabilitatea
sociald reprezintd obligatia factorilor de decizie de a actiona in vederea
protejdrii si imbundtdtirii starii de bine a societdtii ca Intreg, aldturi de
necesitatea de a-si proteja propriile interese.”?!

U Davis, Keith; Blomstrom, Robert L. (1975), Business and Society:
Environment and Responsibility, New York, McGraw-Hill.
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O definitie mai clara este oferita de Joseph McGuire: , Ideea de
responsabilitate sociald corporatistd presupune faptul ci o corporatie nu
are numai obligatii economice si legale, ci si anume responsabilititi fatd
de comunitatea in care activeaza” !
Comitetul pentru Dezvoltare Economici® oferd o definitie mult
mai ampld pentru conceptul de ,responsabilitate societald a
intreprinderii”, prin prisma a trei perspective:
> prima perspectiva se refera la responsabilitatile ce presu-
pun indeplinirea functiilor de baza ale unei intreprinderi,
respectiv productie, locuri de munca, crestere economicd;

> a doua perspectiva pune accentul pe evolutia societatii,
precum si pe asteptarile acesteia, luand in considerare si
problemele de protectie a mediului, relatiile sociale sau
informatiile despre consumatori;

> cea de-a treia perspectiva se axeaza pe incluziunea sociald,

prin crearea de locuri de muncd pentru persoanele
defavorizate.

Pentru a putea operationaliza conceptul de responsabilitate
sociala corporatista (prescurtare RSC/CSR = Corporate Social
Responsability), avem nevoie de patru elemente principale,
respectiv:

= responsabilitatea economici reprezinta fundatia tuturor celor-

lalte tipuri de responsabilitdti si se refera prioritar la
responsabilitatea economica a companiei de a fi profitabild;

U McGuire, Joseph W. (1963), Business and Society, New York, McGraw-
Hill.

2 CED este o organizatie independentd, nepartizand pentru liderii de afaceri si
educatie, dedicatd cercetirii politicilor publice din sfera socioeconomicd,
http:/fwww.ced.orgl.
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= responsabilitatea legald se refera, desigur, la responsabili-
tatea companiei de a respecta legile si de a-si indeplini
obligatiile contractuale;

= responsabilitatea etici se refera la respectarea unui cod de
buna practicd in afaceri si in relatiile cu mediul extern si
intern al companiei;

= responsabilitatea filantropicd se referd la aspectele legate de
implicarea companiei in dezvoltarea comunitatii in cadrul
cdreia isi desfasoara activitatea, la contributia companiei
legata de cresterea calitatii vietii In comunitate.!

In Europa, conceptul si practica responsabilitatii sociale
corporatiste a patruns relativ tarziu; o forma oficializata a acestui
concept o intalnim in Carta verde a responsabilititii sociale
corporative (2001), elaborata In cadrul Summit-ului de la
Lisabona. Acest document avea doud scopuri clare:

/
/ aidentifica modalitatile
a lansa dezbaterea /  de constituire a unui par-

multinationala V4 teneriat european pentru
pe aceasta V4 promovarea conceptului
tema *, si valorilor responsabilitatii

/" \Y sociale corporative

RSC-ul este definit ca fiind modalitatea voluntard prin care
companiile integreazd problemele sociale si pe cele legate de
protectia mediului in actiunile lor si in interactiunea acestora cu
grupurile de interese din interiorul si din afara corporatiei.

U Lambru, M., Relatia intre sectorul de afaceri si sectorul nonguver-
namental intre sponsorizare si constructia de relatii parteneriale,
Fundatia Concept.
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O astfel de viziune permite depdsirea intereselor firmei si a
rigorilor cadrului legal, reusind sd imbine operational nevoile si
interesele celor care joaca un rol important in viata companiei.
Grupurile de interese din afara corporatiei pot fi identificate cu
reprezentantii societatii civile.

Motivele pentru care mediul de afaceri este dispus sa dez-
volte relatii de succes cu organizatiile neguvernamentale pot fi
urmatoarele:

1. Relatia cu comunitatea. Companiile sustin de cele mai multe
ori proiectele de dezvoltare comunitard si de dezvoltare a
serviciilor pentru comunitatea in care traiesc angajatii lor.
Aceste actiuni le ofera vizibilitate prin consumatorii locali,
dar castigd si simpatia si sutinerea angajatilor.

2. Marketing. Companiile sunt dispuse si uneori chiar foarte
doritoare sa sponsorizeze evenimente realizate de cdtre
ONG-uri, atat timp cat logo-urile lor pot fi foarte vizibile si
proeminent prezente in cadrul respectivelor evenimente.

3. Marketingul relationat cu cauza. Companiile doneazd o parte
din castigul obtinut din vanzarile propriului produs/ser-
viciu unei cauze sustinute de un ONG. Recurg la acest lucru
deoarece astfel isi asigura o crestere a vanzarilor.

4. Fundatii corporatiste. Unele companii isi fac propriile
fundatii, care au o strategie si programe de durata pentru
sustinerea dezvoltdrii comunitare. Odata cu aparitia acestor
fundatii corporatiste, se poate vorbi si de aparitia unui nou
tip de culturda de corporatie, precum si de dezvoltarea
conceptului de ,, cetitenie corporatisti”.

5. Programe de donatie discretionare. Unele companii (cel mai
adesea bancile) au la dispozitie un buget alocat donatiilor.
Acest buget nu are si o strategie, astfel ca sponsorizarile
sunt facute cand considerd compania ca este indicat. Prin
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intermediul acestor donatii, companiile isi stabilesc o
legatura mai buna cu comunitatea, dar se si implica mai
activ in viata acesteia.

6. Membership corporatist. Unele ONG-uri ofera anumite
facilitati companiilor (ex.: permise de liber acces la unele
evenimente, cel mai adesea culturale, organizate de ele) in
schimbul unei taxe de membership. Astfel, companiile isi
pot recompensa angajatii si chiar si clientii, dar castiga si
prestigiu in comunitate, iar ONG-urile castiga sprijin
financiar pentru atingerea propriilor obiective, precum si
pentru realizarea programelor.

Conceptul de cetitenie corporatistd este cel care echivaleaza
compania cu un cetditean, fiacind-o pe aceasta sd aibd atit
drepturi, cit si responsabilitdti. Orice companie care adera la
acest statut este constienta ca bunastarea comunitatii in mijlocul
cdreia activeaza influenteaza direct capacitatea firmei de a face
sau nu profit.

Din datele existente, rezultd ca domenii principale in care
companiile fac donatii:

Sinitate si
servicii sociale

Cultura si
arte Educatie

Activititi civice
si comunitare
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Desi se fac eforturi majore pentru implementarea viziunii
conforme cu responsabilitatea sociala a corporatiilor, aceasta nu
va deveni o realitate care sa aiba beneficii vizibile decat atunci
cand se va realiza o coerenta intre:

programele atitudinea fata
sociale de angajati

atitudinea fata
de mediul
inconjurator

atitudinea
in business

Atat companiile, cat si comunitatea In care isi desfdsoara
acestea activitatea trebuie sa Inteleagd ca acest concept nu
inseamna acte de caritate, ci este o investitie durabila in viata
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comunitatii. O afacere, ca sa se dezvolte si sa fie sustenabila,
trebuie sa aiba in vedere si dezvoltarea economica a zonei in care
isi desfagoara activitatea.

In Romania, conceptul de responsabilitate sociala este in fazi
incipientd, dar este ,impins de la spate” de constientizarea
problemelor sociale si de presiunea pe care o exercitd companiile
multinationale in acest sens. Odata cu liberalizarea pietei si cu
afluenta de capital strain, a aparut si nevoia identificarii unor
modalitati adecvate de a consolida imaginile corporatiilor,
precum si reputatia acestora. Acest lucru a dus la construirea
unor strategii mai sofisticate si mai complexe, fiind obligate, de
altfel, si de consumatorul care s-a educat si a invatat sa faca
alegeri In cunostinta de cauza.

Chiar daca se fac eforturi remarcabile pentru a schimba
perceptia romanilor asupra conceptului de responsabilitate
sociald corporatistd, incd mai este mult pana cand acest concept
nu va mai fi Inteles si tratat ca o actiune de tip caritabil sau ca o
donatie. Din pacate, doar companiile multinationale dispun de
bugete importante, sustinute de strategii de dezvoltare care
includ responsabilitatea sociala.

Pentru a fi in concordantda cu directivele si normele inter-
nationale, companiile din Romania vor trebui sa isi puna la
punct strategiile care raspund nevoilor comunitdtii in care isi
desfasoara activitatea.

De asemenea, sectorul public si societatea civild vor trebui sa isi
popularizeze proiectele pe termen lung. Un rol foarte important
pentru o informare si o promovare corecta a conceptului de
responsabilitate sociald corporatista il joaca si mass-media.

Un exemplu foarte cunoscut in Romania la ora actuala este
Fundatia Vodafone, care are un program de voluntariat foarte
ravnit, numit ,Voluntar de profesie”. Prin acest program,
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Vodafone oferd o sansa oricdrei persoane care doreste sa ajute
persoane care fac parte din grupuri defavorizate, asigurandu-le
voluntarilor un salariu pentru perioada respectivd, precum si
toate cheltuielile administrative. Acest program se desfasoara in
14 tdri, In prezent.

3.8. Finantarea prin proiecte

Un element foarte important in analizarea ONG-urilor este
metoda lor de finantare. Natura ONG-ului, asa cum am prezentat,
nu se bazeaza pe dezvoltarea unor servicii sau produse pentru
profit. Cu toate acestea, pentru a implementa actiunile unor
organizatii specifice, apare nevoia unor resurse financiare. Din
acest motiv, ONG-urile au patru resurse posibile de finantare.

Sursele posibile de finantare pentru ONG-uri:

1. Membrii/partenerii fiecdrui ONG, care sprijind financiar
organizatia prin contributia anuala (proportia finantarii
din aceste surse atinge 30,99% din totalul finantarii).

2. Sponsorii privati, care contribuie financiar ca garanti.
Sponsorii privati pot fi diferite afaceri, banci, companii din
industrie, care depun sume in contul ONG-ului pentru a-i
spori actiunile. Uneori, finantarea unui ONG ajuta la

recunoasterea profilului companiei (proportia de finantare
este de 1,41%).

3. Structurile guvernamentale acorda subventii si granturi
prin care reintaresc actiunile concrete ale unui ONG care
serveste interesului public (proportia este de 7,51%).

4. Uniunea Europeana sprijind unele ONG-uri prin subventii
pentru a promova anumite actiuni in tdrile membre
(proportia de finantare este de 2,35%).

Actiunile ONG-urilor nu sunt acoperite de o singurd forma

de finantare si se bazeaza pe gasirea mai multor resurse care vor
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raspunde nevoilor in crestere. Finantarea mixta provine din mai
multe surse (57,75%), ofera posibilitatea ca ONG-urile sa obtina o
stabilitate si o independentd financiarda mai mare, precum si o
rata mai mare de dezvoltare.

Astfel, se stie ca, de multe ori, In timpul eforturilor de a se
accesa un program de finantare al Comisiei Europene, motivatia
recuperdrii progresive si angajamentul in asigurarea fluxului
financiar au o importantd mai mare decat participarea in
implementarea activitatilor unui proiect. Perceptia gresita
privind procedurile de aplicare si/sau garantare financiard din
partea organizatiei duce la:

® Juarea de decizii gresite pentru accesarea programului;

e crearea asteptdrilor optimiste privind respectarea platilor,
obligatiunilor, cererilor tertilor etc.;

e amanarea eforturilor pentru un plan structurat si
programat, in care participarea financiara este importanta;
® crearea unei perceptii gresite privind pierderea identitatii
organizatiei din cauza procesului de integrare 1in

programele financiare;

e crearea unei iluzii cum cd aceste procese pot forma o baza

viabild a organizatiei;

e crearea unei false impresii cum cd fondurile UE sunt date

la pret redus sau gratis.

Aceste concluzii se aplica tuturor organizatiilor si in toate
domenile de activitate si au o importantd deosebitd in cazul
ONG-urilor. Baza acestora de voluntariat, forma si structura
internd, la fel ca si situatia economica le fac vulnerabile fata de
alte entitati din sectorul privat sau sectorul public. Deci este
important sa intelegem filosofia acestui mecanism complex al UE
legat de programele financiare.
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Supraveghere online pe site-urile UE

Site-ul http://ec.europa.eu/grants/index_en.htm. este un instru-
ment informational-cheie care ar trebui sa fie accesat frecvent de

persoanele responsabile de identificarea surselor de finantare,

pentru a identifica propunerile de proiecte si actiuni si informatiile

relevante necesare. Aceste informatii pot fi obtinute din:

website-ul entitatii de management. Adesea, entitatea de
management a programelor (ministere, organizatii etc.)
aratd pe site-ul lor diverse informatii legate de programul
pe care il administreazd;

website-ul programului in sine. Toate programele au
propriul lor site din care se pot accesa informatiile
relevante;

ateliere de lucru informative (de multe ori, intregul lor
continut se afla pe internet);

reteaua Europeana de Informare, care poate fi cdutata pe
internet, iar participarea organizatiei este obligatorie;
Retele de comunicare infiintate de organizatiile societatii
civile, care reprezintd o resursa excelentd de informatii
dorite si experimentate;

The Collaboration Networks of Civil Society
Organizations, care ofera solutii viabile si, in plus, sunt
surse de cautare de incredere pentru parteneri si
orizontul cooperational. Din acest motiv, comunicarea si
problemele din relatiile publice/internationale sunt
importante pentru un ONG;

consultanta de finantare - existd companii ce oferd, contra
cost, informatii si anumite programe online.

Prin alegerile facute, altele decat conditiile impuse de obiec-

tivul statutar si de experienta organizatiei, se trece de la stadiul
de precontrol la punctele importante ale programului, cum ar fi:
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® ce este (descriere completd si detaliatd);

e la cine se refera (entitatile eligibile);

e identificarea entitatii de management (sectorul public sau
privat);

e cadrul de munca general (limitele de buget ale proiectelor
sau actiunilor, ratele de finantare etc.);

e criterii generale de participare (orarul depunerilor de
cereri);

e constrangeri si restrictii (cooperarea transnationald sau

internationala).

Pentru toatd investigatia mentionatd mai sus, alegerea
meniului in limba engleza este cea mai potrivita, deoarece in alte
limbi nu sunt disponibile toate detaliile despre program (inclusiv
franceza, germana, spaniola sau italiana).

Cand vorbim de conceptul de finantare, asa cum este
mentionat in nenumadrate randuri de lucrarile europene, ne
referim la o schita inovatoare a unui proiect sau a unei actiuni.
Acest concept ce deriva din obiectivul statutar, viziunea si
misiunea organizatiei reliefeaza dinamica transformarii de la idei
la propuneri de proiect.

Etapa de precontrol a fost prezentatd mai sus ca parte dintr-un
efort de explorare, pentru selectarea unui program, pentru cd in
etapa de control se impune matricea logica si se elaboreaza
forma prin care programul este examinat in baza unui concept,
proiect sau actiune.

Compatibilitatea. In relatie cu conceptul, abordarea meto-
dologica a finantarii monitorizeaza de obicei doua directii:

e Conceptul care serveste programul. De obicei, entitatile din

sectorul public si privat care au potential de accesare a pro-
gramului datorita operatiunilor derulate, infrastructurii,
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resurselor etc. acceptd idei si pregatesc propuneri de
proiecte. Pentru o buna parte dintre organizatiile societatii
civile, acest lucru pare imposibil, daca nu au posibilitdtile
mentionate mai sus si nu au ca tintd o serie de idei ce
conduc la acceptarea propunerilor relevante.

e Programul care serveste conceptul. Din motivele men-
tionate mai sus, se lucreaza mai mult la etapa proiectelor
de cercetare, ce asigura compatibilitatea cu conceptul unui
program (aceste actiuni ce reprezinta organizatia, atat ca
statut, misiune si viziune, cat si in termeni de structura
interna, operatiuni si experienta).

Este greu de dovedit care dintre cele doua directii ale
programelor mentionate mai sus este mai potrivitd, mai ales ca
experienta a demonstrat cd amandouad pot fi aplicate, fie cate una
separat, fie simultan. Cea de-a doua abordare este mai potrivita
pentru elementele de baza ale organizatiilor societatii civile, chiar
dacd entitdtile considera cd nu abundd ideile si conceptele
inovatoare. Pe aceasta baza, orice idee excelenta care este
compatibild cu programul actual are oportunitatea sa fie acceptata
si evaluata de catre partenerii locali, europeni si internationali.
Anterior s-a expus importanta acestei probleme, dar se pare ca
etapa conturdrii, formarii si inglobarii ideilor este cea mai potrivita
pentru a examina in profunzime potentialul de finantare a proiec-
telor organizatiilor neguvernamentale in domeniul economiei
sociale prin dezvoltarea relatiilor nationale si internationale. Pe
masura ce ideile pentru proiectul propus devin tangibile, se incepe
cdutarea si facilitarea selectiei partenerilor si a cadrului de
cooperare. Astfel, munca prestata de organizatie se demonstreaza
adesea In comunicare si promovarea domeniului economiei
sociale in parteneriatele cu sectorul public, autoritdtile locale,
universitdtile si institutele de cercetare, sectorul privat si alte
organizatii ale societatii civile. In principiu, unele roluri-cheie in
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aceste probleme se refera la politica retelei de comunicare,
participarea la retelele europene, platformele si orizonturile
cooperationale la nivel de retea, relatii publice si internationale la
nivel de lobby, in timpul exercitiului in care capacitdtile si
potentialul partenerilor se afld sub evaluare continud din partea
organizatiei initiatoare/beneficiare (alti parteneri utili pot fi gasiti
pe pagini individuale de web).
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Anexa
GRECIA - PREZENTARE GENERALA A SECTORULUI
ORGANIZATIILOR NEGUVERNAMENTALE

e afirma ca rolul societatii civile n secolul XXI va fi la fel de

important ca rolul statului-natiune in secolul XX, iar o

societate civila evoluata este consideratd baza statului

democratic ce oferd imunitate Impotriva dominatiei unei
singure natiuni.

In realitatea institutionald din Grecia, acest lucru este obtinut prin
consolidarea constitutionald a participarii cetatenilor conform artico-
lului 5 din Constitutie (1975/86/2001), care garanteaza dreptul ceta-
tenilor de a participa la viata sociald, economica si politicd a tarii lor.

Facand o comparatie intre societatea civild din Grecia si cea din
Europa, prima tot tinde spre amanarea adoptdrii unor decizii ma-
jore, ca rezultat al managementului clientelar si al corporatismului
traditional care influenteazi relatiile de afaceri la nivel national. in
perioada urmatoare, pe drumul reintoarcerii Greciei la democratie,
cel mai puternic punct al societatii va fi format din uniunile
sectorului public. De la mijlocul anilor ‘80, se evidentia prepon-
derenta organizatiilor de mediu, precum si a organizatiilor de
voluntariat orientate cdtre servicii de Ingrijire si asistenta sociala
pentru imigranti si refugiati. in timpul anilor '90, s-a resimtit o
scadere a participdrii cetatenesti in cadrul organizatiilor neguver-
namentale, dar si o capacitate mai mare de autoorganizare in
conformitate cu preocuparile si interesele publice.

Un punct de dezvoltare si progres in relatiile dintre organizatiile
neguvernamentale si politica greaca din strdinatate a fost infiintarea
Agentiei de Cooperare Internationald pentru Dezvoltare (YDAS) de
la Ministerul Afacerilor Externe (Legea nr. 2731/99). Obiectivul
acestui serviciu de specialitate este promovarea, coordonarea si
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supravegherea activitdtilor si programelor implementate de
structuri ale societatii civile. Pe de alta parte, se constatd faptul ca in
realitate nu se confirmd planificarea initiala previzionata pentru
aceasta agentie, din cauza inadvertentelor si contradictiilor din
propriul sistem politic din partea Greciei.

Referitor la voluntariat, intr-un sondaj paneuropean din 2001, 2
din 3 greci au afirmat ca nu au participat la activitatea niciunei
organizatii sau asociatii (media Uniunii Europene a fost de 1 din 2).
Cea mai mare ratd de participare voluntara a tineretului din Grecia
se identifica in cluburile sportive (21,2%), in timp ce in organizatiile
pentru drepturile omului implicarea este de numai 1,6%.

in timpul Jocurilor Olimpice de la Atena, participarea masivi a
voluntarilor a fost un fenomen fara precedent in comparatie cu stan-
dardele Greciei, dar oportunitatea oferitd de eveniment a complicat
orice incercare de a generaliza sau de a multiplica in continuare
practicile In domeniu. Lipsa de educatie si informare asupra volun-
tariatului si absenta unui cadru institutional adecvat au condus la
formarea unor deficiente majore in dezvoltarea voluntariatului. in
plus, existenta unei tendinte a partidelor de a acapara intreaga viata
publicd, fara a oferi alternative pentru actiunile colective ale unei
societdti independente si dinamice, a subminat sistemul politic si
calitatea democratiei in Grecia. Asadar, se consolideaza cazurile de
deficit democratic, ducand societatea civila la ceea ce poate fi numit
,,0 Imbratisare partizana sufocanta”.

In cazul in care partidele reprezinti inci mecanisme puternice cu
multi membri si influentd extinsg, societatea civila rdméne atrofiata.
Se considera faptul ca aceste conditii au perturbat Grecia in a initia
un dialog despre introducerea unui ,al treilea pol” intre stat si
societate, rolul dezbaterii fiind de a sprijini organizatiile neguverna-
mentale. Solutia se refera la transferarea rolului in societatea civila
emergentd, deoarece partidele nu pot vorbi de prea multe ori In
numele societatii moderne.

In Grecia sunt aproximativ 1200 de organizatii care s-au auto-
clasificat ca fiind ,,nonguvernamentale voluntare”. Presupunand ca
in medie sunt inregistrate 100 de persoane in fiecare dintre acestea
(un numar relativ realist), atunci putem spune cd numadrul
aproximativ ajunge la 120.000 de persoane. Chiar dacd s-ar putea
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realiza un proces birocratic de inregistrare a acestor persoane, rata
schimbarii datelor intre grupurile de voluntari este foarte mica.

Astdzi, In societatea greceascd, nevoia de forme organizationale cu
caracter inovator se dovedeste a fi scumpd, complexd si fragmentata.
Schimbarea sociald substantiald poate fi facutd de cetdtenii care s-au
integrat In organizatii si uniuni publice fard a dori sa preia puterea, ci
doar sa rezolve anumite probleme, sa promoveze o noua abordare a
politicilor, abordare structurata in jurul unui concept descentralizat,
participativ si local, ce este in opozitie cu cadrul foarte rigid,
aranjamentele deficitare si suspiciunea din sectorul public.

Fara a tine cont de slabiciunea sistemului multilateral al ONG-
urilor, este important sa avem un grad mare de transparentd in pro-
cedurile operationale si managementul resurselor. Opinia publica,
avand nevoie neconditionat de modele pozitive, vede ONG-ul ca
fiind ideal daci da dovada de maturitate critici. In plus, lipsa unui
cadru institutional de lucru pentru monitorizarea progresului in
actiunile de finantare a ONG-urilor necesitd o unitate de moni-
torizare si evaluare pentru implementarea proiectelor.

Redesenarea unei noi politici orientate catre obiective este necesara
pentru a fi In armonie cu evolutia societatii moderne. Rolul societatii
civile va fi judecat in functie de abilitatea sa de a proiecta modele noi
ale organizarii sociale, mai deschise, mai corecte si mai sensibile fata
de cererile actuale din societatile confruntate cu crize majore.

Operatiunile ONG-urilor in Grecia se bazeazd pe un drept
constitutional garantat de asociere si pe , absenta” influentei statale
in sfera actiunii si organizarii colective. Caracterul, sensul si modul
de operare si participare In viata publica nu au fost determinate
legal sau administrativ, dar este configurat politic si practic. Acest
lucru intdreste viziunile ,vagi” in functionarea ONG-urilor in tara si
incertitudinea si transparenta limitata in procesul participativ al
guvernarii politice. Semnificativ este faptul ca ministerele care
dezvolta relatii de munca cu ONG-urile (afacerile externe, mediu,
educatie, cultura etc.) nu au identificat conceptul de ONG, iar
cooperarea lor se bazeaza pe trdsaturi tehnice. Independenta si
autonomia ONG-urilor sunt puse in pericol din urmatoarele motive:

® in primul rand: nu garanteazd transparenta in selectarea
ONG-urilor care vor ajuta la rezolvarea unei probleme;
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® in al doilea rand: nu garanteaza independenta ONG-ului de
alegerile facute de guvern;

® 1in al treilea rand: existd riscul nondiferentierii ONG-urilor de
functiile politicii statului.

Criterii institutionale pentru independenta

si afirmarea rolului si pozitiei ONG-urilor

Asa cum am mentionat, operatiunile organizatiilor neguverna-
mentale sunt bazate pe principiile asocierii si independentei fatd de
stat, pe garantia implicarii reduse si fara corectie din partea statului
fatd de organizarea si actiunea colectivd. Cu toate acestea, urmatoa-
rea reforma constitutionald deschide noi orizonturi de imputernicire
a societdtii civile (institutiile vor Incuraja participarea ONG-urilor la
guvernare). Afirmarea pozitiei si rolului organizatiilor neguverna-
mentale in Constitutie reprezinta un cadru normativ important, cu
rezultate pozitive: recunoasterea si promovarea rolului lor politic,
afirmarea dinamicii pozitive a ONG-urilor si proclamarea rolului
puternic al societdtii civile in protejarea bunurilor publice. Consoli-
darea constitutionald a rolului important si activ al organizatiilor
neguvernamentale contribuie la Intdrirea participarii democratice, la
protejarea drepturilor si la relnnoirea sistemului politic.

Revizuirea constitutionald nu ar trebui sa ingnore schimbarile
din cererile sociale si nevoile sistemului modern de guvernare.
Garantia constitutionald a societdtii civile ar trebui sa fie perfect
compatibild cu nevoile nationale si cu dezvoltarea internationala.
Paradigma democratica se schimba de la un ,sistem reprezentativ”
la ,, democratie participativa”, iar schimbarea ar putea fi sporita prin
securizarea pozitiei societatii civile. Cu toate acestea, statul suporta
responsabilitatea consolidarii societatii civile in cadrul consul-
tarilor, aparand o cerere urgenta pentru reglementarea conditiilor
si garantiei ce asigura eficacitatea si independenta organizatiilor
neguvernamentale.

In Constitutie este evident faptul ci nu existd posibilitatea
detalierii si configurarii unor aspecte institutionale care afecteaza
independenta si autonomia actiunilor unui ONG, iar o petitie
constitutionala va extinde societatea civild si va putea spori
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viitoarele actiuni si initiative menite sa recunoasca rolul si pozitia
societatii civile In guvernarea statelor.

Finantare generala

La primul nivel major de finantare, acompaniat de o serie de
recomandari datorate importantei acestora, se afld cadrul de sprijin
comunitar (Community Support Framework) sau, asa cum e numit
azi, Cadrul National Strategic de Referintd (National Strategic
Reference Framework). In acest caz, negocierile la nivel inalt se fac
intre conducerea politica a fiecarui stat membru (Ministerul de
Finante) si Comisia Europeand, iar rezultatele sunt validate de
Consiliul Ministrilor. In aceste cadre sunt fixate sumele disponibile
pentru fiecare stat membru, intr-o anumita perioada, care se numeste
programare si care dureaza intre 5 si 7 ani (In prezent, ne aflam in a
patra programare, 2007-2013). Aceste resurse sunt alocate conform
propunerilor facute de statele membre, dar cu acordul Comisiei.

La al doilea nivel, care derivd din primul, serviciile publice ale
fiecdrui stat, in functie de statutul de operare al fiecarui stat, anunta
programele, proiectele, actiunile prin ,autoritdtile administrative”, ce
vizeazd domeniile operationale sectoriale. Aceste servicii speciale din
sectorul public au menirea de a completa procedura, selectia, respon-
sabilitatea, monitorizarea, plata si acceptarea rezultatului. Agentia
aleasda dupa o asemenea procedura este ,contractantul”. La acest ni-
vel, care acopera mai mult de jumatate din fonduri, proiectele eligibile
adoptate sunt cofinantate (acest lucru Inseamna cd acest contractor
trebuie sd contribuie la costul final al proiectului cu o pondere de
circa 25%, In timp ce 75% este suportat de fondurile UE). Resursele
adecvate reprezinta un factor de evaluare a institutiei, o circumstanta
realista in implementarea unui proiect. La acest nivel se acopera zone
vaste ale fortei de muncd, cum ar fi dezvoltarea regionald a infrastruc-
turii, formarea resurselor umane si Invdtarea continuud, tehnologii de
aplicare, comunicare si informare, promovarea sectorului rural,
dezvoltarea de interventii asupra mediului si energiei, imbunatatirea
prestarii serviciilor, crearea sau mentinerea afacerilor etc.

O parte din al treilea nivel se refera la distribuirea regionald a
resurselor primare - publice sau private - si resursele comunitatii - cu
notificari la nivel local si regional. Antreprenorii mici, tinerii care 1si
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cautd oportunitati de afacere, femeile care vor sd intre pe piata muncii
din nou sau pentru prima oara au oportunitatea de a explora posi-
bilitatea de a intra In program. La nivelul independent de finantare, in
sfarsit, gdsim programe ale caror finantdri nu sunt transferate
autoritatilor nationale, fiind administrate direct de catre Directoratul
General al Comisiei Europene (sunt numite , proiecte competitive”,
vizeaza toti beneficiarii eligibili din statele membre ale UE si au un
grad ridicat de dificultate si mai putine sanse de a fi aprobate).

Reguli

O prima regula generala care se aplica la toate nivelurile si In
toate cazurile se referd la costurile de subventionare pentru anumite
cheltuieli (costuri eligibile) a caror eligibilitate este declarata in
sectiuni relevante din fiecare proiect. Bugetarea unui proiect este
luatd in considerare atunci cand se primeste finantare partiald sau
totald (dacd se dovedeste ca aceste costuri sunt necesare pentru
proiect si nu sunt incluse In costurile eligibile, entitatea va trebui sa
le acopere din propriile resurse). O a doua reguld generala de
aplicare este existenta anumitor conditii care trebuiesc indeplinite
de catre institutie pentru a primi finantare. Aceste conditii variaza in
functie de sursa de finantare, sectorul serviciului, domeniul tematic
etc. Aceste conditii vizeazd si organizatia (actul constitutiv,
operatiuni, servicii, experienta, competenta manageriala, plata
angajatilor, suport financiar etc.) sau programul operational al
ministerului competent etc. O altd prevedere importanta este
existenta consortiului partenerilor din tara sau din afara, relevanta si
relatia cu politicile comunitatii si prioritatile UE.

O a treia regula generala care se aplica in toate cazurile este proce-
sul de rambursare care urmadreste fazele aprobate de implementare a
proiectului (costurile implicate in fiecare etapa sunt suportate din
resurse proprii, iar entitatea primeste compensatii odatd cu aprobarea
fazelor din proiect). Din acest motiv, importanta intelegerii rolului
disponibilitatii propriilor resurse ale institutiei si a potentialului sau
economic a fost exprimatd mai sus. Ar trebui notat faptul ca
aprobarea nu vine automat odatd cu prezentarea etapelor, de
exemplu, produsul final al fiecdrei etape. Medierea procesului de
evaluare de la agentia finantatoare (autoritatea manageriald sau
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agentia comunitatii) la beneficiar are rolul de a suplimenta, a modifica
sau a adauga alte elemente specifice implementdrii proiectului.

Procesul formarii, institutionalizarii si dezvoltarii - conditii
pentru fondarea parteneriatului de drept civil

In Grecia, prin infiintarea unei companii de drept civil, se preve-
de ca cel putin doud parti sa fie implicate, parti care au scopuri co-
mune, se ajuta financiar, vor accepta mutualitatea si vor contribui
impreund la derularea activitatilor (articol 741, Cod civil). Membrii
fondatori ai parteneriatului de drept civil pot fi persoane juridice
sau fizice (trebuie sa fie majori, asa cum spune articolul 127 CC, iar
implicarea unui minor este posibila numai cu autorizatie
judecatoreasca).

Caracteristici de baza

Contributia partenerilor este In muncd, bani, alte obiecte sau
servicii. Managementul companiei le revine partenerilor, daca nu a
fost realizat un alt fel de acord. Daca managementul afacerilor
corporative a fost incredintat unui partener sau mai multor
parteneri, ceilalti trebuie exclusi din management. Fiecare partener
este raspunzdtor pentru afacerea pe care o conduce. Compania de
drept civil nu are personalitate juridica, dar, daca doreste profit, o
poate obtine, daca sunt respectati termenii din legea privind scopul
companiei comerciale private (limitatd).

Procedura legala pentru infiintarea unui
parteneriat de drept civil

Carta este documentul pentru infiintarea unei companii in care
se specifici toate problemele-cheie legate de conducere, relatia
dintre parteneri, alegerea managerului pe Intreaga duratd de
activitate si lichidarea companiei. Actul constitutiv este semnat de
toti partenerii pe fiecdre pagind a fiecarui document si nu trebuie
legalizat de notar (precautii: fiecare partener trebuie sa aiba o copie
in original si alte patru copii in original este necesar sa fie pastrate).
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GLOSAR DE TERMENI

Advocacy - procesul prin care cetatenii organizati influenteaza
factorii decizionali in luarea unei decizii pe un subiect
specific, de interes public.

Afiliere - presupune aldturarea la unele organizatii, institutii sau
societati de acelasi fel.

Asociatie - o0 asociatie autonoma de persoane (entitati juridice
sau persoane fizice), unite In mod voluntar pentru
scopul principal de a satisface nevoile lor comune de
asigurare (viata si nonviata), grija si ingrijire, sanatate
si banci, care au activitati supuse competitiei. Aceasta
opereaza in conformitate cu principiul solidaritatii
intre membri, care participa la conducerea afacerii si
raspund principiilor absentei actiunilor, libertatii de
afiliere, existentei unor obiective care nu sunt exclusiv
de obtinere de profit, solidaritdtii, democratiei si
independentei.

Centre de resurse - sunt acele organizatii ale societatii civile care
au drept scop sustinerea dezvoltarii si promovarii
sectorului nonprofit si oferirea de servicii ONG-urilor.

Dezvoltarea capacitatii — conceptul este similar cu cel de
dezvoltare organizationala, eficienta organizationala si
managementul organizational performant.
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Economie sociala - activitate economica orientatd mai degraba in
beneficiul membrilor sau colectivitatii decat in scopul
de a genera profit, care joaca un rol important in
rezolvarea problemelor economice si sociale, oferind
servicii a cdror cerere nu este acoperita adecvat de
sectorul privat sau public. In statele membre UE, se
regaseste si sub denumiri precum ,economie
solidara”, ,,sectorul nonprofit” sau ,al treilea sector”.

Federatie - uniune de organizatii, constituita in vederea realizarii
unui scop comun.

Organizatii nonguvernamentale - sunt structuri institutio-
nalizate de natura privata, care pot activa fie ca
grupuri informale, fie ca persoane juridice si care sunt
independente in raport cu orice autoritate publica. Ele
nu urmadresc nici accesul la puterea politica si nici
obtinerea de profit.

Parteneriat public-privat - o relatie contractuala legala existenta
intre doua entitdti (una publicd, una privata),
considerate asociati principali intr-o afacere.

Persoana juridica - colectivitate de persoane fizice, cu calitate de
subiect distinct de drept, bucurandu-se de o
organizare de sine stdtatoare si de un patrimoniu
propriu, indreptat spre realizarea unui anumit scop. In
sens larg, persoana juridicd se manifesta ca institutie,
asociatie, organizatie, societate comerciala.

Persoana juridica strdina - orice persoana juridicd care nu este
persoana juridica romana si orice persoana juridica
infiintata potrivit legislatiei europene, care nu are
sediul social in Romania.

Proiect - set de activitati care trebuie realizate intr-o secventa
logica, pentru a atinge un set de obiective prestabilite.
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Responsabilitate corporativa sociald - modalitatea voluntara
prin care companiile integreaza problemele sociale si
pe cele legate de protectia mediului in actiunile lor si
in interactiunea acestora cu grupurile de interese din
interiorul si din afara corporatiei.

Sponsorizare - activitate ce se desfdsoard in temeiul unui acord
intervenit intre sponsor si beneficiar, care consimt
asupra mijloacelor financiare si a bunurilor materiale
ce se acordd ca sprijin, precum si asupra duratei
sponsorizdrii. Poate beneficia de sponsorizare orice
persoana juridicd nonprofit de utilitate publica, care
desfdsoara o activitate cu caracter direct umanitar,
filantropic, cultural, artistic, educativ, stiintific,
religios, sportiv sau care este destinatd protectiei
drepturilor omului si educatiei civice, ca si calitatii
mediului inconjurator.

Uniune - unirea mai multor organizatii, grupuri sociale etc.,
facutd pe baza unor conventii pentru apdrarea unor
interese comune sau pentru revendicarea unor
drepturi comune; asociatie, aliantd, confederatie.

Voluntariat - este activitatea de interes public desfasuratd din
proprie initiativa de orice persoand fizica, in folosul
altora, fdrd a primi o contraprestatie materiala.
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