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Introducere

In contextul economic actual, marcat de deceniile dominate de ideo-
logia neoliberald, pe fondul crizei care a zguduit lumea dupd 2008,
observdm o crestere a interesului pentru recuperarea unor concepte sau
ideologii care sd pund relatia dintre piatd si stat intr-o noud perspectiva.
Asistdim la o reintoarcere la concepte indelung discutate la inceputul
secolului XX, precum cele de ,,economie sociald”, ,,mutualism”, ,reci-
procitate”, ,,sistem economic integrat”.

Conceptul de ,,economie sociald” acopera o realitate organizationalad
diversd care grupeazd asociatii si fundatii, cooperative si organizatii
mutuale, toate aceste entitdti avind in comun faptul cd sint guvernate
democratic si au ca obiectiv prioritar satisfacerea unei nevoi sociale
definite de cdtre membrii sau asociatii lor. Organizatiile economiei sociale
au o istorie indelungata si bogata, o experientd asociativa remarcabild
si reprezintd o realitate organizationald economic viabild, avind o pre-
zentd importantd in multe sectoare de activitate. Date recente arata faptul
cd organizatiile economiei sociale reprezintd 10% din totalul companiilor
europene, furnizind 7% din locurile de munca la nivel european (,, Appeal
to the European Commission for the support of cooperative and social
enterprises — European Commission: New Policies for the Social
Economy”, Bruxelles, 2010).

Pentru a intelege specificul organizatiilor care activeazd in domeniul
economiei sociale, trebuie sd facem distinctie intre sectorul privat si
economia de piatd. Cele doud concepte se intrepitrund, dar nu sint
identice. Economia de piatd este formatd in mare parte din companii
private, dar nu numai din acestea. Organizatiile din sectorul privat sint
proprietate individuald, in timp ce organizatiile din sectorul public sint
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proprietatea publicului larg. Pe piatd gasim ofertanti de bunuri si servicii
atit publici, cit si privati, aflati adesea in competitie.

Entitatile economiei sociale reprezinta o alternativa viabila la modelul
dihotomic proprietate publicd — proprietate privata. Organizatiile eco-
nomiei sociale sint subiecte ale competitiei de pe piatd in egald masurd
cu companiile private, dar au o structurd de capital diferitd. Proprietarii
companiilor private sint diferiti de clientii lor, chiar dacad uneori acesti
clienti pot fi actionari ai companiei. Organizatiile economiei sociale au
membri, si nu actionariat, acestia fiind in multe cazuri si clienti (in
totalitate sau majoritar) pentru bunurile si serviciile oferite de organizatie
(Hansmann, 1980).

Organizatiile mutuale sint create de cdtre si pentru membri, functionind
pe principiul mutualismului si al reciprocitdtii. Ele iau multe forme de
inregistrare juridicd, de la cooperative de diverse tipuri la uniuni de
credit si asociatii mutuale de ajutor reciproc. Organizatiile mutuale isi
servesc membrii care vin impreund pentru a-si satisface un interes
mutual, pentru a avea acces la un anumit serviciu de care beneficiaza
toti in mod egal. Pozitia membrilor in organizatii acoperd, de asemenea,
un spectru larg de posibilitati. Astfel, avem asociatii mutuale de con-
sumatori (cazul membrilor organizatiilor mutuale de asigurare sau ai
uniunilor de credit), angajati (cazul cooperativelor mestesugaresti) sau
ofertanti de servicii (cazul cooperativelor de producitori). Toate aceste
organizatii mutuale opereazd pe piatd, aflindu-se in competitie cu
organizatii publice si organizatii capitaliste, cu actionariat, oferind
bunuri si servicii pe piata.

Toate tipurile de organizatii private, cu actionariat sau mutuale,
trebuie sa facad profit pentru a rezista pe piatd. O alta diferentd majora
intre cele doua tipuri de organizatii private constd in rolul pe care il are
profitul in fiecare dintre ele, precum si in utilizarea lui. Companiile
private se concentreazd asupra maximizdrii valorilor actiunilor prin
cresterea profitului. Organizatiile mutuale, neavind actionariat, nu distri-
buie profitul membrilor, ci il reinvestesc (asset lock), crescind capitalul
organizatiei mutuale si capacitatea acesteia de a-si sustine membrii.

Prin acest volum ne propunem sa oferim informatii structurate, care
sd sustind dezbaterile recente din Romania cu privire la mutualism si
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organizatii mutuale, sd aducd clarificari conceptuale si informatii recente
cu privire la profilul, dinamica si structura organizatiilor mutuale si de
ajutor reciproc. La nivel foarte general, mutualismul reprezintd un
principiu de functionare a asociatiilor, grupurilor voluntare de persoane
(formalizate sau nu) care impreund isi realizeaza interesele, raspund la
nevoi comune printr-un efort colectiv, valorizind prioritar succesul
intreprinderii comune de a rdspunde nevoilor tuturor celor implicati, prin
comparatie cu organizatiile capitaliste orientate prioritar citre profit
pentru actionari. Toate organizatiile economiei sociale, fie cd vorbim
despre cooperative sau asociatii profit sau nonprofit, impartdsesc acest
etos mutualist, dar nu toate se definesc juridic si organizatoric ca
organizatii sau societdti mutuale. Organizatiile sau societdtile mutuale
sint un model distinct de organizatie economicd ce indeplineste o functie
unicd la nivelul organizatiilor economiei sociale, aceea de a acoperi
colectiv si mutual riscuri ale membrilor. Aceste riscuri sint diverse :
excluziune financiard, boala si deces, excluziune sociald prin acces redus
la locuinte etc.

Volumul de fatd isi propune sd ,decupeze” din realitatea organi-
zationald complexd abordatda domeniul economiei sociale, zona specifica
asociatiilor de ajutor reciproc si organizatiilor mutuale functionind
in Romania. Majoritatea organizatiilor de acest tip se regidsesc in
Romaénia sub forma juridicad si organizationald a Caselor de Ajutor
Reciproc. Vom scoate in evidentd contributia si importanta acestor
organizatii in dezvoltarea cadrului asociativ pentru virsta a treia, in
dezvoltarea unor variante viabile economic si social, de acoperire
suplimentara a unor riscuri precum excluderea de pe piata de credit a
persoanelor cu resurse mici, accesul redus la servicii de sdndtate si
servicii de proximitate variate pentru virstnicii sdraci, sprijinul pentru
familie in cazul unor evenimente dificile (deces) sau dezvoltarea de
alternative pentru situatiile de dependenta.

Includem 1in categoria asociatiilor de ajutor reciproc din Roménia
897 de organizatii (identificate in 2010 in baza de date a Institutului
National de Statisticd — INS), dintre care Case de Ajutor Reciproc ale
Salariatilor (CAR) - 704, Case de Ajutor Reciproc ale Pensionarilor
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(CARP) - 193, precum si alte organizatii mutuale si de ajutor reciproc.
Aceste structuri asociative de tip mutual reprezintd interesele a peste
2.500.000 de membri.

Organizatiile de ajutor reciproc au in Romania o notorietate foarte
mare in rindul cetdtenilor. Cercetarea de tip omnibus realizatd de FDSC
(Fundatia pentru Dezvoltarea Societatii Civile) in 2010, ale carei rezultate
au fost publicate in volumul Romania 2010. Sectorul neguvernamental :
profil, tendinte, provocdri (Lambru, Vamesu, 2010), a pus in evidentd
faptul cd 11,6 % dintre respondenti declara cd sint membri cotizanti CAR
sau CARP, devansind organizatii precum sindicatele (10,5 %) sau parti-
dele politice (5,5%). Din inregistrarile federatiilor caselor de ajutor ale
salariatiilor si pensionarilor aflam faptul cd peste 2.500.000 de membri
cotizanti sint inregistrati la nivel national.

In partea I vom face o trecere in revistd a principalelor concepte si
teorii explicative privind organizatiile mutuale, categorie din care fac
parte si asociatiile de ajutor reciproc din Roménia, respectiv casele de
ajutor reciproc ale salariatilor si pensionarilor. Vom prezenta sintetic
elemente de istoric privind asociatiile de ajutor reciproc, din secolul
al XIX-lea pind in prezent, utile pentru a intelege profilul actual al
acestor asociatii.

Partea a II-a se concentreaza asupra prezentdrii cadrului european de
politici publice privind societdtile mutuale si oferd o descriere a profilului
activitdtii acestora in diverse state membre ale Uniunii Europene (UE).
De asemenea, vom face un rezumat al dezbaterilor de la nivel european
privind reglementarea statutului european pentru mutualititi.

In partea a IlI-a vom prezenta elemente de dinamici si structuri ale
acestui tip de organizatie, pornind de la analiza secundard a datelor
fiscale privind entitdtile de economie sociald obtinute de la INS si
prelucrate de Institutul de Cercetare a Calitatii Vietii (ICCV) in cadrul
programului de cercetare ,,Prometeus — promovarea economiei sociale
in Romania prin cercetare, educatie si formare profesionala la standarde
europene”. Partea a III-a cuprinde si o trecere in revistd a principalelor
caracteristici organizationale, asa cum reies din analiza cadrului legislativ,
a interviurilor aprofundate realizate cu lideri de federatii ale caselor de
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ajutor reciproc si a datelor obtinute din cercetarea pe baza de chestionar
pe esantion reprezentativ, de tip probabilist multistadial, stratificat dupa
regiunea de dezvoltare si mediul de rezidentd, reprezentativ pentru
asociatiile de ajutor reciproc din Roméania. Pornind de la tipologii de
organizatii mutuale prezentate in literatura de specialitate, vom incerca
sd definim si sd caracterizdm profilul acestui tip de organizatie in
Romania.

Capitolul 7 se concentreaza asupra analizei elementelor de cadru de
politici publice, de sustinere a entitdtilor de economie sociald in general
si a organizatiilor mutuale in special. Vom prezenta atit elemente teoretice,
cit si aspecte concrete din practica internationald si din Romania.

Acest volum nu se putea realiza fard contributia exceptionald a lide-
rilor de federatii ale caselor de ajutor reciproc din Romania - UNCARSR
(Uniunea Nationald a Caselor de Ajutor Reciproc si Salariatilor din
Roménia), FEDCAR (Federatia Caselor de Ajutor Reciproc) si Federatia
Nationala a Caselor de Ajutor Reciproc ale Pensionarilor ,,Omenia”. Le
multumesc pentru sprijinul deosebit in culegerea datelor cantitative si
calitative.

Multe multumiri colegilor mei tineri, masteranzii si doctoranzii care
m-au ajutat in calitate de asistenti de cercetare si asistenti in probleme
administrative : Gabriel Stanild, Cezara Hurduc, Oana Monica Nae.

Mihaela Lambru
Bucuresti, iulie 2013
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Organizatiile/Societatile mutuale.
Cadru conceptual si elemente
de evoluiie istorica






Capitolul 1

Repere teoretice in studiul
organizatiilor mutuale

Asociatiile de ajutor reciproc din Romania, cunoscute sub denumirea
de ,case de ajutor reciproc”, au o istorie indelungatd, supravietuind
schimbdrilor de regim politic, conditiilor dificile din punct de vedere
politic si economic (Sdulean, Epure, 1998). Parte a sectorului negu-
vernamental, acest tip de asociatii mutuale suscitd un interes din ce in
ce mai mare, pe fondul dezvoltarii preocuparilor si dezbaterilor legate
de dezvoltarea de politici publice pentru sustinerea economiei sociale si
a intreprinderilor sociale din Roménia si de la nivel european.

In 1982 gisim elemente de definire a conceptului contemporan de
,economie sociald” in cadrul Cartei Economiei Sociale din Franta,
preluate apoi de Consiliul Central al Economiei din Belgia. Caracteristicile
principale surprinse in acest efort de definire conceptuald sint : finalitatea
serviciilor orientate cdtre membri sau colectivitate, autonomia in
gestiune, procesul de decizie democratic si afirmarea primatului persoanei
si muncii asupra capitalului in repartizarea beneficiilor (Defourny, 1992).

In 1988, Comisia Stiintifici Internationali a International Center of
Research and Information on the Public, Social and Cooperative Economy
(CIRIEC) propune o definitie larga a economiei sociale. Bareo Tejeiro
(1990) preia si dezvoltd elementele principale discutate in cadrul
Comisiei CIRIEC, legate de definitia conceptului de ,,economie
sociald”. Conform acestei definitii, economia sociald cuprinde ansam-
blul intreprinderilor private care opereaza pe piatd pentru a furniza, a
asigura sau a finanta bunuri si servicii, in care distributia beneficiilor
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si procesul de luare a deciziilor nu sint direct legate de capitalul adus
de membri.

In aceasti primi incercare de definire contemporani a domeniului
economiei sociale se afirmd faptul cd economia sociald cuprinde si agenti
economici a cdror functie principald este producerea de servicii care nu
sint destinate vinzadrii si a cdror finantare se realizeaza pe baza ,,contri-
butiei voluntare a familiilor in calitate de consumatori”.

O altd contributie semnificativd la efortul de definire a conceptului
de ,economie sociald”, de analizd a structurii si a morfologiei acestui
nou cimp de investigatie socioeconomicd, dar si de actiune concreta,
este clasificarea sugeratd de Gui (1991). Acesta propune o grupare a

” A
1

»organizatiilor microeconomice private” in functie de ceea ce el numeste
»categoria dominantd” (persoanele care au putere de decizie finald) si
»categoria beneficiard” (persoanele care percep beneficiile rezultate din
activitatea specificd).

Efortul de clasificare ficut de Gui aduce ldmuriri si cu privire la
categoria specificd a organizatiilor mutuale. Astfel, el porneste de la
diferentierea dintre organizatii de interes general (public benefit), definite
ca fiind cele in care beneficiarii activitdtii sint diferiti de persoanele
care controleazd organizatia, si organizatii de interes mutual, in care
beneficiarii activitatilor sint aceiasi cu cei care conduc organizatia.

Potrivit lui Gui, caracteristica esentiald a organizatiilor economiei
sociale este data de distinctia dintre beneficiari si cei care aduc fonduri
in organizatie. Dacd organizatia este de interes mutual, categoria domi-
nantd si beneficiarii vor fi reprezentati exclusiv (sau cel putin majoritar)
de cdtre membri, cei care utilizeazd serviciul respectiv si aduc capital
pentru a putea utiliza serviciul oferit de organizatie, si nu pentru a obtine
profit.

Definitia cea mai consistentd cu privire la societdtile mutuale este
oferitd de CIRIEC in 2006, in cadrul unui raport privind promovarea
unor bune practici in implementarea conturilor-satelit in diverse tari.
Conform definitiei CIRIEC, o societate mutuald este o asociatie auto-
nomd de persoane (persoane fizice sau juridice) unite voluntar cu scopul
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principal de a satisface nevoile lor comune in asigurare (de viatd §i
nonviatd), intrajutorare, sdndtate, acces la servicii financiare si care
desfdasoard activitdti fdacind obiectul unei concurente.

Elemente de definitie regdsim si in documente produse de Comisia
Europeana sau Asociatia Internationald de Securitate Sociald (Asso-
ciation Internationale de la Sécurité Sociale, Beijing, 2004, Etat du
développement des organisations privées a but non lucratif de protection
sociale), unde sint reluate si prezentate principalele elemente definitorii
si caracteristici ale organizatiilor mutuale. Societatea mutuald este con-
dusd pe baza principiului solidaritdtii intre membri, care participd in
structurile de conducere ale afacerii si aderd la urmatoarele principii :

1. Absenta actionariatului. Fondurile societdtilor mutuale nu sint repre-
zentate nici de actiuni, nici de parti sociale care ar procura un profit
detindtorilor lor. Organizatiile mutuale utilizeaza un fond propriu
constituit din cotizatiile membrilor sau din imprumut. Acest fond este
proprietate indivizibild si colectiva.

2. Libertatea de adeziune. Organizatiile mutuale sint accesibile oricdrei
persoane ce indeplineste conditiile prevazute in statut si care aderd
la principiile mutualiste. Aici distingem doud categorii de organizatii
mutuale : cele ,,deschise”, care accepta toti aderentii fara conditii
particulare (de exemplu, mutualitdtile de sdndtate din Belgia), si
mutualititile ,,inchise”, in care adeziunea membrilor este conditionata
de respectarea stabilitd prin statut a unor criterii de tip geografic sau
de apartenentd la o anume categorie socioprofesionala.

3. Lipsa orientdrii directe cdtre profit. Obiectivul principal al societdtilor
mutuale nu este profitul, ci servirea intereselor membrilor sdi. Lipsa
orientdrii cdtre profit a societdtilor mutuale nu inseamnd insd cd
acestea nu sint viabile economic sau nu produc un profit. Profitul
obtinut nu este repartizat membrilor (cotizantilor), ci este reinvestit
in scopul de a imbunatiti serviciile oferite membrilor, de a finanta
dezvoltarea afacerii sau de a creste capitalurile proprii. Doar in
functie de limite clar stabilite el este distribuit si intre membri. Pentru
a avea succes, aceste organizatii trebuie sa fie viabile financiar si sa
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dezvolte strategii de succes pe o piatd concurentiald, speculind cit
mai bine avantajele specifice.

. Solidaritatea. Membrii unei societdti mutuale au scopul comun de a

satisface cerintele individuale prin actiuni colective, punind in comun
resursele (bani, munca etc.), pentru satisfacerea tuturor nevoilor. In
cazul organizatiilor mutuale avem de-a face cu un efort comun al
membrilor de a realiza o actiune colectiva. Ei pun in comun resurse
sau activitdti pentru a satisface nevoi individuale sau comunitare.

. Guvernarea democraticd si participativd. Societdtile mutuale sint

administrate democratic, membrii participind in structurile de con-
ducere in concordantd cu sistemul de reprezentare stabilit, care
variazd de la o tard la alta. Prin aplicarea principiului ,un om, un
vot”, fiecare membru are putere egald in luarea deciziilor. Desi in
practica acest principiu este adesea adaptat pentru a permite o anumita
parte de vot ponderat, principiul democratic este intdrit prin preve-
derile actului constitutiv al asociatiei, care stabileste numarul de
voturi pe care fiecare membru il poate detine. Organizatiile mutuale
sint structuri democratice in care fiecare membru are dreptul de a se
exprima. Procesul decizional sub forma democratiei reprezentative
implicd faptul cd in consiliul de administratie regasim membri alesi
dupd principiul ,,un om, un vot”.

. Independenta si autonomia in procesul de management. Societitile

mutuale sint afaceri (entitdti/intreprinderi) independente. Organi-
zatiile mutuale sint organizatii private, dispunind de personalitate
juridica, distincte fata de Stat, avind propriile instante de decizie. Ele
nu depind de subventii publice pentru a exista.

Pornind de la aceste caracteristici, observam faptul cd acest tip

de organizatii se incadreazd perfect in tipologia organizatiilor econo-

miei sociale, avind la bazd citeva caracteristici general impartasite de

acestea — finalitatea serviciilor pentru membri si colectivitdti, autonomia

de gestiune, guvernare democraticd, primordialitatea persoanei si a muncii

asupra capitalului —, dar si caracteristici specifice.
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Aldturi de cooperative, fundatii si asociatii, societdtile mutuale sint
una dintre principalele componente ale economiei sociale sau ale celui
de-al treilea sector in Uniunea Europeana.

Pe fondul evolutiei economice, sociale si politice din ultimii ani,
contributia actuald si potentiald a economiei sociale la implementarea
obiectivelor strategice ale Uniunii Europene a fost recent reconsiderata,
din mai multe perspective. Tratatul de la Lisabona a evidentiat necesitatea
dezvoltarii unei piete economice sociale competitive, in cadrul careia
intreprinderile de economie sociald pot avea un rol major. In acelasi timp,
in Agenda Europa 2020, Uniunea Europeani isi exprima angajamentul
de a deveni o economie inteligentd, sustenabila si inclusiva, tinind cont
de contextul global in schimbare, incorporind astfel in planificarea
strategica anumite principii fundamentale ale economiei sociale.

In ultimii 20 de ani, au existat initiative de creare a unui statut pentru
mutualitdti la nivel european, cu scopul de a ajuta societdtile mutuale
sd depdseascd barierele cu care se confruntd in derularea activitatii lor
dincolo de granite. Aceste initiative nu au dat insd rezultate.

Plecind de la definitiile si clarificirile conceptuale prezentate mai
sus, putem identifica organizatiile mutuale ca societdti de persoane (de
aici si denumirea frecvent utilizatid, de ,societdti mutuale”) care le
asigurd membrilor lor protectie solidara, fard a considera obtinerea de
profit in diverse arii de risc. In Europa, principalele tipuri de risc
acoperite de astfel de organizatii vin din zona sdndtatii, dar nu exclusiv.

In continuare vom prezenta o serie concepte utile pentru intelegerea
domeniului economiei sociale si in mod special al organizatiilor mutuale.
Realitatea sectorului economiei sociale este acoperitd de o terminologie
variatd, de la ,sector neguvernamental” la ,al treilea sector” si mai
recent ,,economie sociald” si ,,intreprinderi sociale”, grupind sub acelasi
concept activitatea unor organizatii precum cooperativele, asociatiile de
ajutor reciproc (mutual), asociatiile cu activitate economicd si de
integrare in muncd a persoanelor dezavantajate. Fiecare tip de organizatie
de economie sociald are istoria si profilul economic si juridic proprii,
avind in comun caracteristica prevalentei obiectivelor sociale in cadrul
initiativelor antreprenoriale. Aceste organizatii sint private si organizate
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formal, sint create pentru a raspunde nevoilor membrilor, au sistem de
guvernare autonom si apartenentd deschisa si voluntard, produc bunuri
si servicii, procesul de luare a deciziei si de distributie a profitului nu
sint direct legate de capital sau de contributiile membrilor (principiul
,un om, un vot”) (Laville, 2010 ; Pestoff, 1998). Conceptul de ,,economie
sociala” are o istorie indelungata, provenind din secolul al XIX-lea ;
este de tip integrator, aducind laolalta in acelasi cadru organizatii diverse
de tip cooperatist si mutual, dar si asociatii nemutuale cu activitate
economica.

Analizele de tip ,al treilea sector” au dominat cercetarea privind
organizatiile neguvernamentale din tdrile Europei Centrale si de Est
dupa 1990 si au adus vizibilitate cu precadere acelei parti din sector
de tip nonprofit. In contextul postcomunist, asociatiile si fundatiile
ocupau spatiul dintre stat si piatd, avind o identitate neclard si vizibi-
litate redusa atit pentru publicul larg, cit si pentru factorii de decizie
politico-birocratici. Lipsa de vizibilitate a sectorului nonprofit genereaza
dificultiti in eforturile de influentare a deciziilor de politici publice
vizind modernizarea cadrului legal sectorial, creeaza dificultiti in coagu-
larea intereselor sectoriale si impiedicd formarea structurilor de repre-
zentare (Salamon, 2010). Studiile comparative privind ,,al treilea sector”
realizate de John Hopkins Center for Civil Society au reprezentat pentru
Romaénia, inclusi si ea in pachetul de tari studiate, o oportunitate de a
intelege mai bine profilul si identitatea specificd ale acestui sector intr-un
context de cercetare comparativ, de a-i da mai mult vizibilitate (Sdulean,
Epure, 1998). Incepind cu 2005, in Romania, pe fondul integririi tot mai
accentuate a cadrului si agendei de politici publice nationale in agendele
Uniunii Europene, creste interesul pentru conceptul de ,,economie sociald”,
concept de sorginte europeand, integrind in analiza aldturi de organizatiile
nonprofit si organizatii de tip cooperatist sau mutual. In abordarea de
tip economie sociald, principalele caracteristici care dau identitate
sectorului sint grupate in jurul principiului mutualitdtii si primordialitatii
scopurilor sociale in cadrul activitdtilor antreprenoriale.

Un alt concept care in ultimii ani suscitd interes din partea factorilor
de decizie, practicienilor, dar si cercetdtorilor din Romania este cel de
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Lintreprindere sociali”. Intreprinderea sociali reprezinti un tip de
initiativd antreprenoriald dezvoltatd in Europa incepind cu anii ’80,
care combind obiective specifice sectorului de afaceri cu obiective
sociale (Borzaga, Defourny, 2001 ; Defourny, Monzon Campos, 1992 ;
Defourny, Nyssens, 2006 ; Borzaga, Galera, 2012). Conceptul de ,,intre-
prindere sociala”, prin comparatie cu cel de ,,economie sociald”, este
mult mai restrins, integrind teoretic o categorie de intreprinderi special
create pentru a genera beneficii sau avantaje pe termen lung, pentru
comunitate sau grupuri dezavantajate de cetiteni. Intreprinderea sociali
presupune imbinarea activitdtilor economice (antreprenoriale) cu scopuri
sociale clar definite, promitind prin designul sdu sansa de a genera un
impact pozitiv asupra societdtii/comunitatii prin oferirea unei solutii
sustenabile problemei dificile legate de integrarea in activitdti economice
a grupurilor dezavantajate, promitind inovatie sociald si incluziune.
Intreprinderile sociale se diferentiazi de intreprinderile conventionale
prin aceea cd urmdresc un scop social explicit, care implicd productia
de bunuri si servicii pentru a rdspunde nevoilor identificate ale comu-
nitdtii sau ale diverselor grupuri dezavantajate. O alta diferenta fata de
intreprinderile conventionale este aceea cd motivatia constructiei unei
astfel de intreprinderi rezidd mai mult in factori intrinseci legati de
motivatii sociale decit de factori extrinseci legati de motivatii financiare
(Bacchiega, Borzaga, 2001).

»Mutualismul” este un concept care a apdrut in secolul al XIX-lea
(Proudhon, 1865), ce include toate structurile voluntare in cadrul carora
indivizii contribuie la un fond comun, care este pus, in intregime sau
partial, la dispozitia unuia sau mai multor participanti, conform unor
reguli specifice de alocare a fondurilor.

Conceptul de ,,mutualism” si analiza organizatiilor mutuale au fost
abordate din diverse perspective disciplinare si teoretice. Sociologi,
antropologi, economisti, juristi, istorici au studiat problematica com-
plexa a acestui tip de organizatie, in diverse contexte socioeconomice $i
culturale, pe diverse continente si in epoci istorice. Toate aceste abordari
diverse ne ajutd sd intelegem mai bine fenomenul mutualist si diversitatea
formelor organizationale prin care acestea se manifesta.
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Specialisti din diverse zone disciplinare au analizat conceptele de
Lreciprocitate” si ,,mutualism”, de multe ori echivalindu-le cu conceptul
de ,,schimb de daruri” (don-contra-don) dezvoltat de Mauss (1989, 2007).
Cel care stabileste o relatie directd intre termenii ,,dar” si ,,reciprocitate”
este Karl Polanyi (1968, 1975), care preia de la antropologi precum
Thurnwald sau Malinovski conceptul de ,,give and take”, ca secventd
functionald de transferuri reciproce. Astfel, principiul maussian al darului
poate fi inteles ca o consecintd a principiului reciprocitdtii. Multe forme
de dar sint consecinte ale aplicdrii principiului reciprocitdtii, dar recipro-
citatea nu se reduce la dar, dupd cum reciprocitatea nu se reduce la ideea
de ,,schimb”. Polanyi depdseste aceastd conceptie limitatd asupra prin-
cipiului reciprocitdtii introducind conceptul de ,integrare economica”.
Pentru Polanyi, principiul reciprocitdtii este un mod specific de inter-
dependenta a activitdtilor si utilizdrii resurselor disponibile. Principiul
reciprocitdtii in viziunea lui Polanyi are in centrul sdu ideea de inter-
dependenta voluntard ca element socialmente construit pentru a se opune
sau a se diferentia de alte variante de reciprocitate construitd prin sisteme
birocratice (sistemele de prelevare/redistributie instituite de asigurdrile
publice) sau capitaliste. Principiul reciprocititii se construieste pornind
de la mutualism si sprijin intre egali, total diferit de principiul de tip
prelevare/distributie, fondat pe ideea de centralitate a unui actor avind
»rationalitate universala”, respectiv Statul. Analiza economiei sociale
pornind de la principiul reciprocitdtii si cel al integririi economice ne
permite o mai bund ingelegere a relatiilor stabilite intre actorii economiei
sociale, pe de-o parte, si piatd si Stat, pe de altd parte, cu toate com-
promisurile si contradictiile pe care aceste relatii le presupun. Astfel,
organizatiile economiei sociale sint angajate in activititi economice
generatoare de profit/excedent, dar principiile de piatd si presiunea
pentru profit nu reprezintd motorul principal al structurdrii activitdtilor
de productie, consum sau finantare. Abordarea polanyiand ne ajutd sa
intelegem mai bine si aceastd posibild capcana de limbaj pe care o intilnim
in cazul organizatiilor de ajutor reciproc din Roméania, unde regdsim o
suprapunere identicd intre conceptul de ,,reciprocitate” si cel de ,,mutualism”,
legatd evident si de chestiuni de traducere a termenului ,,mutualism”
din limba engleza in limba romana.
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Johnston Birchall (2001), in introducerea unei lucrari dedicate studierii
fenomenului mutualist contemporan, propune o analizd a conceptului
de ,,mutualism” pornind de la trei nivele de intelegere. Un prim nivel de
analiza propus de Birchall este cel al valorilor politice inegrate in conceptul
de ,mutualism”. Aici vorbim despre o doctrind conform careia binele
individual si binele colectiv se pot obtine prin interdependentd mutuala.
Tot despre acest sens doctrinar al conceptului de ,,mutualism” ne vorbesc
si Kellner (1998) sau Etzioni (1988, 1993), autori pentru care ideea de
mutualism se bazeaza pe argumente de tip comunitarist. Kellner pledeaza
pentru dezvoltarea unei ,,culturi a responsabilitdtii mutuale”, bazata pe
un echilibru just intre raspunderi si drepturi. Tot din aceasta perspectiva
a dimensiunii politice a conceptului de mutualism avem autori care pun
accentul pe mutualism ca esentd a dimensiunii civice a individului,
privind mutualismul ca ,,bun colectiv” (Halsey, 1978 ; Etzioni, 1988).

O a doua dimensiune a conceptului de mutualism, plasatd de Birchall
la nivel mediu de analizd, este cea relatiei principal-agent, care poate fi
gestionata eficace din perspectiva mutualistd. Astfel, organizatiile mutuale
rezolva o problemd importantd a factorilor interesati prin eliminarea
actionariatului de tip capitalism in favoarea unui alt tip de factor interesat
decit cel din initiativele antreprenoriale conventionale, acesta putind fi
consumatorul final sau un alt grup implicat in relatia mutuala.

A treia dimensiune identificatd de Birchall este legatd concret de
practica intreprinderilor mutuale, de modul in care acestea opereazad pe
piatd. La acest nivel de analizd ne uitdm la elemente care tin de istoria
dezvoltdrii organizatiilor mutuale, profilul lor organizational, analiza
cadrului legal in care acestea opereaza.

Un alt tip de interes de cercetare este reprezentat de studiul asociatiilor
mutuale cu organizare informald, functionind in tdri cu economie fragila.
Incepind cu anii *80, cercetarea privind acest tip de asociatii s-a dezvoltat
foarte mult. Acest fapt este legat de cresterea interesului pentru solutii
sustenabile privind problemele financiare care au afectat state din
lumea a treia si nevoia de a identifica surse de finantare neglijate
anterior (Essombe Edimo, 1998). Aceastd perspectivd este suntinutd
de credinta cd ,sdrdcia poate fi redusd” prin furnizarea de servicii
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financiare pentru gospoddriile cu venituri reduse, prin institutii
microfinanciare (Murdoch, 1999).

Propunem doud exemple de lucrdri de impact avind acest obiect de
studiu : un articol publicat de Clifford Geertz (1962) care realizeaza o
perspectivd comparatd privind asemadndrile si diferentele dintre asociatiile
de creditare prin rotatie (rotating credit associations) in diferite zone
din lume (Geertz, 1962) si o lucrare mai recentd, care sintetizeaza
cercetdri privind organizatiile mutuale de imprumut, cu organizare
informald. Volumul coordonat de Abram de Swaan si Marcel van der
Linden (2005) pune accentul pe analiza organizatiilor mutuale informale
functionind in diverse contexte regionale, economice $i sociale si avind
variate forme de organizare si functionare. Acordurile mutuale au fost
si sint o practica intilnitd pretutindeni in lume. Dar frecventa utilizarii
acestora variaza considerabil in functie de contextul social. Asociatiile
cu repartizari programate par sa fie mai des intilnite in state sirace si
in rindul migrantilor din state sarace si bogate. Asociatiile cu repartizari
conditionate par sda fie universale, dar in state cu sisteme capitaliste
avansate, acestea nu mai sint formate din grupuri mici, fird un sistem
birocratic, dacd nu au fost inlocuite deja de structuri guvernamentale.

O alta categorie de lucrdri abordind problema mutualismului sint cele
realizate dintr-o perspectiva istoricd, care se concentreaza asupra analizei
organizatiilor/societdtilor mutuale, fratiilor functionind in secolul al XIX-lea
si prima parte a secolului XX in tarile vestice. Mentiondm aici trei studii
importante pentru aceasta tematicd, care au pus in evidentd complexitatea
istoricd a fenomenului mutualist si varietatea manifestarilor sale. David
Beito (2000) pune accentul pe analiza schimbdrilor institutionale provocate
asociatiilor mutuale de dezvoltarea programelor publice de asigurari si
dezvoltarea pietei pentru companiile capitaliste de asigurare.

George Emery si J.C. Emery (1998) ilustreaza un alt tip de abordare
istoricd, lucrarea lor fiind concentratd asupra analizei institutionale a
unei organizatii emblematice pentru istoria organizatiilor mutuale din
Statele Unite ale Americii, respectiv The Independent Order of Oddfellows.
Cartea nu este o simpld monografie de institutie, ci, pornind de la un
studiu de caz, analizeazd modul in care s-a dezvoltat sistemul de asigurari
de sdnitate american.
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Bernard Harris si Paul Bridgen (2007) propun o abordare integratoare
pentru evolutia organizatiilor/societdtilor mutuale in secolul al XIX-lea
in Europa si America de Nord. in volumul coordonat de cei doi autori,
analiza se axeazd pe conceptul de welfare mix sau new mix economy of
welfare, ardtind faptul cd acest mix de instrumente de bundstare nu trebuie
cantonat in zona exclusiva a studiilor in domeniul politicilor sociale
privind societdtile contemporane. Analiza istoriograficd aratd faptul ca
in secolul al XIX-lea functionau eficace variante mixte de asigurare
privind riscuri diverse, in special in zona asigurarii riscurilor de sdanitate.

Un alt tip de literaturd se concentreazd asupra analizei organizatiilor
mutuale contemporane. Pe lingd lucrdrile diverse privind organizatiile
contemporane de asigurare mutuald din diverse tdri cu economie dezvoltata,
existd si o literaturd abordind problematica uniunilor de credit sau
asociatiilor de credit. O lucrare reprezentativd in domeniu este cea scrisa
de Ferguson si McKillop (1997), care analizeaza stadiile de dezvoltare
in istoria uniunilor de credit din diverse tari. Pornind de la studiile de
caz, ei propun o schema de interpretare a stadiului de dezvoltare pentru
aceste organizatii, fiecare stadiu avind o serie de caracteristici specifice.

Tabelul 1. Erape de dezvoltare a uniunilor de credit

Etapa incipienta
de dezvoltare

Etapi intermediara
de dezvoltare

Etapa matura
de dezvoltare

Nivel redus al activelor
Reglementare

Legaturi strinse intre
membrii organizatiei
Accent pe voluntariat
Deservesc membrii sdraci
ai comunitatii

Produse limitate de
economisire i imprumut
Au nevoie de sustinere
externd

Devotament fata de
idealuri

Nivel ridicat al activelor
Schimbari in
reglementare

Slabirea legdturilor intre
membri

Mai mare diversificare a
produselor

Slabirea voluntariatului
Dezvoltarea unor servicii
centralizate

Nivel ridicat al activelor
Dereglementare

Legdturi slabe intre
membri

Mediu competitiv
Utilizarea tehnologiei in
activitatea administrativa,
relatia cu clientii
Profesionalizare
Existenta serviciilor
centrale

Diversificarea produselor
si serviciilor

Sursa : Ferguson, McKillop (1997).
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Tot in maniera secventiald, McPherson (1999) propune o altd abordare
in analiza evolutiei uniunilor de credit, accentul cdzind aici pe analiza
dezvoltirii uniunilor de credit ca miscare sociald. Pentru fiecare secventa
de dezvoltare sint identificate caracteristici care ne indica elementele de
evolutie pentru uniunile de credit, de la stadiul formativ la cel global.

Tabelul 2. Caracteristici ale dezvoltdrii uniunilor de credit

Stadiul formativ

Stadiul de dezvoltare
la nivel national

Stadiul de dezvoltare
la nivel international

Suport extern

Schimbare de tehnologie

Operatii globale

Dezvoltare de noi
produse financiare
Strategii de marketing
Dezbatere si creativitate
Posibild fragmentare

Nevoi identificate de
educatie si formare
Nevoi identificate de
educare a publicului si
promovare

Nevoia de legislatie
adaptata

Sursa : McPherson (1999).

O cercetare recentd comandatd de Comisia Europeand (Broek,
Buiskool, Vennekens, Horst, 2012), intitulatd ,,Study on the current
situation and prospects of mutuals in Europe”, pune in evidentd
diversitatea formelor legale si organizationale functionind pe principiile
mutualismului in diverse tari europene : formad legald de tip cooperatist,
asociatii, organizatii mutuale de asigurdri cu legislatie specifica (de tip
companie mutuald de asiguriri). In unele tiri europene functioneazi
concomitent mari organizatii mutuale de asigurari, acoperind 15,8 % din
piata europeand de profil, dar si asociatii de credit si ajutor mutual
neimplicate in zona de asigurare/reasigurare. in alte tiri gisim doar o
foma juridicd activd in zona de credit si ajutor mutual, cum este cazul
Romaniei, in care existd exclusiv asociatii de tip ,,case de ajutor reciproc”.
In unele tiri gdsim functionind in paralel diverse tipuri de organizatii
mutuale. Studiul comparativ mai sus mentionat a aratat faptul cd atunci
cind structurile mutuale nu activeaza pe piata de asigurdri, ele se regdsesc
sub forma juridicad a asociatiilor de ajutor mutual, oferindu-le membrilor
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lor servicii de tip imprumut sau servicii sociale. Astfel de situatii gasim
in Romania (CAR, CARP), Italia (Societa di mutuo soccorso), Luxemburg
(Société de secours mutuel), Grecia (Allilo-voithitika Tamia).

Organizatiile de tip mutual constituite in acord cu Legea asociatiilor
se regdsesc in tdrile europene sub diverse forme de organizare corporatista,
mai apropiatd de modul de functionare a companiilor sau, dimpotriva,
mai apropiate de modul de functionare a asociatiilor. Sub umbrela
legislatiei specifice asociatiilor, aceste organizatii sint exceptate total sau
partial de la plata impozitelor pe profit (ele realizind excedent) si nu
intrd sub jurisdictia institutiilor nationale sau europene de control si
supraveghere a pietei de asigurari.






Capitolul 2

Dezvoltarea organizatiilor mutuale.
Elemente de istoric

Organizatii mutuale sau societdti mutuale existd peste tot in lume, ele
facind parte din peisajul asociativ in tdri dezvoltate socioeconomic si in
tari sdrace deopotrivd, in tdri cu regim democratic, dar si in tari cu
contexte politice de tip totalitar sau dictatorial (uneori cu un profil usor
alterat de context — vezi situatia fostelor tari comuniste), avind structura
administrativd mai mult sau mai putin formalizata.

In tirile mai putin dezvoltate, acestea apar ca organizatii voluntare
avind rolul de a stringe fonduri si a gestiona imprumuturi financiare
pentru sustinerea sau acoperirea unor riscuri/situatii deosebite (de
exemplu, cheltuieli de inmormintare, casdtorie, imprumuturi pentru
demararea unei mici afaceri de familie etc.).

In girile dezvoltate, structura asociatiilor mutuale este mai apropiati
de cea a unei organizatii de afaceri, operind pe aceleasi piete aldturi de
companiile private de asigurare. Ele sint organizate pe baze voluntare
pentru a le oferi membrilor (in primul rind acestora, dar pot avea si o
clienteld externd) servicii diverse de tip ajutor reciproc, beneficii, asi-
gurare, credite etc. (Archambault, 2008).

Formele mutuale de organizare au capatat o importanta semnificativa
in societatea si economia europene in Evul Mediu tirziu (de exemplu,
asigurdri mutuale pentru mori in Olanda in anul 1663 si ,Societatea
Britanicd pentru Asigurare Mutuald” in Marea Britanie in 1706). Aceste
forme au fost bazate pe ideea asigurdrii reciproce a riscurilor prin
contributia financiard la un fond detinut de cei care cotizau.
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Aceste idei s-au dezvoltat mai mult in secolul al XIX-lea in intreaga
Europd, cind revolutia industriald si depopularea rurald amenintau soli-
daritatea traditionald dintre cetdtenii unei comunitdti si, mai important,
dintre membrii aceleiasi familii. Grupurile socioprofesionale (muncitorii
in fabrici sau la cdile ferate, profesorii) au inceput sd pund bazele unor
fonduri care sd acopere costurile legate de riscurile sociale cum ar fi
boala, dizabilitatea si inaintarea in virsti. In plus, alte grupuri profe-
sionale - fermierii - si-au pus in comun, intr-un mod similar, cistigurile,
pentru a se proteja impotriva riscurilor in ceea ce priveste proprietitile
lor (de exemplu, incendii, accidente, dezastre naturale).

Organizatiile mutuale au o istorie indelungati si o traditie consolidata
in Europa, putind fi identificate astfel de structuri incd din perioada
medievala (si chiar mai devreme) sub forma ,,fratiilor caritabile” sau a
asociatiilor de ajutor reciproc, ele cunoscind perioda de maxima
dezvoltare in secolele XVIII-XIX si la inceputul secolului XX. Facind
parte din peisajul asociativ, regasim aceste societati in special in mediul
urban, legate fiind de istoria si structura breslelor, organizate pe
corporatii. Aceste asociatii aveau rolul de a acoperi riscuri pentru
membrii lor, rdspunzind nevoilor de sprijin in situatii critice : probleme
de sandtate, probleme familiale diverse, ajutor de inmormintare, sprijin
pentru vaduve si orfani etc. De asemenea, serveau ca spatiu pentu
socializare si relationare comunitard. Nu toate aceste structuri erau legate
de structura breslelor, unele fiind organizate si actionind in afara
cadrului corporatist (de exemplu, , fratiile”).

Perioada revolutiei industriale (secolul al XIX-lea) reprezinta perioada
istoricd ce a marcat dezvoltarea si consolidarea acestui tip de asociatii.
Nevoile tot mai mari de sigurantd aparute pe fondul depopuldrii zonelor
rurale au condus la o accentuare a pauperizdrii clasei muncitoare si la
distrugerea retelelor traditionale de solidaritate familiald si comunitara.
Pornind de la aceste contexte si nevoi clar identificate, pe fondul unor
ideologii precum utopismul socialist (Owen, Proudhon), miscarea fabia-
nistd sau solidarismul (Bourgeois, Durkeim), uneori legate de miscarea
sindicala aflatd si ea la inceput de drum sau de miscdri cu rdadicini in
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traditia crestino-iudaicd cu accent pe ideea de solidaritate crestind, in
aceastd perioadd asistdim la dezvoltarea accentuatd a acestor societiti
mutuale, ,,frdtii” si cooperative.

In Germania secolului al XIX-lea apar cooperativele de credit bancar
si cooperativele agricole (modelele Raiffeisen si Volksbank), in Tarile
Nordice apare modelul cooperativelor de locuire, iar in Anglia societdtile
mutuale din domeniul constructiilor. Organizatiile mutuale reprezinta
variantele de asigurare fatd de riscuri diverse inainte ca sistemul de
securitate sociala sa se fi dezvoltat, iar asociatiile mutuale de credit si
de asigurari reprezintd precursorii sistemelor de asigurare moderne.

Principiile asociative pe baza cdrora s-au constituit si functioneaza
casele de ajutor reciproc — institutii financiare nebancare - au patruns
pe teritoriul Principatelor Romane sub influenta lumii occidentale.
O lucrare recentd semnatd de Cristian Florin Bota (2013) realizeazi o
trecere in revistd minutioasd a acestui tip de organizatie mutuald.
Colectionar pasionat de statute de asociatii mutuale, activist dedicat in
cadrul unei organizatii de ajutor mutual, Bota realizeazi o trecere in
revistd a trei secole de dezvoltare institutionald a caselor de ajutor
reciproc. Astfel, este mentionat si documentat faptul ca in Transilvania
s-au constituit astfel de asociatii inca din secolul al XVIII-lea, urmind
modelul breslelor care aveau si un caracter de intrajutorare. Recuperind
doar citeva repere istorice prezentate de Bota, aflim faptul cid aceste
organizatii erau prezente in toate provinciile romanesti, dar cu
preponderentd in Transilvania, urmind traditii central-europene.

O trecere in revista sinteticd a istoriei caselor de ajutor reciproc gasim
si in raportul de cercetare realizat de Mircea Kivu, intitulat ,,Accesul la
finantare in Roméania. Casele de ajutor reciproc si cooperativele de credit —
Dimensiuni, performante, tendinte, provocari” (2011).

Astfel, in anul 1722 a apdrut la Resita asa-numita ,,lada frateascd”
(Bruderlade), asociatie ce a luat fiintd dupa modelul asociatiilor miniere
din Europa Centrald ce functionau incd din secolele XV-XVI; in anul
1789 la Baia-Mare exista Casa principald frateascd, care ulterior s-a
extins si la metalurgistii din localitate.
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In anul 1835 a luat fiinta la Brasov Casa de Pastrare , Kronstadter
Allgemeine Sparkasse”, constituitd din depunerile membrilor; tot la
Brasov a fost creatd in 1846 prima Asociatie de Ajutor Reciproc
romaneascd, de cdtre lucrdtorii tipografi.

In Vechiul Regat, cea mai veche institutie din categoria caselor de
ajutor reciproc a fost Societatea Generald a Functionarilor Publici, care
s-a infiintat in anul 1882. Dupd 1900 s-au constituit si alte institutii
pentru acordarea de credite functionarilor, dintre care enumerdm pe cele
mai importante :

- Casa Militard de Economie, Credit si Ajutor, creatd in 1900, devenita
ulterior ,,Casa Ostirii” ;

- Casa de Economie, Credit si Ajutor a Corpului Didactic, creatd in
1903 ;

- Casa de Economie, Credit si Asistenta a Personalului PTT, creata in
1905 ;

— Casa de Economie, imprumut, Ajutor si Pensiuni a Functionarilor
Dependenti de Ministerul de Interne, creatd in 1910.

In anul 1934, 500 de invigitori din judetul Hunedoara au infiintat
Societatea de Ajutorare in Caz de Deces ; in aceeasi perioadda Octavian
Goga, in calitate de presedinte al Societdtii Mica pentru exploatarea
aurului, a sprijinit casele de economii $i imprumuturi ale muncitorilor
mineri din Brad, judetul Hunedoara.

In anul 1949 a intrat in vigoare Decretul nr. 358, prin care regimul
comunist a preluat toate casele de economii si credit si le-a subordonat,
impreund cu patrimoniile lor, Confederatiei Sindicale a Muncii, asi-
gurindu-si astfel un control total asupra activitatii acestora. Concomitent,
s-a incurajat constituirea unor astfel de asociatii in marea majoritate a
intreprinderilor si institutiilor. Acest fapt reprezintd un element de
demutualizare agresivd, de subordonare si instrumentalizare a caselor
de ajutor reciproc pentru a raspunde nevoilor si principiilor de functio-
nare specifice sistemului comunist.

in raportul ,,Accesul la finantare in Romania. Casele de ajutor reci-
proc si cooperativele de credit - Dimensiuni, performante, tendinte,
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provocdri”, Mircea Kivu prezintd principalele repere ale dezvoltarii
cooperatiei de credit, element important in dezvoltarea tuturor struc-
turilor de tip mutual. Prima bancd populard a fost infiintatd in spatiul
romanesc aproximativ simultan cu béncile germane Schulze-Delitzsch
(pe al caror model era structuratd) si Raiffeisen, in zona Bistritei (pe
atunci, parte a Imperiului Austriac), in 1851, de catre un grup de sasi.
Fondatorul nu putea fi Ion Ionescu de la Brad, asa cum se afirma in
numeroase lucrdri (de exemplu, Barbu, Vintila, 2007, p. 33). Mai
devreme, in 1845, Costache Bilcescu publica in Muntenia brosura
Proiect pentru o casd de pdstrare §i imprumutare (prima incercare de
infiintare in Principate a unei case de economii si de credit). in 1860,
Ion Ionescu de la Brad a infiintat in satul Brad (judetul Roman) o
asociatie de credit. in 1870, P.S. Aurelian a pus bazele Societatii
»,Economia”, care ajunge cinci ani mai tirziu sa aiba 532 de membri.

Spiru Haret a avut si el, la sfirsitul secolului al XIX-lea si inceputul
secolului XX, un rol important in dezvoltarea bincilor populare. In
numeroase texte cu caracter biografic intilnim sintagma ,,considerat pe
drept cuvint ctitorul bancilor populare cooperatiste”. Cert este cd s-a
numadrat, la inceputul secolului XX, printre initiatorii unei miscari de
asociere a elitelor din mediul rural in banci populare. ,,Scopul acestora
era de a oferi credite ieftine tdranimii, necesare pentru cumpdrarea de
pamint si inventar agricol, fard a pldti dobinzi camataresti, de a lupta
impotriva sdrdciei si ignorantei, pentru propdsirea satului romanesc”
(Grecoiu, 2010). Miscarea s-a coalgulat in jurul Societdtii ,,Cerbul”
(infiintatd in 1897), institutie ce isi propunea sa fie de ,imprumut si
pastrare, a corpului didactic rural” (Soméncu, 2009). Impreuni cu
Dumitru Brezulescu, I.G. Duca contribuie, in 1902, la infiintarea Bancii
Popularte ,,Gilortul” din Novaci.

Codul comercial al Romaniei din 1887 (adaptare a celui italian)
include referiri la societdtile cooperative (art. 221-235). Conform acestui
Cod, cooperativa este 0 societate comerciald cu capital variabil : ,,Capi-
talul va fi susceptibil de crestere prin varsdminte treptate facute de citre
asociati si de diminuare prin luare inapoi, totald sau partiald, a mizelor
varsate” (art. 221). Fiecare asociat nu are decit un singur vot, oricare
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ar fi numairul actiunilor pe care le poseda, iar actiunile nu pot fi decit
nominale. Modalitatea de constituire este greoaie, similara celei a socie-
tatilor anonime, ceea ce a si impiedicat extinderea miscarii, care ,,ramine
cantonatd numai la cooperativele din mediul urban” (Barbu, 1996, p. 72).
Un proiect de lege a cooperatiei a fost depus la Senat de cadtre ministrul
Agriculturii (N. Fleva) in sesiunea 1899-1900, insd a fost respins. La
sfirsitul anului 1898, in Regat existau 156 de bdnci populare (128 in
urban si 28 in rural), mentionate in general drept case de economii si
credit. in 1902, Gh. Dumitrescu-Bumbesti alcituieste cel de-al doilea
Anuar al bancilor populare, care cuprinde 700 de unitdti, impartite in
doud categorii : cele constituite in baza Codului comercial si cele bazate
pe statute si contracte autentice, semnate de membrii fondatori,
autentificate sau nu de un tribunal.

Prima lege speciald privind organizarea institutiilor cooperatiste de
credit este Legea asupra bancilor populare satesti si a casei lor centrale —
publicatd in Monitorul Oficial nr. 288/29 martie 1903. Prin aceasta lege
s-a creat prima institutie centrald cooperatistd, numitd Casa Centrald a
Béncilor Populare - institutie cu functii multiple, organizata initial numai
pentru bdncile populare, iar apoi si pentru alte tipuri de cooperative
(obsti de arendare, obsti de cumparare, cooperative forestiere, cooperative
de productie diversd, cooperative de consum etc.) (cf. http://www.
csnmeridian.ro/files/docs/CONSINCOOP.pdf). Urmeazd o perioada de
dezvoltare efervescentd a bancilor populare — in 1905 existau deja 1.849
de institutii de credit popular ; se infiinteazad si mai multe scoli practice
de contabilitate si educatie cooperatista (Tirgu-Jiu — 1910, Tecuci, Pitesti,
Bals - 1914 etc.) care functionau pe linga cercurile cooperatiste sau
federale regionale.

in Transilvania si Banat, ,,datorita sprijinului acordat de stat, sasii si
maghiarii fac progrese notabile in cooperatie, aldturi de bancile comer-
ciale, in timp ce romanii realizeazd cele mai bune rezultate in sectorul
bancilor comerciale, pe cind cooperatia de credit se situeaza la un nivel
mult inferior, comparativ cu cea saseascd si maghiard” (Barbu, 1996,
p. 189). Promotorul miscdrii bancilor populare din Transilvania, inva-
tatorul Visarion Roman, infiinteaza la Réisinari, in 1867, prima coope-
rativd de credit roméaneascd din Ardeal. Tot el se numdrd printre
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intemeietorii societatii ,,Albina” de la Sibiu, care in 1872 concentreaza
17 banci populare in 6 reuniuni de credit, ce erau ,parte intregitoare”
(de fapt, un fel de sucursale) a bancii ,,Albina”.

Dupa Primul Razboi Mondial, bancile populare cunosc o perioada
de involutie, nemaiputind acoperi nevoile de credit marunt (Barbu, 1996,
p. 21).

In anul 1918, in locul Casei Centrale a Bincilor Populare se infiinteazi
Casa Centrald a Cooperatiei si improprietiririi Sitenilor, in cadrul cireia
s-au creat trei institutii cooperative centrale :

- Centrala Bancilor Populare ;
- Centrala Cooperativelor Satesti de Productie si Consum ;
- Centrala Obstilor Satesti si a Exploatirilor Agricole ;

Prin Legea de organizare a Ministerului Muncii si Ocrotirilor Sociale
din aprilie 1920 s-a organizat Directia Cooperatiei Ordsenesti. In 1929
se infiinteazd Banca Centrald Cooperativa - institut de credit functionind
potrivit unui statut alcdtuit pe baza dispozitiilor din Legea nr. 35 din
1929 privind organizarea cooperatiei, aprobat de Consiliul de Ministri
si sanctionat prin decret legal. Banca Centrald Cooperativa dispunea de
un capital de un miliard de lei, din care jumatate subscris de stat si
jumadtate de cooperative, cu dreptul ca cooperativele sd subscrie tot
fondul, trecind la autofinantare.

In 1938 se formeazd INCOOP, Institutul National al Cooperatiei,
societate de economie mixtd, cu personalitate juridicd, supusa regimului
de drept privat, exercitind cumulativ atributii de control, economice si
financiare pentru intreaga miscare cooperatista din tara.

In Europa, regimurile fasciste si comuniste au distrus multe astfel de
structuri, pe fonduri ideologice diferite, dar cu o aversiune comund
pentru astfel de organizatii bazate pe principiile libertdtii individuale si
exprimdrii dreptului la asociere pentru a rezolva mutual probleme
comune. Istoria indelungatd, marcatd de shimbarile de context istoric si
ideologic a societdtilor si organizatiilor mutuale, a fost influentatd de
evolutiile care au avut loc la nivelul organizatiilor publice (de exemplu,
dezvoltarea sistemelor publice de asigurdri) sau al organizatiilor private.
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Dupd sfarsitul celui de-al Doilea Razboi Mondial societdtile si
organizatiile mutuale au cunoscut din nou istorii diferite de ambele parti
ale ,cortinei de fier”. Regimurile comuniste le-au integrat in ideologia
specificd prin alterarea unora dintre principiile lor fondatoare si stabilirea
unui regim de coordonare fortata. In Romania, la sfirsitul anului 1949
toate tipurile de organizatii de credit, casele de economii si bancile de
credit erau preluate de regimul comunist, alienate si instrumentalizate
pentru a se adapta ceringelor noului tip de regim politic. Astfel, prin
Decretul nr. 197/august 1948, imediat dupd promulgarea Legii natio-
nalizdrii, au fost desfiintate toate bancile cooperatiste si institutiile de
credit cu capital privat sau de stat (cu exceptia BNR, CEC si Societitii
Nationale de Credit Industrial). Prin Decretul nr. 538/1949 au fost
preluate si subordonate sindicatelor comuniste toate casele de economii
si credit (precursoare ale Caselor de Ajutor Reciproc). Avem aici un
exemplu clar si agresiv de demutualizare, care a marcat profund evolutia
structurilor mutuale din Roménia in urmétoarele decenii.

In regimurile democratice si cu economie de piatii aceste organizatii
fie au fost cooptate in sistemele de asigurari sociale sub diverse forme
(Ttalia, Marea Britanie), fie s-au dezvoltat in subsidiarul marilor regimuri
de asigurdri publice sau private, gdsindu-si propriul loc pe piatd si o
noud identitate (Franta, Belgia). Astfel, in anii 80 am asistat in Europa
liberd la procese de demutualizare, pe fundalul unor orientdri ideologice
diferite, socialiste, social-democrate sau liberale (Borzaga, Santuari,
2003 ; Birchal, 2001). Cu toate acestea, in contexte politice si ideologice
uneori deloc favorabile, societdtile si organizatiile mutuale au continuat
sd existe si sd se dezvolte, oferind indivizilor o variantd de protectie
impotriva unor riscuri diverse, viabild din punct de vedere economic $i
social.



Partea a ll-a

Organizatiile si asociatiile mutuale
in Uniunea Europeana






Capitolul 3

Organizatiile si asociatiile mutuale
in Uniunea Europeana. Definitii si tipologii

In majoritatea statelor europene, legislatia privitoare la companii a
fost modernizatd in perioada 1850-1900 prin introducerea de prevederi
legale care sd reglementeze infiintarea si functionarea societdtilor mutuale.
Conceptul de ,,intreprindere mutuald” ca entitate legala distincta, bazata
pe principiile solidaritdtii si guverndrii democratice a fost inclus in
coduri civile sau legi specifice (in Franta, Belgia, Olanda si Italia). Dupa
cel de-al Doilea Rdzboi Mondial, in majoritatea statelor europene au
avut loc reforme in domeniul asigurdrilor sociale, stabilindu-se modele
de asigurare sociald de tip public sau servicii nationale de sadndtate,
pentru a oferi o variantd sigurd pentru toti cetitenii. in acest context
reformator au fost redefinite relatiile statului cu organizatiile mutuale.
Organizatiile mutuale si de ajutor reciproc din Europa au contribuit
major la dezvoltarea unei culturi proletare in vestul Europei, la dezvoltarea
sindicalismului si a instrumentelor de imprumut si economisire. Dezvoltarea
organizatiilor mutuale din secolul al XIX-lea este strins legatd de pro-
cesul de formare a pietei, de industrializarea si structurarea statului. In
perioada premergitoare formirii marilor sisteme de asigurdri publice,
muncitorii si familiile lor erau deja absorbiti in economie, dar in acelasi
timp integrati ferm intr-un sistem de organizatii mutuale care ii protejau
de riscuri diverse. Dezvoltarea sistemelor publice de asigurdri s-a realizat
pornind de la negocieri si compromisuri intre stat si organizatiile mutuale,
iar aranjamentele specifice fiecdrei tari tin de o serie de determinanti
culturali, politici, de radacinile statului-providenta in fiecare caz particular.



46 ORGANIZATIILE SI ASOCIATIILE MUTUALE iN UNIUNEA EUROPEANA

Definirea a ceea ce inseamnd risc social, inegalitate sau saricie
depinde intr-o mare masura de traditiile, cultura si ideologiile dominante
in diferitele state, ceea ce face ca si continutul schemelor de protectie
sociali si varieze. In ciuda diferentelor, urmitoarele forme de asigurare
a riscurilor sint percepute ca elemente componente ale sistemului de
protectie sociald in majoritatea statelor :

- asistenta medicala ;

- reducerea costurilor in caz de boala ;

- beneficiile pentru maternitate ;

- fingrijirea pe termen lung ;

- beneficiile pentru invaliditate ;

- pensionarea ;

- beneficiile pentru urmasi ;

- beneficiile pentru accidente de munca sau riscuri de boald ;
- beneficiile pentru soma;j ;

- alocatiile.

Crearea modelelor statutare de protectie sociald au constituit o provocare
pentru rolul traditional al societdtilor mutuale, conducind la evolutii
diferite, in functie de caracteristicile specifice ale sistemelor de asistenta :

- 1in Marea Britanie, reformele inspirate de William Henry Beveridge
au abolit implicarea uniunilor de credit si a companiilor de prevenire
a riscurilor in sistemul de protectie sociald, ceea ce a condus la
sfirsitul dominatiei societatilor mutuale ;

- 1in alte state membre ale UE, precum Franta sau Belgia, societdtile
mutuale au continuat sa functioneze alaturi de sistemul de securitate
sociald si si-au pdstrat un rol important ;

- in Germania, mutualitdtile au fost integrate in sistem, devenind
entitdti publice, pierzindu-si statutul original, avind in vedere ci nu
mai erau detinute de beneficiarii directi;

- de asemenea, in Suedia, societdtile mutuale s-au dezvoltat in cadrul
organismului regional care gestiona sistemul de asigurdri de sdndtate
obligatorii ;
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- 1in tdri precum Romania si alte foste tdri comuniste, organizatiile
mutuale au rdmas la marginea sistemului de asigurdri publice, cunos-
cind experiente de demutualizare si/sau intrare sub controlul direct
al conducerii de partid si sub coordonarea autoritdtilor publice
comuniste.

In momentul de fati, in Europa organizatiile si asociatiile mutuale
sint prezente in toate tdrile, oferind servicii de asigurare diverse si
servicii de sdndtate. Companiile de asigurdri mutuale acoperad procente
importante de piatd in domenii variate - in Franta, 50% din piata
asigurdrilor de masini si proprietdti imobiliare, 22 % din piata de asigurari
auto in Germania, dar sint mult mai rare in tari precum Grecia sau Italia.
Si partea de piata acoperind asigurdrile de viatd si fondurile de pensii
este in crestere, dar acestea ocupd o parte mai micd din piata specificad
(Archamboult, 2008).

Organizatiile mutuale functionind in Europa sint adinc inrdddcinate
in traditiile statului bundstdrii, iar profilul lor de tara diferd, in principal,
in functie de forma de asigurare de sanatate :

e asigurarea sociald, finantatd de angajati si angajatori, in majoritatea
tarilor continentale si orientale (sistem bismarckian) ;

e _national health services” finantate prin taxe in tdrile anglo-saxone,
nordice si unele tari mediteraneene (model beveridgian).

Pornind de la aceste modele de protectie sociald, organizatiile de tip
mutual fie fac managementul schemelor obligatorii de asigurdri de
sandtate (Germania, Belgia, Olanda, Cehia, Slovacia), fie ofera asigurari
complementare pentru riscuri de boald si batrinete (Franta, Elvetia,
Luxemburg, Spania, Portugalia), fie oferd alternative la sistemele
nationale de asigurdri (Marea Britanie, tari nordice).

In Europa, organizatiile mutuale nu s-au extins ca domeniu de acti-
vitate, ele raminind cantonate in zonele traditionale precum asigurari de
proprietate, asigurdri personale sau sociale sau credit. De aceea, ele
reprezintd partea cea mai micd din totalul organizatiilor economiei
sociale.
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Istoricul, modul in care sint definite mutualititile, tipul de activitati
ce pot fi derulate si cadrul legal in care opereazd, toate acestea influen-
teazd volumul si componenta acestui sector la nivel national si european.
Dimensiunile sectorului organizatiilor mutuale reprezintd un interes major
in momente importante de dezbatere publicd, care precedd aprobarea de
reglementare, cum este in prezent cazul discutiilor asupra propunerilor
de stabilire a unei legislatii europene unitare si nondiscriminatorii la
nivelul Uniunii Europene privind organizatiile mutuale. Cercetarea
recentd comandatd de Comisia Europeand (Broek, Buiskool, Vennekens,
Horst, 2012), intitulatd ,,Study on the current situation and prospects of
mutuals in Europe”, prezintd incd de la inceput date privind nivelul de
piatd pentru organizatiile mutuale din Europa, acesta fiind indicat la
circa 15,8% (12,8% asiguriri de viati; 20,5% asiguriri generale). in
ceea ce priveste serviciile de sdndtate si serviciile sociale, raportul
mentioneazd 230 de milioane de cetdteni europeni deserviti de organizatii
mutuale.

Mutualitatile pot fi organizatii foarte mari, cu milioane de membri.
Deseori, acestea pot avea la origine grupuri ideologice, politice. In unele
state, acest tip de organizatii constituie inca o forta (politicd) majora.

Cu toate acestea, existd si mutualitdti mici, care opereazd pe piete
de nisd locale. Conform datelor din studiul CIRIEC pe tema ,,Economia
Sociald in Uniunea Europeana”, in perioada 2002-2003, in cele 25 de
state membre UE la acea perioadd, un total de 351.000 de indivizi erau
angajati intr-o organizatie de tip mutual. Datele au multe lacune, mai
ales in noile state membre ; in plus, datele pentru mutualitati erau incluse
in categoria cooperativelor in Italia, iar in Portugalia, in categoria
asociatiilor. Un numdr mare de angajati par a fi concentrati in doud
state : Germania (150.000 de locuri de muncd) si Franta (110.000 de
locuri de muncad).

O altd sursd, Federatia Internationald a Asigurdrilor Cooperative
si Mutuale (ICMIF), considerd ca sectorul de asigurdri mutuale si
cooperative angajeaza in total 282.110 persoane in Uniunea Europeana,
cu sectoarele german si francez numdrind fiecare peste 80.000 de
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indivizi. Cu toate acestea, mutualitatile care nu deruleaza activitati in
domeniul asigurdrii nu sint incluse in aceste date.

Datele despre populatie sint colectate de citre Asociatia Internationald
a Mutualitdtii (Association Internationale de la Mutualité - AIM), prin
calcularea totalului pe baza numarului raportat de membri ai asociatiei.
Aceste date se aplica societdtilor de ajutor mutual si nu iau in calcul
asiguratorii de tip mutual. Conform datelor, proportia cetdtenilor asigurati
de o societate de ajutor mutual este :

- peste 80% in Belgia, Olanda si Germania ;

- fintre 60 si 80% in Franta, Republica Ceha si Luxemburg ;
- intre 40 si 60% in Slovenia, Irlanda si Slovacia ;

- fintre 20 si 40% in Ungaria si Danemarca ;

- intre 10 si 20% in Portugalia si Marea Britanie ;

- sub 10% in Italia, Grecia si Spania.

Federatia Internationald a Asigurdrilor Cooperative si Mutuale esti-
meazd cd, pentru asiguratorii de tip mutual si cooperative (atit pentru
asigurdri de viatd, cit si pentru celelalte tipuri de asigurdri), cota de
piatd ajunge la un sfert din industria asigurdrilor in Uniunea Europeana,
cu prime in valoare de 300 de miliarde de euro. Cu toate acestea, asa
cum datele furnizate de Asociatia Internationala a Mutualititii se axeaza
doar pe societdti de ajutor mutual, datele culese de ICMIF pe tema cotei
de piatd a asiguratorilor mutuali si cooperative nu tin cont de societitile
de ajutor mutual si include cooperativele.

O altd informatie interesantd legatda de dimensiunea sectorului este
oferitd de Asociatia Internationald a Mutualitdtilor, care oferd date despre
procentele din piatd detinute de organizatiile mutuale in diverse tari
membre. Ne atrage atentia informatia conform cdreia in Romaénia
aproximativ 20% din piati este acoperitd de organizatii mutuale. In
realitate, in Romania nu existd organizatii mutuale care sa ofere servicii
de asigurare/reasigurare de tip mutual. Procentul oferit de AIM si preluat
de raportul Comisiei prezintd cota de piatd realizatd in Romania de
companii de asigurare care in tara de origine sint organizatii mutuale,
in Romania ele fiind inregistrate ca organizatii capitaliste, cu actionariat.
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Tabelul 3. Cora de piatd in asigurdri a organizatiilor mutuale, 2008-2010

Stat 2010 | 2009 | 2008 Stat 2010 | 2009 | 2008
Germania 31% | 32% | 31% |Grecia 4% | 4% | 3%
Olanda 27% | 28% | 28% |Italia 3% 3% 4%
Franta 26% | 26% | 26% |Slovacia 2% | 2% | 2%
Finlanda 23% | 26% | 26% |Polonia 2% | 2% | 1%
Romania 22% | 20% | 19% |Bulgaria 2% 2% | 6%
Norvegia 18% | 17% | 20% |Irlanda 1% | 2% | 1%
Suedia 17% | 18% | 18% |Portugalia 1% 1% 1%
Ungaria 17% | 1% | 18% |Cipru 0% | 0% | 0%
Spania 14% | 13% | 13% |Republica Ceha | 0% 0% | 0%
Slovenia 13% | 14% | 13% |Estonia 0% | 0% | 0%
Belgia 01% | 13% | 13% |Islanda 0% | 0% | 0%
Austria 8% 6% 8% | Letonia 0% 0% | 0%
Marea Britanie| 7% 6% | 5% |Lichtenstein 0% | 0% | 0%
Danemarca 6% 6% 6% |Lituania 0% 0% | 0%
Luxemburg 4% 4% 35 |Malta 0% | 0% | 0%

Sursa : Broek, Buiskool, Vennekens, Horst, 2012, p. 49, citind date de pe site-ul

Asociatiei Internationale a Mutualitatilor.

Singurele structuri din familia organizatiilor mutuale care opereaza
in momentul de fatd in Romania sint casele de ajutor reciproc, incadrate
legal ca asociatii, dar avind si o lege de functionare proprie, cu listd
inchisd de activitati. Si in alte tari europene precum Grecia, Italia,
Luxemburg exista structuri similare cu asociatiile romanesti de ajutor
reciproc, dar Roménia este singura tara europeana cu un peisaj mutual

atit de sarac.




Capitolul 4

Reforma cadrului european de politici publice
privind organizatiile/societatile mutuale

Ca in multe alte domenii, Comisia Europeanad joacd un rol important
in sustinerea dezvoltdrii economiei sociale si a tipurilor de structuri
care o compun. Dezbaterile cu privire la statutul organizatiilor
economiei sociale de la nivelul Comisiei Europene au avut o evolutie
lentd, dar ultimii ani par si indice un context favorabil pentru avansarea
consultdrilor publice si deciziilor de alocare de resurse. Desi reprezinta
o realitate economicd si sociald vizibild, implicind zeci de mii de
organizatii si milioane de cetdteni europeni societari/membri ai acestor
structuri, pentru foarte multd vreme zona economiei sociale a reprezentat
atit pentru guverne, cit si pentru Comisia Europeana ,,0 zona gri” din
punctul de vedere al aplicdrii concrete a regulilor privind piata internd
comunitara, iar aceasta chestiune aparea cu precadere atunci cind se
punea problema extinderii spatiului asociativ dincolo de frontierele
nationale.

Un intreg ansamblu de organizatii si servicii implicate in domeniul
locuintelor sociale, ameliordrii habitatului si insertiei sociale prin
asigurarea accesului la locuinte, servicii care asigurau accesul la resurse
in domeniul sanatatii pentru persoane dezavantajate economic, servicii
de proximitate etc. se afla in aceastd ,,zond gri”, de incertitudine juridica.
Solutia gasitd de Comisia Europeand a fost legatd de dezvoltarea poli-
ticilor europene in domeniul incluziunii sociale. In logica birocratici a
Comisiei Europene, toate aceste asociatii care desfasurau ,activitati de
interes general”, fie cd era vorba de activitdti lucrative sau nu, se
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incadrau (calificau) in aria de actiune a politicilor de incluziune sociald
si erau supuse obligatiilor specifice serviciului public.

Dar o parte a acestor structuri asociative produc bunuri si servicii
care sint schimbate pe piatd si in aceastd ipostaza sint supuse legilor
concurentei. Acesta este un punct foarte sensibil pe agenda discutiilor
de la nivel european care privesc entititile economiei sociale (entitati
hibride, cu dublu obiectiv, economic si social), ce releva si un anumit
paradox : desi Comisia Europeana a recunoscut legitimitatea existentei
serviciilor de interes general oferite de structurile asociative, in acelasi
timp considera ca orice schimb realizat pe piatd reprezintd o activitate
economicd ,clasica”, si nu una cu finalitate socialda (altfel spus, se
pune un semn de egalitate intre activitatea economicd si activitatea
comerciald).

Un rol foarte important in dezvoltarea politicilor europene 1-au avut
si 1l au structurile de reprezentare la nivel european ale actorilor din
domeniul economiei sociale (retele, federatii, platforme), care grupeaza
organizatii din diverse tari activind in sectorul asociativ sau cooperatist.
Comisia Europeand favorizeazd crearea unor astfel de platforme, ele
fiind integrate in procesul de consultare in domeniul politicilor publice
europene. In acest cadru au fost produse in ultimii doudzeci de ani o
multitudine de documente, de la sinteze legislative la documente de
sintezd a rezultatelor consultdrilor publice, vizind direct sau indirect
economia sociald. Reforma cadrului de politici publice europene cu impact
asupra functiondrii si dezvoltarii organizatiilor mutuale activind in statele
membre ale Uniunii Europene este aminati de aproape 20 de ani. in
aceastd perioadd am asistat la trei incercari de reglementare a cadrului
de politici europene care au impact asupra lor.

Primul proces de politici publice pe acest subiect a fost deschis la
inceputul anilor *90.

In 1992 Comisia Europeani a lansat trei propuneri de variante de
reglementare pentru un statut european al cooperativelor, asociatiilor
si organizatiilor mutuale. Aceastd initiativd a avut un succes partial,
gdsindu-se o solutie agreatd de toate statele membre numai in cazul
cooperativelor. in urma acestor negocieri si consultiri publice la nivel
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european, cooperativele au obtinut un statut specific in cadrul pietei
unice, asociatiile si organizatiile mutuale fiind incad in proces de nego-
ciere pentru clarificarea pozitiei lor, initiativa similard din 1992 fiind
retrasd in 2006 din lipsa de consistentd si progrese in negocieri.

Al doilea proces de consultare publici are loc in 2003. In cazul
organizatiilor mutuale, Comisia Europeana a relansat in 2003 un proces
de consultare publica, care sa conducai la cresterea gradului de cunoastere
si intelegere a specificului acestor organizatii prin raportare la organi-
zatiile cu profil de activitate similar, dar avind structurd de actionariat
(organizatii capitaliste). Pornind de la intelegerea acestui specific, se
dorea avansarea discutiilor citre problematica dezvoltdrii de reglementari
specifice (un statut european specific pentru organizatii mutuale) sau nu.
Documentul supus consultarii publice intitulat ,,Les mutuelles dans une
Europe élargie” si lansat in octombrie 2003 de cdtre Comisia Europeana,
DG Enterprise, este un document mai degraba descriptiv, ce revine
obsesiv la probleme de definire si precizare conceptuald legate de
identitatea organizatiilor mutuale, in care sint reluate principiile fonda-
toare (pe linia CIRIEC) ale organizatiilor mutuale si sint precizate
diferente fatd de organizatii publice sau private operind pe aceeasi piata.

In ultimii trei ani, pe fondul cresterii interesului pentru domeniul
economiei sociale ca solutie eficientd in contexte socioeconomice difi-
cile, la nivel european au fost eleborate documente importante pentru
acest sector, care au precedat redeschiderea discutiilor privind cadrul
european de reglementare a organizatiilor mutuale. In 2013 asistim la
lansarea unui nou proces de consultare publicad lansat de Comisia
Europeand pe tema organizatiilor/societdtilor mutuale si a necesitatii
dezvoltirii unui cadru european de reglementare. In linii foarte generale,
aceste documente subliniaza rolul pe care entitdtile economiei sociale il
pot avea in cadrul sistemelor reformate de welfare mix. Primul document
de importanta strategica este elaborat in 2009 de Parlamentul European,
pornind de la ,Raportul Toia” privind economia sociald. in acest
document, Parlamentul European solicitd Comisiei Europene sa
recunoascd diversele forme legale ale economiei sociale prin elaborarea
unei carte europene specifice pentru asociatii, fundatii si mutualitdti.
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In 2010, in documentul de politici publici europeani privind piata
unicd (Single Market Act), Comisia Europeand descrie entitdtile eco-
nomiei sociale ca fiind principalul element in construirea unei piete
unice bazate pe dezvoltare economica si sociald sustenabild. Propunerile
Comisiei Europene vizeazd in primul rind aspecte legate de resursele
umane. In cadrul acestui document se fac referiri specifice la asociatiile
mutuale si de ajutor reciproc si este subliniatd nevoia de cercetare si
analizd mai aprofundata a realitdtilor specifice pentru acest tip de entitate
a economiei sociale in tarile membre.

Ca o alternativa la economia capitalistd, unde profitul reprezinta
finalitatea principald a activitdtii, iar maximizarea valorii actionariale
este motorul intreprinderii, s-au creat si dezvoltat intreprinderile sociale.
Scopul acestor intreprinderi este acela de a raspunde nevoilor identificate
ale populatiei prin dezvoltarea unei activitd{i antreprenoriale care si
includd pe lingd obiective economice si obiective sociale.

Asa cum este stipulat in Carta Economiei Sociale promovata de Social
Economy Europe (www.socialeconomy.eu.org), ,,intreprinderile economiei
sociale se situeazd intr-un regim particular de apropriere, distributie si
repartitie a cistigurilor. Excendentul exercitiului nu poate fi utilizat decit
pentru propria crestere economica, pentru cresterea calitdtii serviciilor
oferite societarilor care asigura si controlul asupra intreprinderii sociale”.
Altfel spus, excedentul/profitul nu se distribuie actionariatului, ca in cazul
intreprinderilor capitaliste, ci apartine membrilor/societarilor/stakeholder-ilor
intreprinderii sociale.

Parte a economiei sociale, intreprinderile sociale s-au dezvoltat in
ultimii ani in diverse regiuni ale lumii ca initiative economice cu finalitate
sociald, reprezentind o modalitate noud de a gindi economia prin proiecte
antreprenoriale care pun in centrul initiativelor individul si nevoile lui
complexe. in spatele acestor proiecte antreprenoriale regisim principiul
solidaritdtii, exprimat prin elemente ce tin de dimensiunile economice,
sociale si politice. Initiativele de tip intreprindere sociald pot fi intelese
ca un raspuns al cetdtenilor organizati la problemele societitilor
contemporane.
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Tabelul 4. Cele trei dimensiuni ale economiei sociale ca economie colectiva

Nevoi socioeconomice, socioculturale
Asociere si sociopolitice de a se regrupa Dimensiune sociala
in organizatii democratice

. . Intrarea pe piatd prin producerea de . . .
Intreprindere pep prnp Dimensiune economicd

bunuri si servicii

. . Pluralitate de interese avind baze . . L
Diferenta . .. . Dimensiune politica
sociopolitice diverse

Sursa : Favreau (2005).

La nivel international economia sociald cunoaste in ultimii ani o
dezvoltare puternicd, marcatd si de cresterea recunoasterii si suportului
din partea autoritdtilor publice. Rolul sdu este recunoscut in domenii
precum dezvoltarea teritoriald, inovatia si generarea de noi locuri de
munca.

Organizatiile mutuale fac parte din peisajul organizatiilor economiei
sociale, multe dintre ele fiind considerate intreprinderi sociale de mare
succes, in special organizatiile mutuale care opereazad in zona asigurarilor
generale si de sandtate, alternative viabile la sistemul de asigurari
capitalist si complement valoros la sistemul de asigurari publice.

Intr-un document lansat citre consultare publicd, produs de Comisia
Europeand, DG Entreprise si intitulat ,,Mutualitdtile intr-o Europa
largita” (2003), organizatiile mutuale sint descrise ca ,,grupari voluntare
de persoane avind ca finalitate satisfacerea nevoilor membrilor, si nu
profitul din investitie. Aceste forme de societdti functioneazd dupa
principiul solidaritdtii intre membri si al participarii democratice a
acestora la guvernarea intreprinderii”.

Existd mai multe modele de organizare si functionare a societatilor/
intreprinderilor mutuale la nivel european, ele variind in functie de
elemente de context si istorie institutionald. Cu toate acestea, regasim
o serie de principii generale prezente in toate situatiile specifice : exista
asociatii voluntare de persoane, care functioneazi pe baza principiului
solidaritdtii si mutualititii, pornind de la cotizatiile varsate de membri,
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care astfel intreprind impreund o activitate de asigurare mutuald de
riscuri.

In Europa existd mai multe forme de organizatii/societiti mutuale,
pornind de la forma de incorporare juridicd, dar cele mai cunoscute si
extinse intreprinderi mutuale sint cele care opereazi in aria asigurdrilor
de sdnitate si a asigurdrilor generale.

Mutualitatile din sidndtate acoperd riscuri precum cele de boald,
infirmitate, deces. Organizatiile mutuale de asigurdri de sandtate sint
prezente in majoritatea ,,vechilor” state membre ale Uniunii Europene,
fie gestionind direct sistemele de asigurdri obligatorii, fie oferind o
formd de asigurare complementard sau dezvoltind activitdti de tip pru-
dential, de ajutor reciproc, asistentd medicald si sociald. Astfel, in
Germania sau Belgia organizatiile de asigurdri mutuale asigurd mana-
gementul regimurilor de asigurdri de sdndtate obligatorii.

Atunci cind este vorba despre asigurdri de sdndtate in cadrul siste-
melor nationale de tipul statelor bundstarii, trebuie facutd o distinctie intre
schemele de asigurare obligatorii si cele optionale. Asigurdrile obligatorii
de sanatate ofera asigurari de baza, fie printr-un serviciu national de
sandtate, fie prin intermediul fondurilor pentru asigurdri de sindtate.
Asigurdrile de sdndtate optionale pot fi clasificate dupd cum urmeaza :

- substitutiva - oferd aceeasi acoperire ca si asigurarile obligatorii (fie
indivizilor care sint exclusi din sistemul de asigurdri de sandtate, fie
celor care aleg sd iasd din acest sistem) ;

- suplimentara - oferd servicii si asigurare pentru a suplimenta sis-
temul national de asigurdri (cum ar fi accesul rapid si posibilitatea
consumatorilor de a alege) ;

- complementara — acoperd cofinantarea si alte servicii aditionale,
excluse din sistemul statutar ;

- duplicativa - oferd servicii si asigurdri in paralel cu sistemul national
de sdnatate.

Diferitele roluri ale mutualitdtilor, raportate la asigurarile de sanatate
in statele membre UE, pot fi rezumate ca in tabelul 5.
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Tabelul 5. Mutualitdti implicate in asigurdri de sdndtate in tdrile UE

Rolul mutualititilor in asigurarile de
sandtate

Mutualitati — asigurdri de sdndtate obligatorii | Grecia
Mutualitati - asigurdri de sdndtate obligatorii | Belgia, Olanda
si optionale
Mutualitati - asigurdri de sdnatate optionale/ | Austria, Danemarca, Finlanda,
suplimentare Franta, Germania, Italia,
Luxemburg, Malta, Marea
Britanie, Polonia, Portugalia,
Slovacia, Spania, Suedia,

State

Ungaria
Mutualitati inactive in domeniul asigurdrilor de | Bulgaria, Irlanda, Letonia,
sandtate Romania

Sursa : Broek, Buiskool, Vennekens, Horst (2012).

In Germania, mutualititile din domeniul sinititii (Krankenkassen)
sint organisme autonome de drept public gestionind asigurdri de sdndtate
pentru toti salariatii (sistem bismarckian) ale cdror salarii nu depasesc
un anumit plafon de venituri fixe.

In Olanda, asiguririle de sinitate obligatorii sint furnizate de
asiguratori privati (companii mutuale de asiguriri si asiguratori cu capital
mixt), care oferd, de asemenea, asigurdri de sdndtate optionale. Pentru
componenta obligatorie, asiguratorii privati nu au dreptul sd refuze
aplicatiile individuale sau si practice o selectie a riscului. in Olanda,
incepind cu 2006, guvernul a introdus reguli stricte pentru oferirea de
asigurdri de sanatate obligatorii, dar nu a modificat statutul legal al
furnizorilor de servicii de asigurdri de sanatate obligatorii. Cadrul legal
impune cerintele minime pe care trebuie si le respecte asiguratorii. in
plus, mutualitdtile si companiile cu diferite forme legale pot oferi si
asigurdri de sdndtate optionale.

In Belgia, cinci uniuni de organizatii mutuale sint responsabile de
gestionarea sistemului de asigurari de sanatate si de asigurari de inva-
liditate (incapacitate de muncd). Pentru asigurarile de sidnatate le sint
rambursate membrilor cheltuielile de sdndtate de care beneficiaza in
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limita tarifelor fixate prin conventii stabilite intre asiguratorul mutual si
prestatorii de servicii de sanitate. In Belgia, societitile de ajutor mutual
joacd un rol unic. Modul in care sistemul de sdndtate belgian este
organizat dateazi inci din secolul al XIX-lea. in acea perioadd, muncitorii
s-au asociat in mutualitdti mici, care aveau rolul de a-i proteja pe membri
impotriva riscurilor de boald, de pierdere a locurilor de munca sau de
dizabilitate. Aceste societdti de ajutor mutual au fost recunoscute ca
forme legale specifice in 1851 si legislatie suplimentard a fost adoptata
in 1894. La inceputul secolului XX, mutualitdtile mici erau grupate in
asociatii nationale, bazate pe principii ideologice, politice :

- Alianta Nationala a Mutualititilor Crestine (1906) ;

— Uniunea Nationald a Mutualitatilor Neutre (1908) ;

- Uniunea Nationald a Mutualitatii Socialiste (1913) ;

- Uniunea Nationald a Mutualitatilor Liberale (1914) ;

- Uniunea Nationald a Mutualititilor Libere si Profesionale (1920).

In plus fatd de aceste cinci uniuni, existd un fond pentru personalul
cdilor ferate si unul pentru asigurdri de boald si dizabilitate (institutie
publicd).

Spre deosebire de alte state europene, in Belgia nu au avut loc multe
reforme dupd al Doilea Rézboi Mondial. Rolul jucat de societitile de
ajutor mutual (mutualitdti), cu raddcini ideologice si politice, a rdmas
neschimbat pe intreaga durati a secolului XX. In 1990, legea din 1894
a fost revizuitd - Legea societdtilor de ajutor mutual si a uniunilor
societdtilor de ajutor mutual revizuitd contine noi reguli referitoare la
infiintarea, organizarea si serviciile pe care aceste organizatii trebuie sa
le ofere, precum si reglementiri financiare (inclusiv contributiile guverna-
mentale), fuziuni, dizolvare sau supervizare a fondurilor pentru asigurarile
de sandtate.

Societdtile de ajutor mutual sint singurii furnizori de asigurdri de
sandtate obligatorii. Toti indivizii trebuie sd adere sau sd se inregistreze
la una dintre aceste societdti. Alegerea este gratuitd, cu exceptia mun-
citorilor la ciile ferate, care sint asigurati automat de fondul de asigurari
al companiei de cdi ferate belgiene.
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Aproximativ 99% din populatie detine o asigurare de sdndtate obli-
gatorie. Societdtile de ajutor mutual au responsabilitatea de a implementa
prevederile in ceea ce priveste asigurdrile de sandtate.

Asigurarea de sanatate obligatorie este reglementata de legea speciald
si de numeroase decrete regale. Acoperirea oferitd de asigurarea de
sdndtate este mare si include peste 8.000 de tipuri de servicii. Anual
sau bianual, societdtile de ajutor mutual negociaza tarifele pentru fiecare
dintre aceste servicii cu furnizorii de servicii in domeniul sanatatii.

In Slovenia existi o singurd mutualitate si aceasti organizatie este
singura care activeaza pe piata asigurdrilor de sdnitate complementare.
Incepind cu 1992, Slovenia are un sistem de asiguriri de sinitate bazat
pe principii bismarckiene. Existd un singur asigurator pentru asigurarile
de sandtate obligatorii. Acest fond de boald este administrat de Institutul
de Asigurdri de Sdndtate din Slovenia. Pentru a reduce gradul utilizarii
serviciilor de sdndtate, au fost aplicate masuri financiare, cum ar fi
introducerea sistemului de co-platd, dar acest lucru nu a condus la
reduceri efective. De fapt, majoritatea populatiei s-a inscris in sistemele
de asigurare complementare oferite de acest institut, tocmai pentru a
acoperi co-plata ; astfel, utilizarea serviciilor de sandtate a ramas ridi-
catd. De la infiintarea Institutului, s-a dezvoltat un model mixt, in cadrul
cdaruia fondurile publice (asigurdrile obligatorii) si fondurile private
(prime pentru schemele complementare de asigurare) erau gestionate de
aceeasi organizatie. Aceastd situatie a provocat o confuzie cu privire la
destinatia fondurilor alocate celor doud tipuri de asigurdri.

In 1998, in urma unor amendamente la Actul Serviciilor si Asigu-
rarilor de Sdndtate, Institutul a fost obligat si separe schemele de
asigurare obligatorie de cele complementare. Pentru gestionarea acestora
din urmad, a fost creatd compania mutuald de asigurdri , Vzajemna”
(mutualitate). Aceasta a devenit automat cel mai mare furnizor de
asigurdri de sdndtate optionale din Slovenia.

In ceea ce priveste asiguririle de sinitate obligatorii, intreaga popu-
latie beneficiazd de acest tip de asigurare. Un element problematic in
sistemul sloven de sdndtate este practica listelor de asteptare, in special
pentru serviciile stomatologice si anumite servicii i operatii specializate.
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Referitor la acoperirea co-plitii de citre asigurdrile complementare,
acestea alcituiesc aproape 100%. Incepind cu anii 2004-2005, Mutua-
litatea nu a mai fost singurul asigurator pe piatd : doud companii private
au apirut pe piata asiguririlor de sinitate complementare. Infiintarea
asiguratorilor comerciali a creat un dezechilibru : asiguratorii comerciali
au initiat campanii care aveau drept grup-tintd indivizii tineri si fara
probleme de sadndtate, oferindu-le prime de risc. Mutualitatea slovend a
ramas astfel cu indivizii mai in virsta si cu probleme de sdnitate, avind
un portofoliu bazat pe o structurd de risc mai putin favorabild.

Cind au fost negociate planurile de restructurare a Mutualitatii intr-o
companie pe actiuni (anii 2003-2006), Ministerul Sadnatatii a inaintat o
propunere pentru un act de ,,Reorganizare a Statutului asigurdrii de
sdndtate de tip mutual”, care a fost adoptat de Parlament in aprilie 2007.
Scopul acestei propuneri a fost mentinerea companiei mutuale de asi-
gurare si asigurarea solidaritdtii in cadrul sistemului de asigurdri de
sdndtate complementare.

Pentru a evita atragerea anumitor grupuri-{intd de cdtre asiguratorii
comerciali si pentru a echilibra variatiile in structura riscurilor intre
companiile private, in 2005 a fost introdusd o schemd de egalizare a
riscurilor, care asigura prime egale pentru toti indivizii, independent de
virsta.

In 2010 a fost adoptat un amendament la Actul Asiguririlor, care
stipula cd Adunarea Generald a Mutualtitii care oferd asigurdri de
sdndtate suplimentare sau asigurdri de viatd trebuie sa reflecte structura
de virstd a membrilor. Acest act a fost initiat datoritd neregulilor de
management si dubiilor cu privire la structura democraticd a conducerii
mutualitatii.

In Franta, mutualititile activeazi in special in domeniul asiguririlor
de sdndtate complementare. In secolul al XIX-lea, protectia sociald era
furnizata de organizatii care faceau parte din miscarea de ajutor mutual.
Pind in 1900, numarul organizatiilor de ajutor mutual a ajuns la 13.000
si asigurau 2,5 milioane de cetdteni. Mutualitdtile au continuat si joace
un rol important in viata politicd francezd si pind in anii 40, aceste
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asociatii au ajuns la aproape 10 milioane de membri. Pentru a crea un
sistem cu acoperire universald si drepturi egale pentru toti, prezentul
sistem de securitate sociald, incluzind asigurdrile de sdanitate obligatorii,
a fost infiintat in 1945. Aceastd reformd a fost inspiratd de Raportul
Beveridge din Marea Britanie (1942). Astizi existd trei scheme principale
de asigurari de sandtate, acoperind 95% din populatie :

1. schema generala de asigurare de sanatate (régime général) — asi-
gurd angajatii in comert si industrie si familiile lor ;

2. schema pentru agriculturd - asigurd cetdtenii care lucreazd in
agriculturd (Mutualité Sociale Agricole) ;

3. fondul national de asigurari pentru persoane fizice autorizate,
profesiuni libere si muncitori neagricoli (CNAM - Caisse Nationale
de I’Assurance Maladie des Travailleurs Salariés).

Implementarea Actului de Asigurare Universald de Sandtate (Couverture
maladie universelle) in 2000 a introdus dreptul la asigurare de sdndtate
obligatorie pe baza rezidentei in Franta. In plus, cetitenii cu un venit
foarte mic (1,8% din populatie) au dreptul la asiguriri gratuite. in ciuda
introducerii sistemului national de protectie sociald si a asigurdrii de
sdndtate obligatorie, asociatiile de ajutor mutual au rdmas o forta politicd
si inca asigurd o mare parte a populatiei, oferind asigurdri de sdndtate
optionale. Peste 92 % din populatie beneficiaza de asigurari suplimentare,
incluzind 7,4 % indivizi asigurati de Asigurdrile de Sanitate Universale
Complementare (Couverture maladie universelle complémentaire) — care
oferd asigurare gratuitd pentru cei cu venituri reduse.

Principalele surse de finantare a sistemului de ingrijiri de sandtate
sint :

- asigurarile de sandtate publice - 76,6 % din cheltuieli in 2007 ;
- asigurarile de sanatate private - 13,6% ;
- indivizii insisi - 8,5%.

In ceea ce priveste asiguririle private de sinitate, mutualititile
detin 7,9% din totalul cheltuielilor pentru sinitate. In comparatie cu
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asiguratorii comerciali, care opereaza si ei pe piatd, clientii societdtilor
mutuale sint mai in virstd si majoritar femei, grupul-tinta fiind alcatuit
din angajati de birou. Alte grupuri profesionale, cum ar fi fermierii si
profesionistii independenti, tind sd opteze pentru companii comerciale
de asigurari.

Statul modern al bundstdrii a inceput sd se contureze pornind de la
regimurile mutuale din secolul al XIX-lea, initiate de cetdteni pentru
reducerea riscurilor legate de sandtate, virstd sau piata muncii. Mutua-
litatile sau , societdtile prietenesti” (Friendly Societies) s-au dezvoltat in
continuare, iar in 1913 miscarea mutualisti avea aproximativ 6,8%
membri. In 1942, William Henry Beveridge a ales drept subiect pentru
raportul sdu starea precard a sandtdtii la nivel national. Rezultatul acestui
demers a fost infiintarea unui serviciu national de sdndtate pentru a
furniza ingrijiri medicale pentru toti, fard a tine cont de venit, virstd
sau istoric. Actul Serviciului National de Sdndtate a fost adoptat in 1946,
iar Serviciul National de Sianatate a inceput sd functioneze doi ani mai
tirziu. Acesta este un sistem bazat pe taxe, iar conducerea sa se afld in
responsabilitatea Departamentului de Sandtate.

Stabilirea Serviciului National de Sadndtate a anulat implicarea orga-
nizatiilor mutuale si a societdtilor prietenesti in managementul riscurilor
sociale. Din acoperirea oferitd de Sistemul National de Sanatate se exclude
ingrijirea ce nu este esentialmente de tip clinic, cum ar fi internarea/
ingrijirea in rezerve personale, sanatorii, clinici de sdnatate, servicii
stomatologice sau de tip ORL. Ca si in cazul altor state cu structuri
similare, existd o problema legatd de listele de asteptare. Pacientii trebuie
sd astepte pentru majoritatea tratamentelor care nu sint urgente.

Din totalul bugetului Serviciului National de Sénatate, 90% sint
finantate din taxele generale. O parte a acestui buget provine din con-
tributiile angajatorilor la Fondul National de Asigurdri. Restul este
finantat din contributii individuale, vinzdri de terenuri si proprietati,
taxele pentru tutun.

Alaturi de acest Serviciu, schemele de asigurare suplimentara exista
in special cu scopul de a furniza servicii medicale aditionale, pentru a
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acoperi contributiile individuale si pentru a evita listele de asteptare.
Indivizii care au o asigurare privatd continud si pliateascd pentru Ser-
viciul National de Sandtate prin taxele lor pe venit. Nimeni nu poate
iesi din sistemul national si de aceea, asiguratorii privati dubleaza,
partial, serviciile acestuia. Numarul total de indivizi asigurati astfel este
de aproximativ 7,3 milioane, incluzind si persoanele aflate in ingrijirea
celor asigurati - 12,2% din populatie.

Asigurdrile de sdndtate private sint furnizate partial de citre mutua-
lititi. in 2007, existau 8 mutualititi si 10 asiguratori medicali comerciali.
Principalele caracteristici ale fondurilor de sdndtate de tip mutual sint :

1. activeazd la nivel local, deseori cu o puternicd traditie locald ;

2. beneficiazd de sustinere din partea oficialilor locali ;

3. coopereazd cu trusturi caritabile, cdtre care fondul face donatii pentru
a sustine organizatiile caritabile locale din domeniul sandtdtii si al
bundstdrii.

Exemple de tari in care activitatea organizatiilor mutuale este frag-
mentata si limitatd sint Grecia si Italia.

Grecia poate fi caracterizata ca o tara in care mutualitatile sint active
doar in cadrul asiguridrilor de sdndtate obligatorii. Chiar dacd majoritatea
fondurilor de asigurdri de sdndtate in Grecia sint entitdti publice, existd
si societdti de ajutor mutual care oferd servicii de asigurare de sdndtate
obligatorii pentru 110.000 de indivizi. Aceste fonduri, care nu oferd
asigurdri de sdndtate optionale, sint limitate pentru anumite grupuri
profesionale si au legaturd cu sindicatele. Unele dintre acestea existd
incd din anii 30 (cum ar fi Fondul de Sadnitate al Angajatilor Bancii
Nationale a Greciei). in general, Grecia reprezintd o situatie foarte
specifica in Europa, ca rezultat al fragmentarii sistemului de protectie
sociald reglementat de sute de texte legislative.

In 1878 existau aproximativ 2.000 de mutualitdti, cu 330.000 de
membri. in secolul XX, fondurile de asiguriri de sinitate de tip mutual
s-au dezvoltat si s-au transformat in institutii mari, avind propriile
facilitati si rambursind pacientilor costurile pentru ingrijirile de sanatate.
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in perioada fascistd, in Italia, fondurile mutuale pentru sandtate au
fost integrate progresiv in sistemul statutar de sdnatate. Diferite categorii
de muncitori erau inscrisi automat la mutualititi diferite, care le
rambursau costurile pentru sinitate. In anii >70, mutualititile acopereau
aproape intreaga populatie. Printre cei 7% care nu erau asigurati deloc
se numdrau majoritar indivizii fird un loc de muncd. Cu toate acestea,
cu timpul a devenit clar ca sistemul de ingrijiri de sanitate era afectat
de probleme structurale grave : fragmentarea organizationald, comparti-
mentarea in cadrul diferitelor nivele de ingrijire, duplicarea serviciilor,
birocratizarea si cresterea rapidd a cheltuielilor, precum si inegalititile
vizibile. In plus, deficitele foarte mari ale fondurilor de asigurare au
dus la o criza financiarda, care a condus la o interventie din partea
guvernului. In 1974 si 1975, Legile nr. 386/1974 si nr. 382/1975 au
transferat responsabilitatea gestiondrii spitalelor la nivel regional. La
scurt timp, fondurile de asigurdri de sdndtate au fost desfiintate si a fost
infiintat Serviciul National de Sanitate.

Acest serviciu a introdus acoperirea universald pentru toti cetdtenii
italieni si se baza pe principiile demnititii umane, raspunsul la nevoile
de ingrijire de sdnitate si solidaritate.

Scopurile Serviciului National de Sandtate erau :

- garantarea accesului egal si universal la nivele uniforme de ingrijire
de sdndtate, fara a {ine cont de venituri sau de zona de provenienta ;

- dezvoltarea schemelor de preventie ;

- reducerea inegalitdtii in distributia geograficd a serviciilor de sanitate ;

- controlarea cresterii cheltuielilor pentru sanatate ;

- garantarea controlului democratic al cetdtenilor asupra manage-
mentului intregului sistem.

In anii *90, managementul Serviciului a fost transferat la nivel regio-
nal. Descentralizarea fiscald, initiatd in 1997 prin introducerea sistemului
regional de colectare a taxelor, a condus la dezechilibre intre regiuni in
ceea ce priveste capacitatea de asigurare. Pentru a reduce aceste diferente
regionale, a fost creat un Fond National pentru Sédnitate. Acest fond a
fost utilizat de administratia centrald pentru a finanta serviciile de
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sandtate regionale ; a fost desfiintat in 2000 si inlocuit cu diferite taxe
regionale.

Asigurdrile de sdndtate complementare oferd posibilitatea de a evita
listele de asteptare si de a acoperi diferitele contributii individuale. In
total, 76 % dintre cheltuielile pentru sanatate sint acoperite de taxe, 19%
de contributii individuale si doar 2% de asigurarile de sanatate optionale
(date pentru 2006). Aceastd situatie tinde sd se schimbe, deoarece in
ultimii ani au fost introduse din ce in ce mai multe servicii cu sistem
de co-plata (de exemplu, pentru medicamente). La momentul de fata,
mai putin de 20% din populatie are o asigurare complementara de
sandtate. Piata asigurdrilor complementare este divizatd :

- asigurdri corporatiste (companiile oferd asigurdri pentru angajatii
lor si deseori si familiilor acestora, printr-o schema de asigurare
colectivd) - furnizate de organizatii comerciale, companii si grupuri
profesionale ;

- asigurdri noncorporatiste — furnizate atit de companii comerciale, cit
si de organizatii mutuale nonprofit (Societatea de Ajutor Mutual), al
caror rol este destul de limitat.

Un alt domeniu-cheie in care opereaza organizatiile mutuale in Europa
este cel al gestiondrii pensiilor private. Implicarea organizatiilor mutuale
in acest domeniu se realizeaza fie sub forma societdtilor de ajutor mutual,
fie sub forma companiilor mutuale de asigurari.

Societdtile de ajutor mutual

In Ungaria, fondurile pentru pensiile optionale sint constituite de mini-
mum 15 persoane si activeaza ca fundatii mutuale. De asemenea, fondurile
sint proprietatea membrilor.

In Grecia, societitile de ajutor mutual infiintate de sindicate furni-
zeazd beneficii pentru pensionare (dar si pentru cazurile de boald),
finantate de contributiile membrilor si (dacd este agreat in contractul
colectiv de muncd) de contributiile angajatorului. Afilierea la aceste
asociatii este voluntara.
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In Spania, societitile de ajutor mutual se axeazd pe furnizarea de
pensii private si detin o parte considerabili din piati. In anumite cazuri,
pot oferi servicii aditionale, cum ar fi servicii special concepute pentru
oameni in virsta.

Companiile mutuale de asigurdri

Fondurile de pensionare din Danemarca si Gemania au o structurd mutuald,
iar in Finlanda sectorul privat din domeniul pensiilor este foarte extins
si dominat de asiguratorii cu o structurd mutuala.

in noile state membre ale UE, asigurdrile mutuale nu sint asa de
frecvente. in Polonia, de exemplu, legislatia permite mutualititilor si
gestioneze programe de pensionare pentru angajati, dar din 2005 nu a
fost inregistrat nici un asemenea program.

In majoritatea statelor membre, pensiile private sint furnizate in
combinatie cu politele de asigurdri de viata.

Datele prezentate in raportul ,,Study on the current situation and
prospects of mutuals in Europe” au meritul special de a face o prima
trecere in revistd exhaustiva a organizatiilor/societdtilor mutuale operind
in momentul de fatd in tdrile membre UE. Raport complex cuprinzind
peste 450 de pagini de informatii in principal juridice cu privire la
formele de incorporare a organizatiilor mutuale, activitdtile desfasurate,
limitele si exceptiile juridice cu impact asupra activitatii si dezvoltarii
acestui sector, documentul include in premierd date cu privire la
organizatii mutuale operind in Romania, respectiv Casele de Ajutor
Reciproc. Trebuie mentionate insd si o serie de erori care s-au strecurat
in raport in special din cauza utilizarii unor date provenite din cercetarea
cadrului legal adesea ambiguu si neclar din tari precum Romaénia. Astfel,
asa cum observam in tabelul 6, pentru Romania se precizeaza ca active
alaturi de CAR si CARP companii mutuale care furnizeaza asigurari de
viatd si nonviatd. Aceastd eroare vine din preluarea neverificatd a datelor
furnizate de AIM si confuziile generate de Legea roméaneascd a asigu-
rdrilor, care mentioneazd si societdti mutuale in articolul precizind
entitdtile care pot opera activitati de asigurare. Din péacate, acest tip de
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asiguratori mutualisti nu reprezintd o alternativa pentru cetdtenii romani
deoarece nu existd posibilitatea legald a infiintdrii unor astfel de organizatii,
neavind legislatie secundard specificd. Toti operatorii de asigurdri din
Romania sint fie publici, fie organizatii private cu actionariat, chiar daca
unele dintre aceste organizatii in tara de origine sint organizatii mutuale.

Tabelul 6. Prezentarea pietelor in cadrul cdrora opereazd organizatiile

de tip mutual

Stat Forma legali Tip de afacere pe care o pot
derula

Austria Societate mutuald de asigurdri — | Asiguratorii mutuali pot activa
Versicherungsverein auf in toate tipurile de asigurari,
Gegenseitigkeit atit de viatd, cit si nonviata.
Asociatii mici de asigurare Activititile acestor asociatii sint
mutuald - Kleine limitate la tipurile specificate la
Versicherungsvereine auf punctele 8 si 9 din Anexa A a
Gegenseitigkeit Actului privind Supervizarea

Asigurdrilor, cu exceptia
riscurilor nucleare.

Belgia Societatea de asigurare mutuald - | Asigurdri de viata si nonviata
Association d’assurance
mutuelle/Onderlinge
verzekeringsvereniging
Societate de asistentd mutuald/ |Asigurdri nonviatd : asigurdri de
Companie pentru profit mutual — | sdndtate complementare
Société mutualiste/Maatschappij
van onderlinge bijstand

Bulgaria Cooperativa mutuald de Asigurdri de viatd
asigurdri

Cipru Companie de garantare limitatd | Asigurdri de viatd
(company limited by guarantee)

Danemarca | Companii mutuale Asigurdri de viata si nonviata

Finlanda Companii de asigurare mutuald | Asigurdri de viata si nonviata
Asociatii de asigurari Asigurari de viatd si nonviatd
Companii de asigurare pentru | Pensii statutare
pensii
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Franta Companii de asigurare mutuald - | Asigurdri de viata si nonviata
Société d’assurance mutuelle
Mutualitati - Mutuelles Asigurdri de viatd si nonviatd
(asigurdri de sdndtate com-
plementare). Acestea pot, de
asemenea, sa se ocupe de mana-
gementul structurilor care acti-
veazd in domeniul sanatatii,
culturii sau in domeniul social.
Unele dintre ele sint active in
domeniul asigurarilor statutare
obligatorii.
Germania |Societate mutuald de asigurdri - | Asigurdri de viata si nonviata
Versicherungsverein auf
Gegenseitigkeit
Asociatii mici de asigurare Asigurdri nonviatd pentru anu-
mutuald - Kleine mite categorii de persoane sau
Versicherungsvereine auf de riscuri, structuri organizate
Gegenseitigkeit local
Grecia Cooperative mutuale de Asigurdri nonviatd
asigurari
Fonduri mutuale pentru Asiguriri/ingrijiri de sinitate
sdnatate obligatorii/care dubleazi siste-
mul public (dar care nu fac
parte din sistemul de protectie
sociald)
Irlanda Societdti amicale — Friendly Asigurari de viata
societies
Italia Societdti de ajutor mutual Opereazd in domeniul sidnatatii,
social, recreational si cultural
Companii mutuale de asigurari |Asigurari de viata si nonviata
Letonia Societdti cooperative pentru Asigurdri de viatd si nonviatd
asigurdri mutuale
Luxemburg | Asociatii de asigurari mutuale |Asigurari de viatd si nonviata

Societdti de ajutor mutual

Asistentd mutuald in domeniul
social. Principalul beneficiu
consta in acoperirea costurilor
pentru inmormintare.
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Malta Asociatie mutuala Asigurari de viatd si nonviata
(asigurdri optionale — venitul
brut anual, altul decit cel din
contractele de reasigurare, nu a
depdsit 5 milioane de euro)

Marea Organizatiile de tip mutual sint | Asigurdri de viata si nonviata,

Britanie definite mai larg decit in alte  |reasigurare si alte servicii
state, iar cadrul legal ofera (nonasigurare si nonfinanciare)
libertate privind forma aleasa
pentru a activa ca mutualitate

Norvegia | Companie mutuald de asigurari | Asigurdri de viatd si nonviata,
reasigurare

Olanda Mutualitate de asigurari Asigurari de viatd si nonviata,
incluzind asiguridrile de sdndtate
obligatorii

Polonia Companii mutuale de asigurdri | Asigurdri de viatd si nonviatg,
reasigurare

Portugalia | Asociatii mutuale Asigurari de viatd si nonviata
Asociatiile mutuale pot derula si
alte activitati decit cele de
asigurare, dar intotdeauna in
domeniul preventiei si asistentei.

Companii mutuale de asigurari |Asigurdri de viata si nonviata,
reasigurare

Romania Societiti mutuale Asigurdri de viata si nonviata
CARS, CARP Servicii sociale, nu activeazi in

domeniul asigurdrilor

Slovenia Companie mutuald de asigurdri | Asigurdri de viata si nonviata
(asiguridri de sandtate
complementare)

Spania Companie mutuald de asigurdri | Asigurdri de viata si nonviata
Societdti mutuale de tip Asigurari de viatd si nonviata
provident

Suedia Companie mutuald de asigurdri | Asigurdri de viatd si nonviatd,

reasigurare

Asociatii de asigurari

Asigurari de viatd si nonviata,
reasigurare
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Ungaria Asociatie mutuald de asigurari | Asigurari de viatd si nonviata
Fond mutual voluntar de Servicii pentru membri, care
asigurdri completeazd sau inlocuiesc

serviciile de asigurare sociald
Servicii de promovare a unui

mod de viatd sdnatos

Sursa : Broek, Buiskool, Vennekens, Horst (2012, pp. 43-45).

Raportul ,,Study on the current situation and prospects of mutuals in
Europe” aratd faptul cd in tarile europene avem o varietate de organizatii
mutuale, cu forme de incorporare diferite, de la mari organizatii de
asigurare mutuald la uniuni de credit si asociatii mutuale neimplicate in
zona de asigurari. Desigur, pornind de la evolutiile complexe ale reformei
statului bunistarii si dezvoltdrii sistemelor de asigurari publice, categoria
organizatiilor mutuale cu cea mai mare extindere si fortd financiara o
reprezintd companiile mutuale de asigurdri. Aldturi de acestea regasim
uniunile de credit, grupate si ele la nivel european prin European
Network of Credit Unions, cuprinzind organizatii din sapte tdri membre,
sau prin World Council of Credit Unions (WCCU).

Reglementarile legale pentru mutualitdti diferd in Europa; in cele
mai multe cazuri companiile mutuale de asigurari sint acoperite de
legislagia asigurdrilor generale si a serviciilor financiare, in timp ce
societdtile de ajutor mutual sau uniunile de credit sint reglementate de
prevederi ad hoc.

Asa cum reiese din raport, in majoritatea statelor, mutualitdtile si-au
asumat un rol alternativ si au dezvoltat sisteme de asiguriri optionale
de sandtate si si-au pastrat sau si-au dezvoltat activitatile de asigurare
a riscurilor in alte domenii (de exemplu, asigurdri de vehicule). A apdrut
asadar o distinctie intre doud tipuri de mutualitdti, in functie de
activitatile acestora : companiile mutuale de asigurdri si societdtile de
ajutor mutual.

Companiile mutuale de asigurari sint o forma speciald de afacere
care ofera servicii de asigurare. Acestea pot acoperi toate tipurile de
proprietdti si riscuri si pot fi active pe piata asigurdrilor de sdndtate sau
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pot oferi scheme de pensii private (in principal, prin polite de asigurdri
de viatd). Societdtile mutuale de asigurdri sint raspindite in majoritatea
statelor europene si sint in concurentd cu alte tipuri de operatori
economici comerciali privati.

Societdtile de ajutor mutual sau mutualitdtile de tip provident (pentru
sdndtate) existd in citeva state europene. Acestea oferd de obicei beneficii
si servicii de sdndtate, sociale si de asigurare pentru a acoperi riscuri
sociale precum bolile, dizabilitatile si virsta. De cele mai multe ori insa,
acestea deruleazd o gamai largd de activitdti, cum ar fi promovarea
calitdtii vietii si oferirea de asistentd sociald sau organizarea de activitati
culturale. in unele cazuri, mutualititile de acest tip detin si gestioneazd
spitale, aziluri si centre de reabilitare. in Belgia, societitile de ajutor
mutual gestioneaza intregul sistem de asigurdri obligatorii de sdnitate.

De asemenea, existd un anumit tip de mutualitdti intr-un numar
restrins de state membre, care nu poate fi incadrat in nici una dintre
cele doud categorii — de exemplu, mutualititile numite ,societiti
prietenesti” (,,friendly societies™) si ,societdtile de credit imobiliar”
(,,building societies”), cdrora le este permis sa furnizeze o gama mai
largd de servicii (ca in Marea Britanie si Irlanda). Societdtile de credit
imobiliar au drept principald activitate oferirea de imprumuturi ipotecare
(aceste societdti sint organizatii mutuale in care cei interesati devin
membri prin deschiderea unui cont de economisire sau de ipotecare si
prin participarea la adundri generale, care opereazd conform principiului
,»0 persoand, un vot™) sau uniuni de credit incipiente care au supravietuit
regimului comunist si s-au dezvoltat in tari precum Polonia sau Romania.

Concluzionind, putem afirma cd organizatiile mutuale din Europa
prezintd un peisaj extrem de variat si inca putin cunoscut sau vizibil
cetdtenilor europeni in general si factorilor de decizie din tarile membre
in particular. Cei doudzeci de ani de discutii si consultdri publice
privind necesitatea dezvoltarii unui cadru european de reglementare a
functionarii organizatiilor mutuale, nefinalizate cu o decizie de politica
publicd deocamdatd, pun in evidentd citeva aspecte critice ale acestui
sector. Aceste aspecte critice sint cele care stau in spatele motivatiei
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insistentei cu care organizatiile mutuale din Europa incearcd sa obtind
recunoasterea unui statut european.

Un astfel de statut ar marca recunoasterea contributiei lor semnifi-
cative la bundstarea cetitenilor europeni, importanta lor economica si
sociald. De asemenea, le-ar permite rezolvarea unei situatii discrimi-
natorii prin comparatie cu firmele capitaliste de asigurdri, legatd de
activitatea transfrontalierd. In acest moment este extrem de dificil pentru
o organizatie mutuald de asigurare de riscuri sd deschida operatiuni in
alt stat membru, prin comparatie cu usurinta cu care o companie
capitalistd poate realiza acest lucru.

Raportul evidentiazd faptul cd in toate statele membre existd lacune
juridice care impiedicd organizatiile mutuale, indiferent de forma lor
legald de inregistrare, sd beneficieze din plin de oportunitdtile oferite
de piata unicd europeand. Recunoasterea unui statut specific le-ar permite
acestor organizatii sd se diferentieze mai bine fatd de organizatiile
capitaliste operind pe aceeasi piatd, sd-si facd mai bine cunoscute valorile
si specificul mutual.

In subsidiarul efortului de a obtine recunoastere la nivelul Comisiei
Europene se afld interesul organizatiilor mutuale de a obtine facilitdti
egale cu organizatiile capitaliste oferind aceleasi servicii la finantari
europene, la facilitati sporite pe pietele interne pentru creditare si pachete
de start-up. Societdtile mutuale recunoscute la nivel european vor putea
infiinta mai usor intreprinderi sociale, vor face mai bine cunoscut un
»altfel” de demers antreprenorial, care sd pund in centrul sdu interesele
sociale ale membrilor si beneficiarilor, si nu obtinerea de profit. Nu mai
putin, se vor putea realiza mai usor aliante transfrontaliere si cooperari
internationale.

Pentru asociatiile de ajutor reciproc din Romania, acest al treilea
efort de obtinere a statutului european pentru organizatiile mutuale a
reprezentat o oportunitate pentru ca acestea sa se faca cunoscute la nivel
international. In cadrul raportului ,,Study on the current situation and
prospects of mutuals in Europe”, Casele de Ajutor Reciproc beneficiaza
de o prezentare extinsd si sint incluse in diversele comparatii europene.
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In paralel cu acest raport, Comisia Europeand a lansat documentul
»Social Europe Guide”, in care Casele de Ajutor Reciproc sint de asemenea

recunoscute si prezentate ca exemplu de asociatie mutuald europeand
(European Commission, 2013).
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Casele de ajutor reciproc —
profil de organizatie mutuala






Capitolul 5

Organizatii mutuale si de ajutor reciproc
in Romania

In capitolul de fati ne vom concentra analiza asupra unui tip de
organizatie mutuald care functioneazd in Roméania - asociatiile de ajutor
reciproc. Majoritatea covirsitoare a organizatiilor de acest tip se regdsesc
in Roméania sub forma juridicd si organizationald a Caselor de Ajutor
Reciproc, respectiv sub forma Caselor de Ajutor Reciproc ale Sala-
riatilor (CARS) si a Caselor de Ajutor Reciproc ale Pensionarilor
(CARP), fiecare avind propria lege de functionare, la care se adaugd
obligativitatea inregistrdrii ca asociatie, conform Legii-cadru a asociatiilor
si fundatiilor. Vom prezenta in continuare elemente de dinamica si structurd
ale acestui tip de organizatie, pornind de la analiza datelor privind
entitdtile de economie sociald obtinute in cadrul programului de cercetare
»,Prometeus - promovarea economiei sociale in Roméania prin cercetare,
educatie si formare profesionald la standarde europene”. Pornind de la
tipologii de organizatii mutuale prezentate in literatura de specialitate,
vom incerca sd definim si sd caracterizdm profilul acestui tip de
organizatie iIn Romania si vom realiza si o trecere in revistd a principalelor
caracteristici organizationale.

Scurta incursiune in istoricul si analiza modului de organizare a
caselor de ajutor reciproc din Romania si analiza cadrului teoretic privind
organizatiile de tip mutual ne ajutd sd intelegem citeva aspecte legate de
specificul acestor organizatii. In primul rind, casele de ajutor reciproc
din Romania isi gdsesc locul fird probleme in peisajul structurilor
mutuale din Uniunea Europeand. Modul lor de constituire pe baza
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legislatiei specifice asociatiilor si fundatiilor nu reprezintd o situatie
izolatd, astfel de structuri existind si in alte tari europene. Particular
este faptul cd in Roménia peisajul structurilor mutuale este foarte sarac,
in afara caselor de ajutor reciproc neexistind altd variantd de asigurare
de riscuri in sistem mutual.

In Romania, forma organizationali sub care functioneazi o parte
importantd a organizatiilor de tip mutual este cea a asociatiilor de
imprumut si ajutor reciproc. Pe lingd legislatia specificd pentru a
functiona, CAR-urile si CARP-urile trebuie si fie inregistrate mai intii
ca asociatii, pe baza legislatiei-cadru privind asociatiile si fundatiile,
respectiv HG nr. 26/2000.

Avind in vedere faptul cd aceste structuri asociative realizeaza activitagi
financiare de imprumut pentru membri, ele sint inregistrate de Banca
Nationala ca institutii financiare nonbancare.

Organizarea particulard a acestui tip de asociatii de ajutor reciproc
in conexiune cu statutul derivat din muncd, respectiv, salariat/pensionar
este mostenitd din perioada comunistd, cind aceste organizatii
instrumentalizate si integrate sistemului de welfare de tip comunist
ofereau singura posibilitate de imprumut pentru cetdteni in absenta
bancilor comerciale. Aceasta structura rigid dihotomica urmairea structura
ciclului de viatd din perioda comunistd — scoald, munca, pensionare.
Astfel, pentru salariati exista optiunea inscrierii voluntare la casa de
ajutor reciproc a salariatilor, aflatd sub coordonarea sindicatelor, iar la
pensie exista optiunea inscrierii voluntare la casa de ajutor reciproc a
pensionarilor, aflatd sub coordonarea Ministerului Muncii de la acea
data.

Dupa 1990, asociatiile de ajutor reciproc si-au pastrat titulatura si,
partial, structura apartenentei. Anii ’90 au marcat colapsul marilor
unitati industriale dezvoltate in perioada comunistd, antrenind dupa ele
si criza organizatiilor sindicale. Dupd un scurt moment de criza si
confuzie, casele de ajutor reciproc s-au regrupat, s-au reorganizat la
nivelul comunitdtilor si au reinceput activitatea de imprumut si acoperire
mutuald de riscuri de excluziune.
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Tabelul 7. Organizatii de tip economie sociald in Romania — numdr, excedent/
profit, angajati in 2010

2010 I?l;ia“ Imobiliziri | Venituri Profit | .
_I (euro) (euro) (euro) gajat
active
et
socialli st |, 155 | 1.288.910.314 | 1.261.105.288 | 186.877.976 | 60.947
fundatii
Asociatii si
fundatii
undatii cu | o0 05 167.631 | 493.998.528 | 58.388.661 | 22.860
activitate
economica
Case deaju- | g0 | 195205.041 | 33.376.955 | 6.927.047 | 17.268
tor reciproc
Case de ajutor
reciproc ale | 684 | 135.391.923 | 15.249.338 | 3.755.874 | 15.962
salariatilor
Case de ajutor
reciproc ale | 203 | 149.814.018 | 18.127.616 | 3.171.173 | 1.306
pensionarilor
Cooperative | 2017 | 216.668.249 | 360.152.899 | 9.559.347 | 38.164
C ti
QOPEratiVe | es7 | 131.583.002 | 166.660.447 | 6.553.880 | 25.109
mestesugaresti
Cooperative | ooo | 44267.516 | 125.564.271 | 1.346.501 | 7.485
de consum
Cooperative | o | s 216271 | 41.137.487 | 1.261.032 | 2.003
de credit
Cooperative |\ o | 15101460 | 26.790.693 | 397.934 | 3.567
agricole
Total 29.226 | 1.790.784.504 | 1.654.635.142 | 203.364.370 | 116.379

Sursa : date INS, prelucrare ICCV si UB, 2013.

Tabelul 7 cuprinde ceea ce numim ,entitdti de economie sociald”.
Pornind de la analiza datelor fiscale inregistrate in baza de date REGIS
a Institutului National de Statistici, vom prezenta in continuare o
descriere a profilului acestui sector si vom face o analiza in termeni de
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dinamica si dimensiune ale sectorului de economie sociald, cu accent
pe asociatiile de ajutor reciproc.

30.000
26.322
/
25.000 33589
19.354
20.000
16.532
15.000 /
10.000
10.494
5.000
1.865 1.844 1.819 1.747 1.890
SO Se—— & —
380 742 843 896 887
2000 2005 2007 2009 2010
—&— Cooperative =M= CAR-uri = ONG-uri

Figura 1. Dinamica entitdtilor de economie sociald

Sursa : INS, proiect Prometeus, prelucrari ICCV, 2013.

De asemenea, vom prezenta date obtinute dintr-un chestionar aplicat
entitatilor de economie sociala (cooperative, asociatii de ajutor mutual,
asociatii agricole). Aceste date au oferit informatii privind perceptia
acestor organizatii despre primordialitatea obiectivelor economice asupra
celor sociale, identitatea corporativa, problemele legate de management,
retele, distributia profitului/excedentului, serviciile oferite si ne vor ajuta
sd observam comparativ specificul asociatiilor de ajutor reciproc.

Din tabelul 7 observam faptul cd asociatiile de ajutor reciproc de tip
ONG si CAR au o performantd antreprenoriald foarte bund raportat la
numdrul de organizatii si la performantele altor entitdti de economie
sociala.

Cea mai mare dinamicd a inregistrarilor de organizatii active o
observam la sectorul ONG, urmat de asociatiile de ajutor reciproc care
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au crescut accentuat in perioada 2000-2009, dupa care s-a inregistrat o
perioadd de usor declin. O explicatie a acestui fapt poate fi atingerea
unui plafon in abordarea pietei, coroborata cu efectele crizei economice.

100.000 ——93.232
90.000 ’\\
80.000
70.000 \

\6‘0.200 60.947
60.000 A

N 18, 63/
50.000 /‘7 \+ —
40.000 / 48.237

44.526
30.000 —— V 35.519 R
20.000 / ‘.*.ﬂ
21.628
10.000 1.844 18.234 17.268
12.320
0
2000 2005 2007 2009 2010

—&— Cooperative =M= CAR-uri == ONG-uri

Figura 2. Dinamica numdrului de salariati ai entitdtilor de economie sociald

Sursa : INS, proiect Prometeus, prelucrari ICCV, 2013.

In ceea ce priveste salariatii, observam o triplare a numarului acestora
in cazul ONG-urilor intr-o perioadd de 10 ani, comparativ cu cresterea
moderatd a salariatilor Caselor de Ajutor Reciproc si cu descresterea
accentuatd a numarului de salariati in organizatiile cooperatiste. Trebuie
precizat faptul cd specific pentru organizatiile de tip uniuni de credit,
asa cum sint casele de ajutor reciproc, relevant este numarul de membri,
si nu cel de salariati. Pentru foarte multe activitdti, aceste organizatii
utilizeaza voluntari recrutati din rindul membrilor.
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Tabelul 8. Indicatori economici pentru CAR-uri

CARS

2000

2005

2007

2009

2010

Numair

247

572

657

703

684

Rural
CARS (%)

6,5

6,8

6,2

7,4

7,3

Venituri
totale (euro),
din care:

1.549.196,2

12.635.990

16.296.940

25.840.871,6

15.249.338,44

Venituri din
activitatile
economice
(euro)

27.620,667

51.465

82.445

61.046

286.826

Venituri din
activitatile
economice (%)

04

1,0

0,2

2,0

Rezultatul
net al exerci-
tiului - exce-
dent (euro)

732.108

4.928.906

5.652.167

8.208.515

3.755.874

Rezultatul
net al exerci-
tiului - defi-
cit (euro)

792

39.607

63.952

110.053

649.395

CARS cu re-
zultatul net al
exercitiului -
excedent (%)

86,6

86,5

82,2

81,9

61,6

Total
personal

11.014

17.004

19.409

16.275

15.962

CARP

2000

2005

2007

2009

2010

Numair

133

170

1786

193

203

Rural CARP
(%)

6,8

7,1

7,0

7,3

6,9

Venituri
totale (euro),
din care:

1.961.538

13.938.094

19.105.912

25.475.246

18.127.616

Venituri din
activitatile eco-
nomice (euro)

175.636

792.476

965.429

1.493.978

834.836

Venituri din
activitatile
‘economice (%)
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Rezultatul net
| o
al exercifiu- | 5,3 556,22
lui - excedent

(euro)

3.269.411

3.386.367

6.807.551

3.171.173

Rezultatul net
al exercitiu-
lui - deficit

2.006,2222

90.142

102.261

227.172

529.257

CARS cu re-
zultatul net al
exercitiului -
excedent (%)

91

87,1

88,7

88,6

60,1

Total

1306
personal

2.055

2.219

1.959

1.306

Sursa : date INS, prelucrari ICCV si UB, 2013.

In tabelul 8 prezentim o evolutie a principalilor indicatori economici

pentru Casele de Ajutor Reciproc pe o perioadd de 10 ani. Observim o
crestere rapidd a numadrul de organizatii atit pentru CARS (de la 246 de

organizatii la 684 de organizatii intr-un interval de 10 ani), cit si pentru
CARP (de la 133 de organizatii la 203 organizatii in 10 ani), dar si o

plafonare a numarului de angajati in ultimii 5 ani.

Tabelul 9. Distributia regionald a CAR-urilor

2010
Regiunea de dezvoltare CARS CARP
Numar Procent Numar Procent

Nord-est 467 13,3 193 18,2
Sud-est 244 6,9 18 11,1
Sud-Muntenia 648 18,4 97 9,1
Sud-vest Oltenia 368 10,4 122 1,5
Vest 443 12,6 133 12,5
Nord-vest 389 1,0 144 13,5
Centru 416 11,8 184 17,3
Bucuresti 547 15,5 72 6,8

Sursa : date INS, prelucrdri ICCV si UB, 2013.
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Regasim asociatii de ajutor reciproc functionind in toate regiunile
tarii, cu ponderi aproape egale. Pornind de la o serie de caracteristici
comune stabilite prin lege, existd un izomorfism al acestui tip de
asociatii de ajutor mutual, care functioneaza in toate regiunile avind
un profil organizational aproape identic ca tip de servicii oferite, structuri
de guvernare, strategii de dezvoltare.

Perioada comunistd este caracterizatd de o preluare a modelului
sovietic de organizare, masurile de control impuse organizatiilor de tip
mutual ajungind pind la subordonarea lor in raport cu institutiile statului
totalitar.

In anul 1949 a intrat in vigoare Decretul nr. 358 privind organizarea
de Societdti de Ajutor Reciproc. Prin acest act, regimul comunist a
preluat toate casele de economii si credit si le-a subordonat, impreuna
cu patrimoniile lor, Confederatiei Generale a Muncii, asigurindu-si astfel
un control total asupra activitdtii acestora. Dobindirea personalitatii
juridice era conditionata de inregistrarea caselor la Comitetele Centrale
ale Uniunilor Sindicatelor (art. 2).

De asemenea, art. 3 al Decretului stipuleazd urmatoarele : ,,Casele
de credit de orice fel, Casele si fondurile de ajutor, prevedere sau
asigurare, ale salariatilor, existente la data publicarii prezentului decret,
pe lingd intreprinderi si institutii, se desfiinteazd”. Concomitent, s-a
incurajat constituirea unor astfel de asociatii in majoritatea intreprin-
derilor si institutiilor.

Urmadtorul reper in constituirea cadrului legislativ al CARP este
reprezentat de Decretul nr. 204/1951, care prevedea constituirea caselor
de ajutor reciproc ale pensionarilor din sistemul asigurdrilor de stat.
Comunismul instaurat in Romania din 1948 a copiat modelul sovietic
de integrare a persoanelor in muncd, in cooperative si in sistemul de
stat, astfel incit statul sa fie singurul furnizor de bunuri si servicii pentru
locuitori.

Tipul sovietic de organizare a functionat ca model in Roméania pind
in 1972, cind intrd in vigoare Legea nr. 13/1972 privind casele de ajutor
reciproc ale pensionarilor. Aceastd lege constituie punctul de plecare al
unei organizdri care va domina Romania pind in decembrie 1989 si dupa
aceastd perioadd, in ceea ce priveste serviciile acordate virstnicilor.
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Legea nr. 13/1972 descrie termenul ,,CARP”, calitatea de membru
al unui CARP si cine poate intemeia o astfel de organizatie, cine poate
fi membru si care sint conditiile pentru a deveni membru al unei astfel
de organizatii. Principiul libertatii de asociere apare doar formal in
aceasta lege, in cadrul art. 1, alin. 1 — ,Pensionarii de orice categorie,
indiferent de sistemul de asigurdri sociale si pensii caruia ii apartin,
precum si beneficiarii de ajutor social se pot asocia in case de ajutor
social ale pensionarilor — denumite prescurtat CARP”.

Conform acestei legi, pentru constituirea unui CARP, este nevoie de
cel putin 100 de pensionari si beneficiari de ajutor social (art. 3, alin. 2),
autorizatia de functionare fiind acordatd de cidtre comitetele executive
ale consiliilor populare judetene sau al Municipiului Bucuresti (art. 3,
alin. 4). Scopul acestor structuri este, conform art. 1, alin. 2, ,,sprijinirea
membrilor prin acordarea de imprumuturi si ajutoare; de asemenea,
ele pot organiza activitdti culturale, artistice si de agrement, prestarea,
contra platd, a unor servicii pentru membrii casei si membrii de familie
aflati in intretinerea acestora, folosind munca unor pensionari membri
ai CARP”.

In aceasti etapd a existentei asociatiilor de ajutor reciproc in
Romania, legislatia ce reglementeaza CAR si CARP marcheazi deja
inceputul separdrii traseului celor doud structuri. Pe cind Casele de
Ajutor Reciproc sint subordonate sindicatelor, activitatea lor fiind
limitatd la acordarea de imprumuturi salariatilor, Casele de Ajutor
Reciproc ale Pensionarilor beneficiazd de conditii mai stricte de
infiintare, dar de o libertate mai mare in ceea ce priveste activitdtile
si sursele de venit. Aceste diferente vor ramine si se vor accentua Si
dupa 1990, conturind douad profile diferite ale actorilor si initiativelor
de politici publice.

Dupi 1990, evolutia entitdtilor de economie sociald de tip mutualist nu
a fost marcatd de modificdri radicale : CAR-urile si-au dobindit indepen-
denta juridicd, iar din 1996 beneficiazd de o lege proprie, in timp ce
CARP-urile au functionat in baza Legii nr. 13/1972 pind in 2002, cind
au introdus noi schimbdri legislative. Aceasta este perioada care
contureazd si profilul acestor doud tipuri de structuri: este vorba, pe
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de o parte, de criteriul sociologic, care le incadreaza intr-un profil de
tip mutual (principii definitorii : mutualismul ; ,un membru, un vot” ;
proprietatea colectivd asupra beneficiilor; partajul excedentului
proportional cu participarea) si, pe de altd parte, de criteriul economic,
ce reiese din specificul activitatilor pe care aceste institutii le pot derula,
in beneficiul membrilor.

Atit casele de ajutor reciproc ale salariatilor, cit si cele ale pensio-
narilor isi desfdsoard activitatea pe baza legislatiei general aplicabile
(OG nr. 26/2000 cu privire la asociatii si fundatii, aprobatd prin
Legea nr. 246/2005, cu modificdrile si completdrile ulterioare, si Legea
privind institutiile financiare nebancare nr. 93/8.04.2009) si a legislatiei
specifice.

In ceea ce priveste CARP-urile, prevederile legale pentru Legea
nr. 13/1972 au rdmas in vigoare pind in 2002, odatd cu aparitia Legii
nr. 540. Legea nr. 540/2002 abrogd o parte dintre prevederile Legii
nr. 13/1972, dar pastreaza o parte importantd din aceasta, pe care o
completeaza pentru a ajunge la nivelul legislatiei din anii 2000. Datorita
faptului cd singura lege valabild in ceea ce priveste asociatiile de
pensionari era Legea nr. 5/1952, in 2004 legiuitorul romén a aprobat
Legea nr. 502/2004, aceasta avind un impact, de asemenea, asupra
functionarii acestor structuri.

La inceputul anului 1990, casele de ajutor reciproc ale salariatilor
au iesit de sub controlul sindicatelor, obtinind prin instantele judeca-
toresti calitatea de persoane juridice independente in raport cu organele
administratiei, cu sindicatele si partidele. In 1996 a fost adoptati Legea
nr. 122 privind regimul juridic al caselor de ajutor reciproc ale sala-
riatilor si al uniunilor acestora, republicatd in Monitorul Oficial nr. 261
din 22.04.2009.

Legea nr. 540/2002 este prima lege a CARP de dupa 1990, modificind
o parte a Legii nr. 13/1972 si completind legislatia romaneasca in
vigoare. Aceastd lege este primul act juridic care introduce din punctul
de vedere al legiuitorului conceptul de , intrajutorare mutuald” :
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Art. 1 Casele de ajutor reciproc ale pensionarilor sint organizatii cu
caracter civic, persoane juridice de drept privat cu caracter nepatrimonial,
neguvernamentale, apolitice, cu scop de caritate, de intrajutorare mutuald
si de asistentd sociala.

In ceea ce priveste scopul pentru care este infiintati o CARP, Legea
nr. 540/2002 prevede cd principalul scop este acela de intrajutorare si
de a oferi servicii sociale membrilor sdi. Art. 7 precizeazd cd CARP-urile
isi sprijind membrii prin ,,acordare de imprumuturi rambursabile, ajutoare
nerambursabile si ajutoare pentru acoperirea cheltuielilor cu inmormin-
tarea fostilor membri”.

De asemenea, in Legea nr. 540/2002 se precizeazd si faptul ca
CARP-urile pot desfasura si alte activitdti si servicii decit cele enuntate
prin scopul principal, iar aici intervine elementul de noutate al legii,
deoarece acestea cuprind gama completd de servicii si activitati care le
pot fi oferite membrilor: organizarea de activitdti culturale, artistice,
turistice si de agrement, prestarea unor servicii cu tarife reduse pentru
membri, organizarea de magazine pentru desfacere de produse la preturi
de productie, efectuarea de servicii funerare pentru membrii decedati
etc. (art. 8).

Casele de ajutor reciproc ale salariatilor sint asociatii fara scop
patrimonial, organizate pe baza liberului consimtamint al salariatilor, in
vederea sprijinirii si intrajutordrii financiare a membrilor lor.

Conform Legii nr. 122/1996, obiectul de activitate al caselor de ajutor
reciproc ale salariatilor este limitat la acordarea de imprumuturi cu
dobinda citre membrii acestora (art. 2, alin. 1). Dobinda la imprumuturi
se reintoarce la fondul social al membrilor, dupa deducerea cheltuielilor
statutare. Din interviul realizat la UNCARSR a rezultat cd existd
practica acorddrii indirecte de imprumuturi pentru intreprinderi mici,
utilizindu-se statutul de salariat al administratorilor acestora.
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Sursa : INS, proiect Prometeus, prelucriri ICCV, 2013.

Din declaratiile liderilor de organizatii observam faptul cd pentru
casele de ajutor reciproc rolul esential il reprezintd asigurarea bunastarii
economice a membrilor (65% CARP si 60% CARS). In mod particular
pentru casele de ajutor reciproc ale pensionarilor existd intelegerea
rolului important al organizatiei in furnizarea de servicii sociale (55%).
Contributia la aceastd bundstare economicd se face prin imprumuturile
cu dobindd scidzutd pentru membri si furnizarea de servicii sociale.

Atit casele de ajutor reciproc ale salariatilor, cit si cele ale pensionarilor
sint institutii financiare nebancare, prin natura activititii lor - acordarea
de credite/imprumuturi. Activitatea lor in acest domeniu este reglementata
de Legea nr. 93/2009 privind activitatea de creditare si derularea acesteia
de citre institutiile financiare nebancare. in sensul acestei legi, institutiile
financiare nebancare sint ,,entitdtile, altele decit institutiile de credit, ce
desfasoard activitate de creditare cu titlu profesional” (art. 5, pct. c).
Reglementarile prevad existenta a trei registre in care sint inscrise aceste
entitdti : Registrul general, Registrul special si Registrul de evidenta,
cu grade diferite de normare si control. Registrul de evidentd cuprinde
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institutiile financiare nebancare de tipul caselor de ajutor reciproc si al
caselor de amanet.

Din figura 4 observdm specificul identitdtii asociatiilor de ajutor
reciproc CARS si CARP ca organizatii mutuale, respondentii identificind
ca obiective principale ale organizatiilor lor reprezentarea intereselor
membrilor (CARS - 42% si CARP - 53%) si imbunitatirea situatiei
sociale a membrilor (CARS - 51% si CARP - 56%).

reprezentarea intereselor membrilor

furnizarea unor servicii cétre persoane ce nu au acces/
nu pot pliti astfel de servicii

furnizarea unor servicii necesare comunitatii

dumneavoastra este :

imbunététirea situatiei sociale a membrilor

Obiectivul principal al organizatiei

obtinerea de beneficii economice pentru membri

[ Case de ajutor reciproc ale pensionarilor [] Case de ajutor reciproc ale salariatilor
Asociatii agricole [l Obsti/composesorate
B Cooperative

Figura 4. Obiectivul principal al organizatiei

Sursa : INS, proiect Prometeus, prelucriri ICCV, 2013.

Potrivit art. 38 din Legea nr. 93/2009, ,Casele de ajutor reciproc
desfasoard activitate de creditare cu respectarea urmatoarelor conditii :

a) inscrierea in Registrul de evidenta ;

b) pastrarea modului de organizare, functionare si asociere, potrivit
prevederilor legislatiei speciale care le reglementeaza activitatea ;
¢) activitatea de creditare desfasuratd se limiteazd la cea prevazutd la

art. 14 alin. (1) lit. e);
d) sursele de finantare se limiteazd la cele previazute de legile speciale
care le reglementeaza activitatea”.



90 CASELE DE AJUTOR RECIPROC - PROFIL DE ORGANIZATIE MUTUALA

Astfel, casele de ajutor reciproc pot acorda credite ,membrilor
asociatiilor fard scop patrimonial organizate pe baza liberului con-
simtdmint al salariatilor/pensionarilor, in vederea sprijinirii prin impru-
muturi financiare a membrilor lor de cdtre aceste entitdti, organizate
sub forma juridica a caselor de ajutor reciproc” (art. 14, alin. 1, lit. e).

achizitionarea unor bunuri de
folosinta indelungata

finantarea unor ceremonii
familiale

renovarea sau schimbarea
locuintei

probleme de sénétate

pentru a depadsi o situatie
temporara de strimtorare

achizitionare de combustibil
pentru iarnd

sarbdtori traditionale
(Créaciun, Paste)

pentru a face fatd unor
cheltuieli legate de scoala

6%

pentru a investi intr-o mica

afacere 8%
alte situatii, specificati 5%
3%
B CAR salariati [] CAR pensionari

Figura S. In ce imprejurdri fac cel mai des imprumuturi membrii casei
dumneavoastrd ?

Sursa : INS, proiect Prometeus, prelucriri ICCV, 2013.

Organzatiile de tip CARP acordd o importantd mai mare imbunatatirii
situatiei sociale a membrilor, acestia fiind in general pensionari cu
venituri mici, avind nevoie de imprumuturi avantajoase pentru a se
descurca cu acoperirea costurilor cheltuielilor medicale (54%) sau
acoperirea cheltuielilor de intretinere (46%). Membrii CARS se
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imprumutd mai frecvent pentru achizitionarea de bunuri de folosintd
indelungatd (61%), renovarea locuintei (45%) sau finantarea unor
ceremonii familiale (51 %).

pentru a depdsi o situatie _:i%i
temporara de strimtorare 4%

34%

bl de sdndtat ;
probleme de sanitate 61%

finantarea unor ceremonii
familiale

achizitionarea unor bunuri de
folosinta indelungata

renovarea sau schimbarea
locuintei

achizitionare de combustibil
pentru iarna

pentru a face fata unor
cheltuieli legate de scoald

sarbdtori traditionale
(Craciun, Paste)

pentru a investi intr-o mica 4%
afacere 4%
L e . 119
Ite situatii, specificati
alte situatii, sp 1§ 3%
B CAR salariati [] CAR pensionari

Figura 6. In ultimii doi ani a crescut frecventa cu care se cer imprumuturi
pentru anumite cheltuieli ?

Sursa : INS, proiect Prometeus, prelucriari ICCV, 2013.

Legea referitoare la institutiile financiare nebancare nu limiteaza insa
sursele de finantare pentru astfel de entitati, nealterind reglementarile
legilor speciale in acest sens. Tocmai de aceea se remarcd evolutia
legislativd a CARP-urilor care, spre deosebire de CAR-uri, au introdus
in legea speciald si alte forme de venituri in afard de dobinzile
imprumuturilor.
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Veniturile CARP constituie o altd sectiune a legii speciale, fiind
prevazute la art. 11, iar dintre acestea fac parte : cotizatiile si contributiile
lunare, dobinzile provenite din plasarea sumelor disponibile in conditii
legale, venituri din prestdri servicii, donatii si sponsorizari etc. Nu sint
prevazute in mod direct in lege veniturile provenite din inchirierea
spatiilor proprii.

Din aceste venituri enuntate mai sus, CARP poate decide cumpirarea
de spatii, amenajarea unor spatii pentru activitdtile curente, achizitia de
mijloace fixe si mobile in conditiile legale in vigoare. De asemenea,
consiliile locale si Consiliul General al Municipiului Bucuresti sint
obligate sd ofere CARP-urilor spatii spre inchiriere cu un tarif diminuat
cu 75% fata de pretul standard.

In continuare vom analiza comparativ modurile in care sint constituite
veniturile altor asociatii de pensionari. Conform Legii nr. 502/2004,
veniturile asociatiilor de pensionari (structurd diferitd de CARP, fira
caracter mutual) se constituie din: cotizatiile membrilor, dobinzi si
dividende, dividendele societitilor comerciale infiintate de asociatia
pensionarilor, venituri din activitdti economice directe, donatii sau
sponsorizdri, sume de la bugetul de stat (art. 28).

Se observa cd diferenta intre veniturile CARP - conform Legii
nr. 540/2002 - si veniturile asociatiilor de pensionari — conform Legii
nr. 502/2004 - este realizati de ,dividendele societatilor comerciale
infiintate de asociatia pensionarilor”, care nu se gasesc in legea anterioara,
restul rdminind insd neschimbat.

Aceeasi lege permite asociatiilor de pensionari infiintarea de societati
comerciale pentru a putea desfdsura activitdti economice. Aceasta pre-
vedere se referd inclusiv la sectorul CARP, deoarece, in termeni largi,
legea permite ca asociatiile de pensionari sd infiinteze case de ajutor
reciproc ale acestora, tinind cont de celelalte prevederi legale care se
impun.

Comparatia intre Legea nr. 540/2002 si Legea nr. 502/2004 reliefeaza
urmadtoarele aspecte :

a) Legea nr. 502/2004, desi este elaboratd cu scopul declarat de a
reglementa asociatiile de pensionari din punct de vedere juridic, este
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mult mai strictd si impune niste conditii clare pentru a putea intemeia
0 asociatie a pensionarilor ;

b) latura de activitdti din Legea nr. 502/2004 cuprinde doar o parte din
activitdtile prevazute in Legea nr. 540/2002 ;

¢) veniturile unei asociatii de pensionari sint aceleasi, in aceeasi ordine
in ambele legi, cu singura diferentd cd in Legea nr. 502/2004 apar
veniturile inregistrate din dividendele societdtilor comerciale infiin-
tate de asociatiile de pensionari (aceastd precizare nu se regaseste in
Legea nr. 540/2002 - legea CARP).

In cazul caselor de ajutor reciproc ale salariatilor, nu existi o varietate
a fondurilor de care o casad poate dispune pentru derularea activitatii de
imprumut. in primul rind, existi o limitare a activititilor pe care
CAR-urile le pot derula, la ,,acordarea imprumuturilor numai membrilor
lor” (art. 2, alin. 3). De asemenea, atit Uniunea Nationala, cit si uniunile
teritoriale pot presta servicii doar in beneficiul caselor de ajutor membre,
cu scopul ,asigurdrii stabilitdtii financiare a caselor de ajutor reciproc
ale salariatilor” (art. 2, alin. 2).

In ceea ce priveste fondurile de care dispun casele de ajutor reciproc
ale salariatilor :

Art. 3. (1) Fondurile utilizate de casa de ajutor reciproc pentru acordarea
de imprumuturi membrilor sdi sint: fondul social al membrilor, constituit
prin contributiile acumulate ale acestora, la care se adauga dobinzile anuale,
fondurile proprii ale casei de ajutor reciproc si mijloacele banesti obtinute
de la uniunea teritoriala judeteand sau de la Uniunea Nationala.

(2) Casele de ajutor reciproc nu pot atrage depozite de orice naturd ori
fonduri rambursabile, altele decit cele prevazute la alin. (1).

(3) Nu intrd sub incidenta interdictiei prevazute la alin. (2) contributiile la
fondul social al membrilor, in conditiile in care acesta se restituie la incetarea
calitatii de membru.

Se remarcd diferentele intre legislatia ce are impact asupra CARP si
cea care reglementeazi activitatea CAR. In acest sens, legislatia CARP
oferd un cadru mai flexibil pentru aceste structuri, natura activitatilor
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si a veniturilor acestora orientindu-le evolutia citre domeniul social,
complementar celui de institutie nebancara. CAR-urile, pe de alta parte,
functionind in baza Legii nr. 122/1996, nu beneficiazd de posibilitatea
diversificdrii activitatilor si, implicit, a surselor de venit, activitatile de
sustinere a membrilor raminind doar in sfera creditarii.

Modificdrile de forma fatd de Legea nr. 13/1972 se regdsesc in ceea
ce priveste calitatea de membru a CARP si de constituire a unei astfel
de organizatii. Astfel, principiul liberei asocieri este enuntat prin
perspectiva drepturilor garantate de Constitutia Romaniei si este prevazut
intr-un articol distinct al Legii nr. 540/2002 :

Art. 4. Casele de ajutor reciproc ale pensionarilor se pot constitui prin
exercitarea dreptului la liberd asociere a urmatoarelor categorii de persoane :
a) pensionarii, indiferent de sistemul de asigurdri sociale cdruia ii apartin ;
b) beneficiarii de ajutor social ;

¢) membrii de familie - sot, sotie, precum si copiii majori incapabili de
muncd, aflagi in intretinerea pensionarilor sau a beneficiarilor de ajutor
social — membri ai acelei case de ajutor social a pensionarilor.

Legea nr. 502/2004 stabileste ca orice asociatie de pensionari poate
fi constituitd numai dacd are minimum 25 de membri, care pe baza
intelegerii pun in comun contributia materiald si intelectuald pentru
realizarea unor activitdti in interesul acestora (Legea nr. 502/2004, art. 3,
alin. 1). Prevederea aceasta vine sd completeze reglementarile din 2002,
prin impunerea unui numar minim de membri in cadrul fiecdrei asociatii
de pensionari, lucru care nu se intimpld in Legea nr. 540/2002, unde
nu se prevede un numdr minim de membri pentru constituire. De
asemenea, art. 12 prevede faptul ca asociatia judeteanad a pensionarilor
poate deschide filiale locale cu un numdr minim de 20 de membri,
organe de conducere proprii i patrimoniu distinct.

In ceea ce-i priveste pe membrii CAR-urilor, acestia pot fi ,salariati
sau alte persoane care obtin venituri de naturd salariald” (art. 4, alin.
1), CAR-urile putind fi infiintate atit in unitdtile in care membrii isi
desfasoara activitatea, cit si la nivel teritorial (art. 4, alin. 1).
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Distinctia dintre obiectul de activitate al caselor de ajutor reciproc
ale salariatilor si cel al caselor de ajutor reciproc ale pensionarilor nu
este clard. Pe de o parte, existd case ale salariatilor (inclusiv afiliate la
UNCARSR) care permit pdstrarea calitdtii de membru dupad iesirea la
pensie ; pe de altd parte, casele de ajutor reciproc ale pensionarilor
acordd, de reguld, calitatea de membru si unor rude ale pensionarilor
care sint salariate. Pentru a rezolva aceastd ambiguitate, o serie de case
de ajutor reciproc si-au inscris in statut faptul cd functioneaza atit in
baza Legii nr. 122/1996 (care se refera la casele de ajutor ale salariatilor),
cit si a Legii nr. 540/2002 (privind casele de ajutor reciproc ale
pensionarilor).

Legea nr. 502/2004 reglementeazd modul de asociere a asociatiilor
de pensionari, fixind un numir mai mare de zece pentru a se putea
forma federatiile asociatiilor de pensionari. Conform art. 19, alin. 2,
federatia de pensionari dobindeste personalitate juridicd proprie.

Fiecare federatie de pensionari trebuie sd aibd o structurd de condu-
cere. Aceastd structurd de conducere in cazul federatiilor este formata
din: congresul national, consiliul national, comitetul director, biroul
permanent si comisia de cenzori (art. 21).

In ceea ce priveste folosirea termenului ,,national” in cadrul denumirii
organizatiilor de pensionari, Legea nr. 502/2004 precizeazd cd ,,sint
reprezentative la nivel national federatiile care au in structura lor cel
putin 20 de organizatii judetene cu cel putin 75.000 de membri cotizanti.
Aceste organizatii sint singurele in mdsurd sd includd in denumirea lor
cuvintele «national» si «din Romania»” (art. 23).

Casele de ajutor reciproc ale salariatilor se pot asocia in uniuni
teritoriale afiliate la Uniunea Nationald a Caselor de Ajutor Reciproc
ale Salariatilor din Romania, care functioneazia ca un consortiu de
asociatii. Prin aceastd prevedere se creeazd un statut asimetric pentru
acest consortiu, in raport cu cele constituite ulterior (de exemplu, in
2004, sapte case membre ale UNCARSR au pardsit aceastd uniune,
formind FEDCAR).
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Tabelul 10. Diferente in evolutia legislativd a CAR-urilor si CARP-urilor

Perioada CAR | CARP

Perioada Legea nr. 21/1924 :

interbelicd - cadru legal de infiintare si functionare a asociatiilor si
fundatiilor

Perioada Decretul nr. 358/1949 : Decretul nr. 204/1951 si Legea

comunistd - subordonarea caselor nr. 13/1972 privind casele de
Confederatiei Generale a ajutor reciproc ale
Muncii pensionarilor

Dupd 1990 |OG nr. 26/2000 cu privire la asociatii si fundatii, aprobatd prin
Legea nr. 246/2005, cu modificdrile si completdrile ulterioare

Legea nr. 122/1996 (repu- Legea nr. 540/2002 privind
blicatd 2009) privind regimul |casele de ajutor reciproc ale
juridic al caselor de ajutor pensionarilor :

reciproc ale salariatilor si al - definirea structurii, a
uniunilor acestora : scopului, veniturilor si

— definirea CAR, a uniunilor membrilor

teritoriale si a Uniunii Legea nr. 502/2004 privind
Nationale asociatiile pensionarilor :

- venituri : dobinzi din - conditii stricte pentru infiin-
imprumuturi tarea unei asociatii a

- relagia cu Uniunea Nationald |pensionarilor

(raportare, control) - cuprinde doar o parte din

activitatile Legii nr. 540/2002
- adauga si veniturile inregis-
trate din dividendele socie-
tatilor comerciale infiintate de
asociatiile de pensionari
Legea privind institutiile financiare nebancare nr. 93/8.04.2009

Legea conferd un statut privilegiat UNCARSR, a cdrei existentd este
prevazutd in art. 1, alin. 2, desi afilierea la aceastd uniune nu are caracter
obligatoriu. Cu toate acestea, conform art. 1, alin. 3 al Legii nr. 122/1996,
casele de ajutor reciproc ale salariatilor au obligatia de a prezenta anual
situatiile financiare uniunilor teritoriale judetene, Uniunii Nationale,
precum si directiilor generale ale finantelor publice judetene si a muni-
cipiului Bucuresti. In practici, aceasti obligativitate nu este respectati,
atit timp cit unele case sint afiliate la FEDCAR 1in baza Legii nr. 246/2005
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pentru aprobarea OG nr. 26/2000 privind asociatiile si fundatiile, iar
altele functioneazd independent (indeosebi cele ale salariatilor militari
si din Politie).

Casele de ajutor reciproc din Romania, pornind de la analiza modului
de organizare si functionare, seamand foarte mult de uniunile de credit.
De altfel, WCCU reprezintd principalul reper de afiliere internationala
pentru CARS. Pornind de la teoria propusda de Ferguson si McKillop,
putem considera cd asociatiile de ajutor reciproc din Romania se afld
intr-o faza de dezvoltare incipientd spre intermediard. Punctul critic in
dezvoltarea acestor structuri si trecerea categoricd in faza de dezvoltare
de economisire si imprumut, incd foarte fragile. Aceastd schimbare se
poate face numai prin revizuirea legislatiei specifice, care precizeaza
clar tipurile de activitdti si servicii care se pot face de cdtre CAR si CARP.

Pornind de la schema de analizd propusd de McPherson, observim
faptul cd asociatiile de ajutor reciproc din Roméania se afld in stadiul
formativ de dezvoltare, care include aspecte legate de nevoia schimbarii
de legislatie. Dar schimbarea de legislatie intr-un mod care sda conduca
la dezvoltarea acestor structuri mutuale este conditionata la rindul ei de
o serie de aspecte exogene si endogene.

Cauze exogene pot fi cele care tin de slaba intelegere a identitatii si
utilitatii sociale ale acestor organizatii de catre factorii de decizie si
publicul larg, un climat ideologic defavorabil organizatiilor neguverna-
mentale in general si celor de ajutor mutual in particular.

Printre cauzele endogene le putem identifica pe cele care tin de
capacitatea lor de mobilizare a membrilor, de capacitatea de a intelege
si a valorifica principiul mutualitdtii care std la baza functiondrii lor.
Aici vorbim despre probleme legate de relatia cu membrii, alegerea
conducerii, luarea deciziilor strategice in organizatii. Un alt punct citic
il reprezintd imaginea slabd pe care aceste organizatii o au in zona de
decizie, incapacitatea lor de a-si valorifica la nivel de advocacy notorietatea
mare in rindul cetdtenilor, comunicarea fragila intre federatii sau chiar
tensiunile existente intre aceste structuri de reprezentare.






Capitolul 6

Casele de ajutor reciproc ale pensionarilor —
parte a cadrului asociativ din Romania

In toate tarile Europei vestice, dupa cel de-al Doilea Rdzboi Mondial
a avut loc o dezvoltare puternicd a cadrului asociativ pentru virsta a
treia, determinat de schimbarile structurale din domeniul urbanizarii si
industrializarii, al maturizarii si extinderii statului bunastarii, la care
se adaugd elemente care tin de schimbari la nivelul familiei si vietii
comunitare. Printre toate elementele mentionate mai sus, un reper
deosebit de important in analiza evolutiei cadrului asociativ pentru virsta
a treia il reprezintd dezvoltarea si extinderea sistemelor de securitate
sociala.

Pornind de la cele doud mari modele de organizare a sistemelor de
securitate sociald, cel bismarckian (introdus in Germania prin extinderea
succesiva a sistemului de asigurari pentru muncitori prin stabilirea
asigurdrilor de sandtate in 1883, a asigurdrilor privind accidentele de
muncd in 1884 si a asigurdrilor privind acoperirea riscurilor de batrinete
si invaliditate in 1999) si cel beveridgian (prin introducerea in 1942 a
planului Beveridge privind sistemul de securitate sociald), in intreaga
Europd postbelica se extind sistemele publice de asigurari sociale. Toate
aceste sisteme nationale de securitate sociald prezinta o arhitectura
complexd, incercind sd asigure cit mai bine unitatea sistemului si
acoperirea cit mai largd a populatiei prin sistemul de asigurdri sociale
publice, prin integrarea treptatd a regimurilor de asigurari distincte
preexistente dezvoltarii sistemului public (prin extinderea progresivd a
acoperirii prin asigurdri publice a unor categorii largi de populatie,
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integrarea unor regimuri independente si prin dezvoltarea unor regimuri
speciale pentru populatia neinclusd in sistemul de asigurdri publice).

Dacd analizdm arhitectura sistemelor publice de asigurdri sociale
dezvoltate dupa 1945 in Europa, observam faptul ca ele reprezintd un
mozaic de regimuri de asigurdri care s-au integrat progresiv si variat
in functie de modelul de stat al bundistirii existent in fiecare tara
(Esping-Andersen, 1990). O parte dintre aceste regimuri integrate in
cadrul sistemelor publice de securitate sociald au rdddcini mutualiste
(de tip societate mutuald sau societate de ajutor reciproc).

Aceste asociatii mutuale nu reprezintd doar un element care tine
de istoria dezvoltdrii sistemelor publice de asiguridri sociale, o parte
dintre ele continuind si functioneze pini astizi. In functie de contextul
social-politic si ideologic, de contextul economic propriu fiecirei tari si
de perioade istorice distincte, asociatiile mutuale si regimurile de asi-
gurdri mutuale au avut evolutii specifice si au insotit peste tot in Europa
dezvoltarea sistemelor publice de asigurdri sociale.

Dezvoltarea sistemelor publice de asigurdri sociale si in special
dezvoltarea sistemelor de pensii joacd un rol important in dezvoltarea
si evolutia cadrului asociativ pentru virsta a treia. Aldturi de sistemul
public de asigurdri, un rol important in acoperirea riscurilor pentru
virsta a treia il au sistemele complementare de asigurare. Aceste sisteme
complementare se referd la asigurdri de pensii complementare si supra-
complementare, operatiuni de prevedere (care acoperd riscul de deces
sau riscuri de sanatate, riscuri legate de integritatea fizica si invaliditate
etc.) si implicd doud categorii de actori care in intreaga Europa au dreptul
de a realiza acest tip de activitate : societdtile mutuale de asigurare si
societdtile capitaliste de asigurare.

Dezvoltarea protectiei sociale complementare in intreaga Europa a
condus la multiplicarea nivelelor de protectie sociald, sistemelor obli-
gatorii progresiv generalizate fiindu-le atasate alte trei nivele de
protectie :

- o protectie complementard, la inceput facultativd, apoi progresiv
stabilitd ca obligatorie si extinsd la toti angajatii (pensia comple-
mentard si asigurdrile de somaj) ;
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- in multe tdri europene s-au dezvoltat sisteme de asigurare com-
plementare de intreprindere, obligatorii pentru salariati prin con-
tractul colectiv de la nivel de unitate economica ;

- sisteme de protectie facultative si individuale, care pot fi gestionate
de societati de asigurare mutualiste (de sdndtate si asigurdri generale)
sau capitaliste.

Pentru mutualitdti, aceastd evolutie istoricd a presupus intr-un prim
moment, dupd instaurarea sistemelor publice de asigurare, o perioada
de criza, fiind nevoite sa faca fatd unei duble concurente, dinspre sectorul
public si cel capitalist. Cu timpul, structurile mutualiste s-au organizat,
s-au regrupat si s-au asociat, reusind sd reziste pe piatd, sa se dezvolte
si sd-si negocieze mai bine pozitia.

In ultimii doudzeci de ani au avut loc o serie de evolutii specifice
pentru lumea organizatiilor mutualiste, cu caracter adaptativ si de dez-
voltare, caracterizate prin: dezvoltarea ofertei de asigurare (generald si
in domeniul sanatatii), dezvoltarea de filiale si extinderea numarului de
aderenti, o apropiere strategicd de bancile cooperatiste pentru a dezvolta
produse de asigurare si prin retelele bancare.

Pe lingd rolul important legat de dezvoltarea sistemelor publice de
asigurdri sociale, un alt element care a influentat evolutia cadrului
asociativ pentru virsta a treia l-a reprezentat evolutia cadrului juridic
legat de functionarea asociatiilor si fundatiilor.

In Romania, Legea nr. 21/1924, inspirati din legea francezi din
1901, modernizatd prin OG nr. 26/2000, prevede un cadru legislativ
generos si flexibil care oferd posibilitatea unei largi tipologii de
organizatii sd se constituie si sd functioneze. Astfel, regdsim in ,,lumea
asociativd” din Romania organizatii cu scopuri variate, cu modalitati
de functionare eterogene, cu istorii particulare si foarte diverse, de
la ONG cu sau fira activitate economicd la asociatii de ajutor reciproc
si asociatii profesionale. In centrul reformirii legislatiei privind
sectorul asociativ din Roméania din 2000 au stat doud idei principale :
ideea de a simplifica si moderniza legislatia si ideea stimuldrii
antreprenoriatului sectorului asociativ prin deschiderea posibilitatii
de a desfdsura activitdti economice. Dimensiunea antreprenoriald a
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sectorului asociativ este explicatd printr-o serie de teorii centrate pe
dimensiunea economicd a acestora.

Teoria bunurilor comune (common goods theory) (Weisbrod, 1988)
atribuie organizatiilor nonprofit rolul de a raspunde nevoilor reziduale
ale indivizilor, in conditiile in care statul, dar si piata (din cauza
comportamentului de tip free rider) produc bunuri comune care sa
rispundi nevoilor alegitorului median. In acest caz, si esecul statului
este considerat esec al pietei. Raspunsul organizatiilor nonprofit este
productia privatd de bunuri comune, prin autosuficientd - fondatorii
acestor organizatii produc bunurile comune pentru consum propriu, mai
mult decit pentru a le comercializa.

Teoria controlului din partea consumatorului (consumer control theory)
se referd, de asemenea, la un esec al pietei pe care organizatia
nonprofit il poate corecta. Aceasta sustine cd piata nu oferd cadrul pentru
o dezvoltare consistentd a unei forme de control asupra activititilor
organizatiilor economice (Ben-Ner, 1986). Un control strict din partea
consumatorilor poate fi necesar pentru a reduce comportamentul
oportunist al managerilor si pentru a garanta cd produsele oferite de
organizatiile economice sint de o calitate superioard. Organizatiile non-
profit iau nastere tocmai din acest control pe care consumatorii il detin
asupra procesului si rezultatelor activitatilor, transformind organizatiile
in diferite forme de cooperative de consum.

Teoria increderii (trustworthiness theory) porneste de la premisa
conform cdreia consumatorii nu au intotdeauna abilitatea de a evalua
calitatea anumitor produse $i servicii, managerii organizatiilor econo-
mice putind profita de lipsa de informare a consumatorilor, cu scopul
obtinerii de profit. Organizatiile nonprofit reduc riscul acestui tip de
oportunism, gratie principiului nondistributiei (Hansmann, 1987). Astfel,
conform acestei teorii, organizatiile nonprofit reactioneaza similar celor
economice in fata esecului pietei, fard a se mai face trimitere la principiul
autosuficientei, nereusind sd expliciteze natura motivatiei managerilor
organizatiilor nonprofit (Hansmann, 1980).

Aceastd teorie este consideratd incompletd, deoarece nu clarifica
natura motivatiei antreprenoriale care conduce la adoptarea principiului
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nondistributiei. Abilitatea organizatiilor nonprofit de a transforma
principiul nondistributiei intr-un factor motivator depinde de existenta
unor motivatii nonmonetare, in locul celor bazate pe obtinerea de profit.
Intre motivatiile nonmonetare, economistii amintesc : utilitatea ce derivi
din implicare, simpatie, reciprocitate sau beneficii private, cum ar fi
prestigiul si mindria (Rose-Ackerman, 1996). Conform acestei teorii,
principalul motiv pentru care organizatiile nonprofit prezintd un grad
ridicat de incredere nu este principiul nondistributiei in sine, ci faptul
cd principalul obiectiv al anumitor activitdti nu este compatibil cu un
comportament care sd urmareascd maximizarea profitului.

Teoria resurselor (supply side theory) are drept obiectiv intelegerea
motivatiei antreprenorilor care infiinteaza organizatii nonprofit, $i nu
organizatii economice, Aceastd teorie aduce in discutie conceptul de
»antreprenoriat ideologic”, conform cdruia organizatiile nonprofit sint
create de acei antreprenori care nu urmadresc generarea de profit, ci
practicarea sau diseminarea unor ideologii si valori specifice. Astfel,
existd indivizi cdrora ,,le pasd de idei” (Rose-Ackerman, 1996, p. 716f;
James, 1987), acest interes conducind la implicarea lor personald in
concretizarea acestor idei, farda a delega realizarea lor unor organizatii
economice. Este vorba de o insuficientd dezirabilitate a organizatiilor
economice — delegarea nu este doritd din cauza valorii intrinsece a
implicdrii personale, care poate veni din angajament, simpatie, reci-
procitate sau alte beneficii, precum prestigiu si mindrie.

Pe linga teoriile economice explicative pentru activitatea antrepreno-
riald a celui de-al treilea sector existd un tip de literaturd de specialitate
care se concentreaza specific asupra problematicii virstei a treia. Exista
destul de putind literaturd de specialitate la nivel international dedicata
studiului dezvoltdrii cadrului asociativ pentru virsta a treia. Dar existd
si citeva studii foarte interesante, care surprind foarte bine aspecte legate
de maturizarea si consolidarea organizatiilor pentru persoanele virstnice
si dezvoltarea politicilor publice in domeniu :

® Rose si Peterson (1965), analizind asociatiile voluntare pentru virsta
a treia din Statele Unite, remarca cresterea numarului de asociatii si
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comenteazad faptul cd acestea acordd atentie din ce in ce mai mult,
pe lingd activitdtile sociale si recreative, activitdtilor de advocacy.
Unele dintre aceste organizatii incep sd functioneze ca grupuri de
presiune, incercind sd influenteze deciziile de politici publice pentru
ameliorarea conditiilor de viata.

Pratt (1983), analizind modul in care asociatiile pentru persoanele
virstnice din Statele Unite au reusit sd impund pe agenda federald
incepind cu anii *70 problematica virstei a treia, analizeazd procesul
de maturizare si crestere a capacitdtii de advocacy pentru aceste
organizatii. Pratt ilustreaza aceastd maturitate prin mai multe aspecte :
au devenit mai bine organizate, mai eficace in comunicarea intereselor
proprii si au devenit mai puternice financiar. Pe lingd aceste elemente,
un rol foarte important in emanciparea asociatiilor pentru virstnici
l-a avut cresterea interesului opiniei publice pentru aceastd proble-
maticd. Pratt este autorul care a discutat pentru prima oara despre
gray lobby. in acelasi registru meriti mentionati si lucrarea lui
Viriot-Durandal (2003) privind dezvoltarea asociatiilor pentru apa-
rarea drepturilor sociale ale pensionarilor in Franta, autorul prezentind
si analizind minutios modul in care aceste organizatii s-au structurat
si si-au dezvoltat strategiile de influentare a politicilor publice.
Hartoyan (1981), analizind comparativ performantele in materie de
advocacy ale organizatiilor pentru virstnici, considerd cd acestea
sint mult mai putin impresionante comparativ cu alte grupuri de
interese.

Guillemard (1986) propune o grild de lecturd a modalitdtilor in care
s-a structurat politica pentru virsta a treia in Franta. Autoarea identifica
trei perioade distincte ale cdror orientdri au marcat viata asociativa
a persoanelor virstnice din mai multe tiri occidentale. in prima
perioadd domind imaginea batrinetii ca indigentd, iar aceastd idee a
avut o valoare exemplard, fiind inclusa in educarea generatiilor de
adulti si copii din clasele populare in spiritul economisirii si al
prevederii. A doua etapd este marcatd de cresterea statului bundstarii
si este caracterizatd printr-o ideologie a virstei a treia active si
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participative, iar accentul se mutd de pe prevedere pe asigurare. Pe
acest fond se dezvoltd mult sectorul asociativ specific, iar discursul
politic este centrat pe ameliorarea conditiilor de viatd pentru virsta
a treia, inclusiv in ceea ce priveste asociatiile mutuale de credit pentru
pensionari. Aceastd tendintd continud in a treia etapd, cu accente
specifice pe cresterea calitdtii vietii. Dar in aceastd etapd asistam si
la aparitia unor teme noi, care domind pind astdzi, cum ar fi pro-
blematica reformei pensiilor. Guillemard isi propune sd arate ca
dezvoltarea sectorului asociativ pentru virsta a treia, inclusiv cel
mutual, este indisolubil legat de evolutia politicilor sociale, de situatia
economicd si demografica.

Literatura de specialitate acoperind problematica virstei a treia poate
fi grupatd in citeva tipuri mari de abordare teoreticd. Gerontologia
sociald priveste persoanele virstnice ca pe o minoritate cu identitate
specificd, independentd de sistemul economic si politic, avind probleme
specifice in termeni de ajustare individuald la problemele imbatrinirii
si pensiondrii. Gerontologia sociald acorda putind atentie relatiilor struc-
turale dintre virstnici si restul societatii si impactului institutiilor politice
si economice asupra virstnicilor. Acestia sint priviti ca un grup omogen
avind probleme similare.

Gerontologia politicd se concentreaza asupra problematicii participarii
individuale, a votului si activitdtii grupurilor de presiune (Estes, 1978).
Aceastd perspectiva a fost dezvoltatd in Statele Unite, incadrindu-se in
traditia teoriei pluraliste sau teoria grupurilor de interese.

Abordarea de tip economie politici examineazd resursele aflate la
dispozitia virstnicilor punind in evidentd inigalitdtile dintre acestia si
tinerii adulti. Autori precum Alan Walker (1981) se concentreaza asupra
analizei cauzelor sdriciei la persoanele virstnice, ardtind faptul ca aceasta
este influentatd de statusul economic si social scdzut din perioadd activa
si, in consecintd, de impunerea unui status social scazut dupa pensionare.
Abordarea de tip economie politicd abordeazad problematica complexa a
virstei a treia combinind elemente de teorie politicd cu elemente de
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sociologie si economie, examinind chestiuni legate de accesul la resurse,
aplicarea politicilor sociale discriminatoare, beneficii si servicii i con-
structia sociald a statusului de dependentd. Walker considerd cd, in
absenta unei analize a relatiilor structurale dintre virstnici si restul
societdtii, politicile sociale vor esua in tratarea problematicii saraciei la
virstnici. Analizele lui Walker se axeazad pe problematica relatiei dintre
sardcia la virstnici si politicile privind piata muncii.

Un al patrulea tip de abordare este cel centrat pe analiza politicilor
sociale pentru virsta a treia, cu accent pe analiza sistemelor de pensii
(drepturi contributive) si analiza serviciilor sociale si de asistentd sociald
pentru virsta a treia (drepturi noncontributive).

Pentru a intelege problematica complexd a politicilor pentru virsta a
treia nu este suficient sd analizim numai politicile din domeniul
asigurarilor sociale. Politicile privind virsta a treia se refera la ansamblul
interventiilor publice, directe sau indirecte, explicite sau implicite, care
structureazi relatia dintre imbitrinire si societate. In acest context,
intelegerea modului in care aceastd categorie de virsta participa la
productia si structurarea de politici sociale este importantd, iar studierea
cadrului asociativ pentru virsta a treia reprezintd un spatiu de analiza
privilegiat. in ultimii douiizeci de ani, sectorul neguvernamental din
Romaénia a generat modele de servicii sociale alternative si comple-
mentare pentru servicii privind virsta a treia, dar si alternative viabile
economic si social, de acoperire suplimentard a unor riscuri precum
excluderea de pe piata de credit a pensionarilor cu resurse mici, accesul
redus la servicii de sandtate si servicii de proximitate variate pentru
virstnicii sdraci, sprijin si acoperire de risc pentru familie in cazul unor
evenimente dificile (deces) sau dezvoltarea de alternative pentru situatiile
de dependenti. In continuare propunem un decupaj de detaliu al acestui
cadru asociativ pentru virsta a treia si o tipologie a organizatiilor din
domeniu care include toate tipurile de initiative asociative, incluzind aici
si organizatiile mutuale si de ajutor reciproc.

Dupa 1990, odatd cu dezvoltarea sectorului asociativ si in tarile
Europei Centrale si de Est, asistdm la cristalizarea unor astfel de structuri
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dedicate problematicii virstei a treia. in Romania, unde studiile cu privire
la intregul sector asociativ se afld de abia la inceput, nu avem o literaturd
de specialitate dedicatd acestui subiect. Majoritatea studiilor privind
virsta a treia sint de gerontologie sociald si din domeniul analizei
serviciilor sociale pentru virsta a treia (de exemplu, problema dependentei,
servicii la domiciliu versus institutionalizare etc.).

Incercind o tipologie generald pornind de la criteriul obiectivului
declarat al organizatiei, putem spune cd se disting urmadtoarele mari
categorii de structuri asociative :

- Prima categorie este cea a organizatiilor militante, cele care reflectd
diversitatea de interese si valori prezente la nivelul societdtii, cele
care au ca principal obiectiv apdrarea drepturilor cetdtenesti si
sustinerea unor cauze sociale.

- A doua categorie este cea a organizatiilor care oferd servicii membrilor.
Adeziunea este maniera principald de finantare a acestor tipuri de
structuri (aderdm pentru a avea acces la un anumit serviciu) si adesea
aceste organizatii sint capabile sd mobilizeze efective importante de
voluntari. Aceasta categorie este aceea a organizatiilor sau societatilor
mutuale, asociatiilor de ajutor reciproc.

- A treia categorie sint organizatiile care oferd servicii altor persoane
decit membrilor proprii. Aici regdsim fie organizatii de tip caritabil
sau umanitar, care functioneazd in principal cu voluntari si sint
finantate preponderent din donatii, fie asociatii care oferd servicii
sociale (in sensul larg al termenului, incluzind aici si servicii in
domeniul sandtitii, educatiei, loisir etc.) prin intermediul salariatilor
proprii, o bund parte a resurselor utilizate de aceste organizatii
fiind publice (granturi, subventii etc.). Aceastd subcategorie de altfel
furnizeazd o mare parte dintre locurile de muncd create in zona
economiei sociale.

Este dificil sa realizam o tipologie care sa reflecte perfect diversitatea
de structuri asociative, fiecare incercare de acest tip fiind oarecum
simplificatoare. Dar utilizind acest model putem sa ,,decupim” mai bine
din peisajul larg asociationist zona specificd de actiune pentru asociatiile
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virstei a treia, incluzind aici organizatiile care activeazd in domeniul
economiei sociale.

Peisajul asociatiilor pentru virsta a treia nu este unul omogen. Se pot
face mai multe tipologii, pornind de la criterii diferite :

¢ dupd marime, tip de aderenti, tip de activitate, obiective urmarite si
functii asumate, dupa tipul de activism etc. ;

® organizatii cu scop expresiv (interese, preocupdri, hobby-uri etc.) si
asociatii cu scop instrumental (aparare/obtinere de interese si drepturi,
advocacy).

Pornind de la datele INS continind informatii despre organizatiile
neguvernamentale active, cele care au depus bilant fiscal anual pentru
perioada 2000-2009, am selectat organizatiile activind in domeniul
virstei a treia dupd cum urmeaza :

Asociatiile de pensionari

Peste tot in lume, asociatiile de pensionari reprezintd si apara interesele
celor care au pdrisit viata profesionald. Activitatea lor s-a diversificat
foarte mult in ultimele decenii. Regruparea asociativd a pensionarilor
porneste de la identificarea unor insatisfactii sau ingrijordri referitoare
la riscul marginalizdrii si problemelor legate de calitatea vietii. Nu mai
putin important pentru aceste asociatii este sd genereze noi tipuri de
solidaritdti, iar sustinerea financiard si cu servicii specifice in momente
de crizd este o expresie a acestei solidaritati.

In unele tiri Europene (Belgia, Franta), asociatiile de pensionari
au continuat sd evolueze dupad anii 50 ca structuri mutualiste, oferind,
pe linga alte tipuri de activitdti specifice, servicii de asigurare/reasigurare.
Aceste servicii erau realizate prin formule de tip contractual sau
devolutiv in relatie cu statul, ca parte integrantd a sistemelor de
securitate sociald.

In Romania regisim aceste asociatii de pensionari reglementate prin
Legea nr. 502/2004, care stabileste conditiile de infiintare si functionare
ale acestor tipuri de asociatii.
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Casele de ajutor reciproc ale pensionarilor (CARP-urile)

CARP-urile reprezintd organizatii mutuale, cu o istorie institutionald
indelungatd, functionind teritorializat si oferind diverse servicii
membrilor, inclusiv acces la creditare (imprumuturi). Si aceste organizatii
au o lege specifica — Legea nr. 540/2002. Nici in cazul CARP nu avem
o evolutie cdtre activitdti de asigurare/reasigurare.

Asociatii oferind servicii pentru virsta a treia — a) asociatii
avind drept grup-tintd principal virstnicii ; b) asociatii
avind drept grup-tintd secundar virstnicii

Asociatiile oferind servicii pentru virsta a treia sint organizatii nemutuale
fara legislatie secundara specificd (functionind pe baza legislatiei-cadru
privind asociatiile si fundatiile, OG nr. 26/2000), ce activeaza in dome-
niul serviciilor sociale. Pornind de la criteriul grup-tintd, regdsim
asociatii avind virstnicii ca grup-tintd principal (de exemplu, Fundatia
Geron) sau secundar (de exemplu, Fundatia Vodafone).

Pornind de la analiza datelor de bilant inregistrate la INS, putem preciza
citeva elemente de structura si dinamica specifice pentru aceste organizatii,
mutuale sau nu, avind ca grup-tintd (principal sau secundar) virsta a
treia. Astfel, raportat la numadrul total inregistrat de asociatii si fundatii
active din Romania, asociatiile pentru virsta a treia reprezintd, la nivelul
anului 2009, 3,66 % din totalul organizatiilor neguvernamentale existente.

Tabelul 11. Evolutia numdrului de organizatii neguvernamentale
pentru virsta a treia raportat la numdrul total de organizatii
neguvernamentale active

2000 2005 2007 2008 2009
Asociatii pentru virsta a treia 725 789 810 803 852
Total ONG 10.863 | 17.107 | 20.005 | 21.129 | 23.295
Asociatii pentru virsta a treia
din total ONG (%)

6,67 4,61 4,05 3,80 3,66

Sursa : calculatii date INS, 2011.
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Numadrul organizatiilor neguvernamentale active (fie ele asociatii,
fundatii) axate pe problematica virstei a treia a cunoscut o tendintd usor
pozitiva pentru perioada 2000-2009 (de la 725 in 2000 la 852 in 2009),
dar prin raportare la totalul celor active, ponderea acestui tip de orga-
nizatii a cunoscut o tendintd de dezvoltare descrescatoare pentru perioada
2000-2009 (de la 6,67 % 1n 2000 la 3,66% in 2009).

Organizatiile avind grup-tintd virsta a treia sint bine reprezentate in
cadrul organizatiilor mutuale. In acest segment de organizatii (CAR,
CARP, alte organizatii mutuale si de ajutor reciproc), procentul CARP
este de 21,30%. La nivelul anului 2009 erau inregistrate 906 asociatii
de ajutor reciproc, dintre care CARS - 704, CARP - 193, alte
organizatii mutuale - 9 (tabelul 12).

Tabelul 12. Evolutia numdrului de organizatii mutuale

Tip organizatie 2000 2005 2007 2008 2009
CARS 247 571 657 659 704
CARP 134 171 186 178 193
Altfa organizatii de ajutor s 14 m 9 9
reciproc
Total organizatii mutuale 396 756 854 846 906

Sursa : calculatii date INS, 2011.

Pe baza datelor INS pentru perioada 2000-2009, putem defini o
imagine de ansamblu a asociatiilor care desfasoara activitati cu si pentru
virstnici. in perioada amintitd, tendinta a fost crescidtoare in ceea ce
priveste asociatiile de pensionari (de la 8 organizatii in 2000 la 55 in
2009), asociatiile axate pe problematica virstei a treia (de la 21 de
organizatii in 2000 la 58 in 2009) si CARP (de la 134 de organizatii in
2000 la 193 in 2009) si usor descrescdtoare in ceea ce priveste asociatiile
care furnizeazd si servicii pentru virstnici (de la 562 de organizatii in
2000 la 546 in 2009) (tabelul 13).
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Tabelul 13. Evolutia numdrului de asociatii pentru virsta a treia

Asociatii virsta a treia 2000 | 2005 | 2007 | 2008 | 2009
Asociatii pensionari 8 27 32 40 55
AAsom.agu ax-ate pe pr(.)bluema.tlczll 21 1 53 58 58
virstei a treia (grup-tintd principal)

CARP 134 17 186 178 193

Asociatii care oferd si servicii pentru
virstnici (grup-tintd secundar)
Total organizatii virstnici 725 789 810 803 852

562 549 539 527 546

Sursa : calculatii date INS, 2011.

In ceea ce priveste distributia pe judete a organizatiilor active, CARP
(harta 1) si toate organizatiile privind virsta a treia cumulate (harta 2),
observdm existenta unui numdr mai mare de organizatii in zone
dezvoltate din punct de vedere economic (Cluj, Bucuresti-Ilfov, Prahova,
Dimbovita, Iasi, Hunedoara).

Existd o varietate de structuri asociative pentru virsta a treia in
Roménia, iar CARP reprezintd un tip de astfel de structurd asociativa
rdspunzind nevoilor de finantare si servicii pentru pensionari (in special
cei cu venituri mici). Necesitatea lor sociald este sustinutd/dovedita si
de numarul mare de aderenti — numai Federatia ,,Omenia” raporteaza
pentru 2010 1.400.000 de membri cotizanti inscrisi in organizatiile din
Federatie, prezente activ in 870 de localitdti din Roméania (Federatia
,Omenia”, 2010).

Ne putem uita la aceste asociatii ca la o oportunitate pentru virstnici
de a accesa resurse actuale sau potentiale, pentru satisfacerea unor nevoi.
Aceste nevoi sint atit de securitate financiara, cit si de socializare si
servicii sociale. Acest lucru se observa din tendinta asociatiilor CARP
studiate de a-si diversifica si zona de servicii sociale.

Asociatiile de ajutor reciproc sint active la nivel local, fac parte din
viata comunitdtii si reprezintd o resursd pentru comunitatea locala.
Experienta asociatiilor de tip CARP sau a celor din reteaua FDAAM
(Fundatia pentru Dezvoltarea Asociatiilor de Ajutor Mutual) (intre cele doud
structuri federative existind proiecte de colaborare consistente) demon-
streazd potentialul de inovatie sociald al acestor organizatii, rolul lor
deosebit in a genera si a sustine solidaritatea si dezvoltarea locala.
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O Asociatii agricole Il Obsti/composesorate
W Cooperative

Figura 7. Implicarea in dezvoltarea locald
Sursa : INS, proiect Prometeus, prelucriri ICCV, 2013.

Asa cum declard respondentii lideri de organizatii, casele de ajutor
reciproc sint implicate in procesul de dezvoltare locald in principal prin
oferirea de servicii membrilor comunititii (68 % pentru CARP si 56%
pentru CARS).

Intelegerea potentialului pe care il pot avea aceste tipuri de organizatii
mutuale in dezvoltarea de alternative de servicii sociale si cresterea
accesului la resurse financiare pentru virsta a treia este grevatd de o
serie de dificultdti care tin de cunoasterea si intelegerea modului de
functionare a acestor structuri asociative :

¢ O prima categorie de dificultati sint cele care tin de corecta intelegere
a modului cum functioneazi aceste organizatii si de valoarea sociala
si economica a acestora (aceste organizatii produc bunuri si servicii,
creeazd locuri de munca si dezvoltare economicd, genereaza inovatie
sociald, solidaritate si stabilitate).

® A doua categorie de dificultdti tine de intelegerea si acceptarea
faptului cd pe piatd existd si alte tipuri de organizatii in afara orga-
nizatiilor publice si organizatiilor private capitaliste, ca trebuie facuta
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distinctia intre structura de proprietate si tipul de activitate. Aceste
dificultdti pot fi depdsite prin deschiderea dialogului sistematic intre
Guvern si reprezentantii organizatiilor economiei sociale, stabilirea
unei structuri dedicate care sa grupeze actori guvernamentali de la
nivelul Ministerului Muncii, Protectiei Sociale si Familiei, Ministerului
Sanatatii, Ministerului de Finante, Ministerului Economiei si
Ministerului IMM-urilor, reprezentanti ai organizatiilor cooperatiste
si organizatiilor neguvernamentale, reprezentanti de structuri fede-
rative si persoane din mediul academic. O astfel de structurd poate
deschide calea unei reflectii transsectoriale cu privire la utilitatea
sociald a domeniului economiei sociale, poate coordona si sustine
comunicarea intre diversi factori interesati, guvernamentali si negu-
vernamentali, publici si privati.
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Capitolul 7

Politici publice si dezvoltarea organizatiilor
mutuale si de ajutor reciproc

In zilele noastre, existd mari asteptiri legate de sectorul economiei
sociale, care poate oferi solutii inovative de succes pentru probleme
vechi ce nu au beneficiat de cele mai bune solutii, dar si pentru
probleme noi ce incd nu si-au gasit solutii potrivite : in domeniul
incluziunii sociale, dezvoltarii serviciilor sociale si asigurarii unor
noi riscuri sociale, al problemelor legate de dezvoltarea locala
sustenabild etc. Recenta crizd financiard a ficut ca aceastd nevoie
pentru solutii inovative sd fie si mai stringentd, in special in zone in
care solutiile propuse de stat si piatd deopotriva s-au dovedit ineficiente.
Pentru ca organizatiile active in domeniul economiei sociale sd poata
inova (Phillis, Deiglmeier, Miller, 2008 ; Frances, Nino, 2010 ; Murray,
Caulier-Grice, Mulgan, 2010) si genera noi solutii de dezvoltare, exista
nevoia pentru un cadru care sd faciliteze si sd sustind reformele in
domeniul politicilor publice.

Cunoasterea principiului mutualitdtii si intelegerea modului in care
functioneaza organizatiile mutuale pot sd reprezinte un avantaj in con-
tinuarea dezbaterilor legate de dezvoltarea cadrului de politici publice
pentru entitdtile economiei sociale in Romania.

Ideea de mutualitate a devenit interesantd si atractiva pentru factorii
de decizie din multe tari deoarece ea contine in sine promisiunea de
solidaritate crescutd si coeziune sociald, de integrare si autoorganizare
in contextul economiei de piatd. Diverse ideologii de stinga sau de
dreapta pun ideea de mutualism in centrul initiativelor de reformare a
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serviciilor publice, fie cd este vorba despre servicii de asistentd sociald
sau reforma asigurdrilor sociale. Organizatii private care resping ideea
individualismului si privatismului specific pietei, valorificind ideea de
cooperare si dezvoltarea de servicii colective, organizatiile mutuale par
sd reprezinte o alternativd interesantd atit la esecul pietei, cit si la cel
al statului.

La nivel international regdsim o varietate de tendinte si instrumente
de politici publice dezvoltate incepind cu anii 80 si vizind crearea de
conditii propice pentru dezvoltarea economiei sociale (Borzaga, 2004).
La baza dezvoltidrii acestor politici publice std convingerea diferitelor
guverne cd organizatiile economie sociale pot si le sprijine efortul de a
raspunde provocdrilor sociale, economice si de mediu cu care se con-
frunti cetdtenii. In egald misuri existi si guverne care nu au o viziune
cu privire la sprijinirea dezvoltdrii economiei sociale sau au abordari
fragmentate, ce reduc capacitatea actorilor economiei sociale de a
maximiza beneficiile si de a organiza activitdtile pe domenii, cu obiective
comune.

Cind vorbim despre instrumente de politici publice vizind dezvoltarea
economiei sociale ne referim la ,,strategii si resurse angajate de autoritati
pentru a facilita atingerea unor scopuri si obiective pentru anumite
grupuri-tintd” (Harman, 2004).

In dezvoltarea economiei sociale existi citeva arii de politici publice
avind un rol esential in sustinerea dezvoltirii acestui sector. In primul
rind vorbim despre reforma administratiei publice. Nu mai putin impor-
tantd este zona de reformd a politicilor sociale, cu precddere reforma
serviciilor sociale. La intersectia acestor doud arii majore de politici
publice gdsim la nivel international o serie de inovatii in materie de
instrumente de politici publice avind in centrul lor sursa teoreticd a
Noului Management Public. Astfel, in ultimii ani observdm o diversi-
ficare a instrumentelor parteneriatului public-privat, in special marcate
de dezvoltarea elementelor de co-guvernare, co-management §i co-pro-
ducere de servicii publice in parteneriat.

e Co-guvernarea se refera la aranjamente in care al treilea sector
participd in zona de planificare si furnizare de servicii.
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¢ Co-managementul se referd la aranjamente in care al treilea sector
produce servicii in parteneriat cu statul.

e Co-productia se referd la aranjamente in care cetdtenii isi produc, cel
putin partial, propriile servicii ; sau serviciile sint produse la initiativa
cetatenilor (Pestoff, Brandsen, 2008).

Administratia publicd din intreaga lume are tendinta de a favoriza
solutii incrementale, legate de modalitatea traditionald de a functiona
si prezintd o rezistentd la noi modele si practici. Este in special cazul
unor state precum Romania, unde reforma administratiei publice si
elaborarea politicilor publice sint niste procese care se deruleaza incet.
Cu toate acestea, in Romania exista anumite arii critice, unde reformele
din ultimii ani au deschis calea dezvoltarii unor solutii inovative de
politici publice. Asociatiile de ajutor reciproc sint direct afectate de
evolutia acestor zone de reforme, ele fiind un tip particular de asociatie
si fiind astfel conditionate de toate restrictiile si limitdrile specifice
sectorului ONG.

Trebuie subliniat faptul cd, desi asociatiile de ajutor reciproc repre-
zinta zona din sectorul asociativ cu membri (tertiar), ONG-urile sint
cele care au inovat si au pus pe agenda publicd teme importante de
reformd in arii sectoriale diverse, de la reforma serviciilor sociale la
reforma parteneriatului public-privat.

Organizatiile neguvernamentale sint active in numeroase sectoare —
mediu, social, drepturile omului etc. Din punct de vedere statistic, in
functie de numarul de persoane juridice inregistrate, cele mai importante
sectoare sint sportul si activitatile recreative (18,8%), educatia (7,5%)
si serviciile sociale (7,3%).

In contextul reformei continue din sistemul educational si al resurselor
bugetare care constituie o problema constantd, contributia organizatiilor
neguvernamentale ca furnizori de servicii educationale este considerabild
(Lambru, Vamesu, 2010) :

e in Romania anului 2009, organizatiile neguvernamentale erau inre-
gistrate ca initiatori si principali finantatori pentru peste 750 de unitati
de invatdmint preacademic.
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¢ Cota de servicii furnizate de organizatii neguvernamentale acreditate
(din totalul de cursuri de formare, calificare, perfectionare sau spe-
cializare profesionald) este de 25 % din totalul programelor de formare
acreditate in perioada 2005-2009.

Aceeasi tendintd poate fi observata si la nivel de servicii sociale, un
alt domeniu unde organizatiile neguvernamentale au inovat si au oferit
servicii alternative, au dezvoltat noi servicii si au oferit servicii com-
plementare (Lambru, Vamesu, 2010) :

¢ Organizatiile neguvernamentale reprezintd 49% dintre furnizorii de
servicii sociale acreditati si aproximativ 50% din serviciile acreditate
din Romania.

e Capacitatea furnizorilor privati de a oferi servicii sociale este evi-
dentiata de diversitatea si numarul serviciilor acreditate, furnizorii
privati de tip nonprofit (asociatii si fundatii) acreditind 7.776 de servicii
diferite, aproximativ 50 % din totalul serviciilor acreditate in Roméania.

e Sectorul neguvernamental furnizeazd 25% din serviciile alternative
de protectie a copilului din Romania, dar forta ONG-urilor in rindul
acestor furnizori este in scadere.

e in fiecare luni, ONG-urile deservesc 41% dintre beneficiarii de
ingrijiri la domiciliu si mai mult de 58 % dintre persoanele virstnice,
folosind resurse financiare proprii (Lambru, Vamesu, 2010).

Dezvoltarea sectorului neguvernamental din Romania a fost influen-
tati de patru mari elemente de context. In primul rind, schimbarea de
regim politic si redescoperirea democratiei dupa 1989, pe fondul trecerii
de la comunismul totalitarist la un regim pluralist si democratic, oferad
cadrul politic contextual favorabil pentru dezvoltarea sectorului asociativ.
Astfel, dupd 1989 incep sd se dezvolte in Romania diverse entitati
asociative de tipul partidelor politice, sindicatelor libere, organizatiilor
neguvernamnetale. In ceea ce le priveste pe acestea din urmd, chiar
titulatura sub care au intrat in peisajul asociativ, aceea de organizatie
neguvernamentald — ONG -, reflectd si explicd modalitdtile si mizele
sub care acest sector a apirut si s-a dezvoltat in Romania. In timp ce in
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Statele Unite ale Americii vorbim despre organizatii nonprofit sau PVO
(privat voluntary organizations), in Marea Britanie despre charities sau
voluntary organizations, iar in Italia sau Franta vorbim generic despre
»asociatii”, in Romania si in general in regiunea central- §i est-europeand
s-a impus termenul ,,ONG”, formuld care in lumea occidentald este
folosita cu precddere pentru a numi acele organizatii ale societdtii civile
angajate in procese de asistentd pentru dezvoltare. Pe acest fond, inca
de la inceputul anilor ’90, procesul de dezvoltare a sectorului negu-
vernamental din Romania, construirea cadrului de politici publice care
sd permitd buna functionare a ONG-urilor reprezintd parte din procesul
de monitorizare instituit de organizatii internationale si supranationale
la care Romania dorea sa adere (Consiliul Europei, Comisia Europeand,
guverne si donatori internationali etc.). Existenta si consistenta sectorului
ONG reprezentau o garantie, dar si o conditie necesard pentru asigurarea
unui climat democratic, bazat pe elemente de buna guvernare.

Pe linga conditionalitdtile politice, nu mai putin important pentru
dezvoltarea sectorului neguvernamental din Roméania este procesul de
trecere la economia de piatd. Din perspectivd economicd, organizatiile
neguvernamentale au inceput sd opereze pe o piatd producind si schim-
bind bunuri si servicii, operind cu costuri si pe baza unor balante
financiare, reprezentind si o ofertd de angajare pentru multi cetdteni.
Deosebirea esentiald fatd de sectorul de afaceri este datd de faptul ca
ONGe-urile nu sint orientate in activitatea lor citre obtinerea de profit,
ci cdtre realizarea anumitor scopuri si obiective. Din acest punct de
vedere, organizatiile neguvernamentale ca mod de functionare se asea-
mand cu organizatiile private de afaceri, dar scopurile si obiectivele lor
sint indreptate catre obtinerea unor bunuri publice sau de interes public,
ceea ce le aduce aproape de organizatiile publice.

Un alt factor important care a condus la dezvoltarea sectorului ONG
il reprezintd introducerea elementelor de welfare mix si in Romania,
adicd dezvoltarea parteneriatului public-privat si a formulelor de mana-
gement public care fac posibild aplicarea lui cu succes. Aceste elemente
se leagd de procesul general de reformd a guverndrii si a administratiei
publice, caracterizate in principal prin includerea si adaptarea unor
tehnici si metode inspirate de managementul organizatiilor private in
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managementul organizatiilor publice, pentru a cistiga un plus de efi-
cientd, transparentd si responsabilitate in oferta si gestionarea politicilor
publice. Pe acest fond creste importanta rolului organizatiilor neguver-
namentale in oferta de gestiune a programelor de servicii sociale. Dupa
1998, guvernele care s-au succedat la putere in Romania au inceput sa
delege mai multe responsabilitati specifice legate in special de serviciile
sociale, dar si alte tipuri de servicii, organizatiilor neguvernamentale,
prin diverse formule contractuale - de la granturi si subventii la pri-
vatizarea serviciilor. Astfel, si in Roméania rolul organizatiilor neguver-
namentale in oferta de servicii a crescut sensibil, in special in domeniul
social. Acest lucru a fost posibil datoritd atit cresterii cantitative si
calitative a sectorului neguvernamental, cit si reformei la nivelul admi-
nistratiei publice si conceptiei legate de reforma guverndrii. Cu toate
acestea, vorbim inca in termeni de reforma marginald in zona contractarii
sociale (finantare publicd - implementare privatd) in Romania, motivul
principal fiind acela cd nu existd incd o viziune politicd consolidatd
asupra modelului de welfare mix pe care Romania sd il poatd pune in
aplicare cu succes, evolutiile de pind acum fiind mai degraba de tip ad
hoc, rezultat al unor presiuni internationale sau al unor campanii de
advocacy interne initiate de cdatre ONG-uri, §i nu parte a unui proces
reformator, strategic, de crestere in termeni cantitativi si calitativi a
ofertei de servicii cdtre cetiatean.

Intre guvern si sectorul neguvernamental se pot stabili tipuri variate
de parteneriat, de la parteneriate ad hoc la parteneriate cu mecanisme
de lucru foarte bine structurate si formalizate (Salamon, 1995). Toate
formele de parteneriat, de la cele mai simple la cele mai complexe, au
insd nevoie de tehnici si instrumente care sd vind in sprijinul actiunilor
de cooperare.

Analizind experienta internationald si pe cea romaneasca din dome-
niu, putem trage citeva concluzii legate de principiile de bund practica
in materie de implementare de parteneriate intersectoriale.

In primul rind, trebuie spus faptul ci statul are un rol esential in
structurarea conditiilor optime pentru desfasurarea unor parteneriate de
tip public-privat de succes. Statul este cel care detine prerogativele legale
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pentru a crea legislatia si normele care sd permitd dezvoltarea parte-
neriatului de tip public-privat, el este cel care poate infiinta structuri
administrative, proceduri si mecanisme care sd permitd stabilirea si
dezvoltarea relatiilor parteneriale intersectoriale. Importante sint legis-
latia coerentd si stimulativd privind sectorul neguvernamental, meca-
nismele care permit dezvoltarea relatiilor de contractare si fac posibile
alocdrile de fonduri publice pentru programe derulate in parteneriat
(finantare publicd, implementare privatd). Este necesar un efort constant
de intdrire a capacitdtii administratiei de a lucra efectiv cu parteneri
neguvernamentali. Aceastd crestere a capacitdtilor se poate face prin
alocarea de resurse si crearea de stimulente pentru a incuraja dezvoltarea
pietei ofertantilor privati de servicii, favorizarea deschiderii adminis-
tratiei catre cetdteni (transparentd, mecanisme de informare si consul-
tare), dezvoltarea unor mecanisme de monitorizare a implementarii
programelor de politici publice.

In al doilea rind, pentru a avea succes, parteneriatul public-privat
presupune existenta unor conditii atit de ordin politico-administrativ, cit
si de management. Reforma administratiei publice, o politicd de descen-
tralizare si deconcentrare de servicii coerentd, o legislatie stimulativa
pentru sectorul neguvernamental sint elemente de bazd pentru asigu-
rarea conditiilor optime de conjugare a eforturilor si managementului
cooperarii intersectoriale. La acestea trebuie adaugat un efort sustinut
de reformad a practicilor de management (specificare de obiective, moni-
torizare si evaluare de politici, standarde pentru servicii), toate acestea
constituind instrumentarul care va face posibild cresterea eficientei
parteneriatelor intersectoriale stabilite.

Variabile precum nivelul de incredere dintre parteneri, tipul de politici
publice in cadrul cdrora urmeaza si se stabileasca parteneriatul isi au
rolul lor. Relatia de parteneriat dintre Guvern si sectorul neguvernamental
prezintd interes atit din punct de vedere politic, cit si din punct de vedere
managerial (tehnic). Corect structurate si gestionate, parteneriatele de
tip public-privat pot aduce rezultate si solutii pozitive, eficiente, la
problemele societdtii.
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Instrumentele de politici publice prezentate, folosite de guverne
ca rdaspuns la nevoile actorilor economiei sociale, variazd de la
definirea legislatiei si a normelor de reglementare la cadre de politici
publice transversale la nivelul departamentelor guvernamentale si la
politici si programe specifice, construite pentru a atinge obiectivele
propuse.

Pentru a obtine o imagine mai clard asupra caracteristicilor si tendin-
telor instrumentelor de politici publice, Tremblay (2010) utilizeaza o
tipologie cu cinci categorii tematice, adaptatd din lucrarea Social Economy
and Community Economic Development in Canada - Next Steps for
Public Policy (Neamtan, Downing, 2005), un ghid pentru clasificarea
si intelegerea diferitelor politici si a obiectivelor acestora pentru dezvol-
tarea socioeconomici si sustenabilitatea de mediu.

Astfel, cele cinci arii de politici publice sint :

- Politicile publice transversale

Politicile transversale reprezintd cadrele de politicd definite explicit
la nivel guvernamental, prin intermediul cdrora economia sociald si
actorii acesteia pot indeplini obiectivele de dezvoltare socioeconomica
pe care departamentele transversale din cadrul guvernelor le mandateaza.
Aceste politici pot include oricare dintre celelalte tipuri de politici
specifice, dar sint mai vaste decit acestea.

- Politicile publice teritoriale

Politicile teritoriale sint acele politici publice care faciliteaza
»initierea si implementarea de cdtre comunitdti a propriilor solutii la
problemele economice, consolidind, pe termen lung, capacitatea comu-
nitdtii si oferind posibilitatea integrdrii unor obiective economice,
sociale si de mediu” (Neamtan, Downing, 2005, p. 16). Politicile
teritoriale sustin comunitdtile locale sd creeze retele, procese de
planificare strategica si proiecte colective (Neamtan, Downing, 2005).
Aceste politici publice au un rol important in antreprenoriatul social,
prin oportunitatea, la nivel de comunitate geografica, de finantare si
sustinere pentru crearea de retele, planificare strategicd si proiecte
colective.
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- Instrumentele pentru dezvoltare

Structurile de economie sociald care au drept obiectiv reducerea
riscurilor trebuie sd aibd acces la instrumente pentru dezvoltare potrivite,
incluzind : finantare (acces la capital), acces pe piatd, sustinere pentru
cercetare §i dezvoltare, sisteme de formare si management.

- Politicile publice sectoriale

Politicile sectoriale ofera un raspuns la nevoi care nu pot fi solutionate
nici de piatd, nici de stat. Politicile care sustin accesul actorilor de
economie sociald in sectoarele economice (cum ar fi mediul, locuintele,
noile tehnologii, comunicatiile, furnizarea de alimente etc.) sint instru-
mente importante pentru consolidarea economiei sociale.

- Sustinerea comunitdtilor §i categoriilor defavorizate

Politicile pentru sustinerea comunitdtiilor si categoriilor defavorizate
contribuie la cresterea accesului, serviciilor si ratei angajirii pentru
grupurile dezavantajate. Aceste politici folosesc economia sociald ca
modalitate de integrare a cetdtenilor care intimpind bariere in parti-
ciparea socioeconomica.

Cu toate cd in Romania intreprinderea sociald nu existd ca entitate
juridica si nu existd o abordare conceptuald articulatd de politici publice
privind economia sociald sau intreprinderile sociale, care si integreze
diferite tipuri de organizatii, de la ONG-uri si asociatii de ajutor reciproc
la cooperative, in ultimii trei-patru ani s-a observat o crestere a intere-
sului pentru dezvoltarea unui cadru de politici publice pentru economia
sociald 1n general si intreprinderi sociale in particular. De asemenea,
conceptul de ,,intreprindere sociald” este prezent din ce in ce mai des
in dezbaterile publice, in special legat de integrarea pe piata muncii a
grupurilor marginalizate.

Urmind evolutia altor state din regiune sau de la nivel european, in
2011 a fost lansatd o propunere privind economia sociald de citre
Ministerul Muncii, Familiei si Protectiei Sociale. Principalul stimulent
in promovarea acestei propuneri a fost nevoia autoritdtilor publice de a
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securiza investitiile recente in economia sociald prin intermediul fondu-
rilor structurale.

In Romania, odatid cu lansarea Programului Operational Sectorial
Dezvoltarea Resurselor Umane (POS DRU) 2007-2013, finantat din
Fondul Social European, cu Domeniul Major de Interventie 6.1 dedicat
economiei sociale, acest sector a devenit mai vizibil, prin dezvoltarea
initiativelor urmdrind sd imbundtiteasca cadrul de politici publice,
elaborind analize comprehensive ale domeniului si creind noi locuri de
munci in domeniul economiei sociale. In plus, axa 6.2 urmareste cres-
terea incluziunii sociale prin imbunétatirea accesului si cresterea parti-
cipdrii la piata muncii a grupurilor vulnerabile.

Pornind de la lista de proiecte finantate afisatd pe site-ul Fondului
Social European in Roménia (www.fseromania.ro), am realizat o
analizd a obiectivelor urmadrite de proiectele finantate prin fonduri
structurale pind acum in Roménia. Analiza indica faptul cd, in trei ani
de finantare prin Fondul Social European, 113 proiecte au fost finantate
prin cele doud axe: 57 pentru axa 6.1 dedicatd economiei sociale si
56 pentru axa 6.2. Din cele 113 proiecte, 67 sint derulate de organizatii
neguvernamentale, 40 de institutii publice, doud de organizatii
religioase, unul de un sindicat si cinci de companii comerciale. 83
de proiecte sint derulate in parteneriat. Principalele tipuri de produse/
categorii de proiecte au fost : infiintarea de centre nationale/regionale/
locale, crearea de intreprinderi sociale, incubatoare de intreprinderi
sociale, centre/echipe mobile de servicii sociale, dezvoltarea de
parteneriate public-privat care sa sustind dezvoltarea unor actori de
economie sociald locali, dezvoltarea unor servicii sociale integrate.
Grupurile-tintd cel mai des intilnite in aceste proiecte sint : populatia
romd, femeile, detinutii si persoanele cu dizabilitdti (Lambru,
Petrescu, 2012).

Prezentatd drept cea mai importantd initiativd din domeniul
economiei sociale, Legea-cadru pentru Economia Sociald (http : //www.
economiesociala.net/m10-1-1-ro-Proiect-de-lege-ECONO-
MIE-SOCIALA) este incd in dezbatere. Initiativdi a Ministerului
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Muncii, Familiei si Protectiei Sociale, procesul de consultare publica
privind Legea economiei sociale este redeschis, ca urmare a esecului
de a ajunge la un compromis cu principalii factori interesati in prima
incercare de a ajunge la un consens. Privind inapoi, pot fi trase
anumite concluzii referitoare la procesul consultativ si la rezultatele
negocierilor :

¢ Pind acum, procesul consultativ cu privire la dezvoltarea legii-cadru
pentru economia sociald a avut doud etape distincte. Prima etapd/
primul proces s-a incheiat cu o versiune preliminard (versiunea 1),
care nu a fost in totalitate asumatd de Ministerul Muncii, Familiei si
Protectiei Sociale. De fapt, la sfirsitul primului proces consultativ,
Ministerul a prezentat ca versiune finald un document (versiunea 2)
diferit de cel agreat cu principalii factori interesati in timpul procesului
de consultare. Acest document a fost puternic contestat de numeroase
grupuri care s-au implicat in procesul de consultare. Ca rezultat al
esecului de a ajunge la un consens, Ministerul a lansat un nou proces
de consultare, bazat pe un nou document — un compromis intre cele
doui versiuni. In momentul de fati, proiectul de lege privind eco-
nomia sociald se afld in discutia Ministerului de Finante, asteptind
rezultatul analizei privind impactul bugetar. Acesta este un ultim pas
inaintea trimiterii documentului cdtre Parlament.

¢ Primul proces de consultare a durat 10 luni, implicind diferite tipuri
de organizatii (reprezentanti ai autoritatilor locale, reprezentanti ai
unitatilor administrative deconcentrate si descentralizate, repre-
zentan{i ai organizatiilor neguvernamentale si mutuale) - 80 de
organizatii.

® Procesul de consultare publicd privind noua legislatie pentru econo-
mia sociald a fost unul de invatare pentru toti actorii implicati. Chiar
dacd la inceputul procesului exista o nevoie acutd de informatii de
bazd, definitii si prezentare a contextului, cdtre sfirsitul lui, toti cei
implicati au dovedit o cunoastere mai aprofundatd a domeniului,
practicilor si modelelor de legislatie de la nivel european si inter-
national. Rolul sectorului neguvernamental a fost foarte important si
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in acest caz — organizatii importante din domeniul social sau centre
de resurse pentru ONG-uri au organizat evenimente independente de
procesul de consultare publicd, precum conferinte, seminarii, dezbateri
intersectoriale pe teme legate de economia sociala.

* Trebuie observatd absenta din proces a sectorului cooperativ. Cu toate
ca structurile cooperative reprezentative si federative au fost invitate,
acestea nu si-au trimis reprezentanti. Motivele pentru refuzul de a
participa la procesul consultativ pare sd fie legat de dificultatile
sectorului cooperativ de a intelege locul si rolul acestora in cadrul
entitdtilor de economie sociald, de o slabd intelegere a conceptului
de ,,intreprindere sociald”.

¢ Un element specific al acestui proces de consultare si 0o noutate in
practicile de acest tip din Romania a fost prezenta sporadicd la
sesiunile de consultiri din prima runda a reprezentantilor Ministerului
Muncii, Familiei si Protectiei Sociale. Intregul proces a fost subcon-
tractat unei firme de consultantd, care a mediat discutiile dintre
Minister si reprezentantii organizatiilor participante la proces.

Printre aspectele cele mai semnificative dezbdtute in cadrul consul-
tarilor, am identificat urmatoarele :

¢ Preferinta pentru o lege in format deschis - open form law (conotatiile
economiei sociale aplicate diferitelor entitdti legale) ;

¢ Introducerea conceptului de ,, marca socialda” si a Registrului Intre-
prinderilor de Economie Sociald. Calificarea ca intreprindere de
economie sociald este supusd unor constringeri privind domeniul
de activitate, alocarea resurselor si structura de proprietate si de
control ;

® Definirea cadrului pentru politica publicd sectoriald, a cdrei {intd este
in principal integrarea persoanelor dezavantajate si, la o scard mai
redusd, integrarea furnizorilor de servicii sociale pe piata muncii ;

® Accentul principal al versiunii preliminare a legii este pus pe incluziune
sociald prin intermediul intreprinderilor de economie sociald
(,,intreprinderi sociale” versus , intreprinderi de insertie sociald”) ;
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® Propunerea pentru infiintarea Centrului National de Resurse pentru
Economia Sociald si a Centrelor Regionale de Resurse pentru
Economia Sociald ;

¢ Atribuirea unui rol major Ministerului Muncii, Familiei si Protectiei
Sociale in ,promovarea si sustinerea intreprinderilor de economie
sociala” (ca un centru national de resurse).

Existenta unui cadru legal favorabil intreprinderilor sociale este un
element important pentru dezvoltarea sectorului, cu conditia ca aceasta
legislatie sa fie armonizata cu legislatia specifica pentru fiecare entitate
de economie sociald. Organizatiile neguvernamentale, asociatiile de
ajutor mutual si cooperativele au legislatii specifice, care necesitd schim-
bari fundamentale. Procesele de consultare publicd pentru noul cadru
legal pentru economia sociald si intreprinderile sociale au jucat, de
asemenea, un rol important in evidentierea problemelor legislative
specifice pe care aceste organizatii le intimpina.

Existd asteptdri ca punerea in practicd a unei legislatii specifice sa
favorizeze dezvoltarea oportunitdtilor din sectorul antreprenoriatului
social si dezvoltarea dimensiunii antreprenoriale a sectorului asociativ,
prin stimularea intreprinderilor sociale. De asemenea, noua propunere
legislativd promite dezvoltarea unui mediu de politici publice
favorabil dezvoltdrii activitdtilor de insertie sociald a persoanelor
dezavantajate.

Cu toate acestea, noul cadru legal nu va fi operativ intr-un vid de
legislatie si practici in domeniul economiei sociale. In Romania,
economia sociald deja include un numdr mare de organizatii, care
furnizeazad produse si servicii pe piatd, pentru care un nou cadru legal
poate reprezenta o oportunitate, dar si un factor ce poate fi ignorat.
Pentru a stimula cu adevdrat dezvoltarea intreprinderilor sociale este
necesara existenta, in paralel sau ca o continuare a acestei noi legislatii,
a posibilitatii ,,reformarii” legislatiei specifice pentru fiecare entitate de
economie sociald. Pind acum, doar reprezentantii sectorului neguver-
namental au semnalat faptul cd legislatia specificd pentru asociatii si
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fundatii OG nr. 26/2000 trebuie sa fie modificatd, pentru a putea profita
de oportunitatile oferite de noul cadru ce reglementeaza intreprinderile
sociale. Cooperativele si asociatiile de ajutor mutual sint insd in aceeasi
situatie.

Noul cadru legislativ va aduce schimbdari pozitive in pozitionarea
celui de-al treilea sector in cadrul sistemului asistential mixt roméanesc.
Dar pentru a avea o ,,revolutie antreprenoriald” in interiorul celui de-al
treilea sector, sint necesare schimbari profunde la nivel de viziune
politica si la nivelul modului in care autoritatile publice (centrale sau
locale) sustin antreprenoriatul social si inteleg potentialul actorilor de
economie sociald pentru dezvoltarea locald, coeziunea si incluziunea
sociald.

Un alt element important pentru succesul intreprinderilor sociale in
Roménia este cresterea capacitdtii de advocacy a structurilor de economie
sociald. Este vorba, in special, de capacitatea de advocacy a federatiilor
si de capacitatea de coordonare a politicilor intre reprezentantii diferi-
telor tipuri de organizatii de economie sociald. Acest sector suferd de
pe urma fragmentdrii si a lipsei de cooperare intre reprezentantii dife-
ritelor organizatii.

Nevoia schimbdrii viziunilor si atitudinilor privind sectorul economiei
sociale trebuie sd depdseascd aborddrile centrate exclusiv pe sectorul
public si sd faciliteze deschiderea pietelor publice pentru intreprin-
derile sociale, oferind o sustinere coerentd pentru inovatie sociald prin
mecanisme de asistenta institutionalizate (centre de resurse, incubatoare,
centre de informare, programe de educatie antreprenoriald) si mecanisme
de identificare a modelelor de bund practica.

Din analiza practicii europene, in termeni generali, am observat ca
existd o legdturd clard intre caracteristicile sistemelor de protectie sociald
din statele membre ale UE si activitdtile pe care mutualitdtile le
deruleazi. In ceea ce priveste factorii care au contribuit la dezvoltarea
rolului mutualitdtilor in protectia sociald, pot fi identificate citeva conditii
de baza.

O prima conditie este legatd de existenta unor previziuni publice/
guvernamentale asupra nevoii de servicii. Altfel spus, in absenta unei
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dimensiuni strategice a interventiei statului, vom avea un sistem public
de protectie sociald limitat si neinovativ, care lasa loc furnizorilor privati
sd ofere servicii suplimentare prin deschiderea excesivd de cvasipiete,
desi existd pe piata solutii alternative de tip mutual, care pot fi incurajate
si dezvoltate prin politici specifice.

O a doua conditie se leagd de existenta unei traditii lungi si
neintrerupte a mutualismului. In aceste conditii, mutualititile sint
recunoscute in societate/la nivel cultural, iar indivizii sint familiarizati
cu ideea mutualistd si pot face diferenta intre companiile/societdtile
mutuale si alte organizatii. In Roménia, perioada comunista a contribuit
major la demutualizarea acestor organizatii prin alienarea unora dintre
caracteristicile lor specifice si integrarea lor fortatd intr-un sistem
ideologic si economic neprietenor fatd de initiativele individuale.
Dupa 90, o serie de organizatii mutuale, printre care si asociatiile de
ajutor reciproc, au inceput sd se reinventeze, iar succesul lor este legat
de utilitatea lor sociald recunoscutd, de faptul cd rdaspund unor nevoi
concrete.

O a treia conditie este legatd de modul in care sint tratate mutualitatile
in legislatie. Nu este suficient un cadru legislativ care sd permita
infiintarea mutualitdtilor, ci sint necesare si alte prevederi pentru ca acest
domeniu s se dezvolte, cum ar fi cadrul fiscal sau protectia consu-
matorului, eliminarea discriminirilor privind accesul la resurse. In alte
cazuri, legislatia poate fi prea restrictivd in raport cu activitatile pe care
mutualitdtile le pot derula, asa cum este cazul in Roméania.

A patra conditie tine de acordarea de tratament preferential pentru
organizatiile care furnizeazd servicii de tip mutual : cind mutualitdtile
dezvoltd servicii sociale sau de interes general, ele pot opera intr-un
cadru favorabil, cum ar fi un regim fiscal preferential sau reglementiri
legislative mai putin riguroase in ceea ce priveste solventa.

Organizatiile mutuale, indiferent de scopul lor principal, opereaza
intr-un mediu competitiv. Ele au caracteristici distincte care vin din
relatia specificd pe care o au membrii lor. Din aceastd relatie vin atit
elementele de fortd ale acestor organizatii, cit si sldbiciunile lor.
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Organizatiile mutuale sint adesea mai concentrate asupra elementelor ce
tin de managementul intern decit asupra relatiei cu mediul extern, sint
mai conservatoare, preocupate sd serveascd membrii existenti, si mai
putin concentrate asupra dezvoltdrii de solutii inovatoare prin care si se
diversifice baza de recrutare a membrilor. Dar pe de alta parte, relatia
dintre membri si organizatie este mult mai strinsd decit cea dintre o
organizatie capitalistd si clientii sdi, membrii organizatiilor mutuale
avind ca sursa nevoi/riscuri comune, increderea si sensul identitatii
impartdtite. Organizatiile mutuale precum uniunile de credit pot si
raspunda nevoilor grupurilor marginale si fragile economic si social
mult mai eficient decit o pot face organizatiile publice sau cele
capitaliste. in acest mod, organizatiile mutuale apar acolo unde se
creeazd o nisd prin esecul statului sau al pietei. Organizatiile mutuale
pot sd deschidd modalitdti inovatoare de exprimare si actiune pentru
diverse grupuri de consumatori prin oferta de noi produse si servicii
diferite de ce poate sa ofere piata sau statul.

Diversele tipuri de organizatii se caracterizeazd prin modalitati
distincte de a gestiona relatia dintre oferta de servicii si consumatorul
de servicii. Astfel, organizatiile publice sint caracterizate printr-o relatie
ierarhicd in care utilizatorul de servicii controleaza limitat calitatea
serviciului oferit de citre organizatie. In general, terte parti (experti,
consultanti) definesc nevoile consumatorilor, cetdteni clienti in limbajul
de tip NMP (Noul Management Public), iar diversi functionari publici
sint insdrcinati cu implementarea serviciilor conform cu o serie de
criterii de eligibilitate si standarde de functionare. Intregul proces este
monitorizat de inalti functionari si politicieni, care pot consulta mai mult
sau mai putin riguros consumatorii de servicii publice cu privire la
satisfactia fata de serviciul oferit.

Pentru companiile traditionale, cu actionariat, care contracteaza cu
statul, consumatorii de servicii sint clienti, iar serviciul este contractat
pe piatd, existind o distantd destul de mare intre client/beneficiar,
furnizor si finantatorul public.

Intr-o organizatie mutuald, relatia dintre producatorul de servicii si
utilizatorul de servicii este foarte strinsad. Utilizatorul de servicii este in
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acelasi timp si membru al organizatiei care oferd serviciul respectiv,
consumatorul avind astfel automat si dreptul de proprietate (colectivd),
si controlul. Membrii unei organizatii mutuale pot decide s produca si
sd ofere serviciul direct sau sd angajeze personal specializat in acest
scop.

In Romania autorititile publice nu aratd un mare interes pentru ce
pot sa ofere asociatiile de ajutor reciproc ca posibil partener in furnizarea
de servicii sociale pentru virsta a treia, dezvoltarea de programe de
microfinantare la nivel local sau alte tipuri de servicii publice. Putem
gasi citeva explicatii pentru aceastd lipsa de interes.

a) Un climat ideologic defavorabil organizatiilor neguvernamentale
in general si celor de ajutor mutual in particular.

In Romania, interesul pentru dezvoltarea relatiei stat — sector
neguvernamental a cunoscut o crestere apreciabild in ultimele doud
decenii, recuperind relativ rapid, dar si superficial, modele vestice de
abordare a relatiilor parteneriale intre sectorul public si cel negu-
vernamental. La nivel international, modalitatea cea mai solida si
sustenabild de sprijinire a dezvoltdrii sectorului neguvernamental este
realizatd prin deschiderea pietei publice citre organizatii apartinind zonei
asociative si incurajarea fiscald a initiativelor antreprenoriale si inovative
venind dinspre acest sector. Legislatia specificd structurilor economiei
sociale din Romania, indiferent dacd vorbim despre asociatii si fundatii
sau cooperative, nu incurajeazd dezvoltarea antreprenoriatului, ci,
dimpotrivd, marginalizeazd aceste structuri si le discrimineazd prin
raportare la alte organizatii private. De la noua lege privind economia
sociald se asteaptda un nou impuls si sprijin pentru antreprenoriatul social
si dezvoltarea de intreprinderi sociale.

b) Imaginea slabd a acestor organizatii in zona de decizie. Si aici
avem un element contradictoriu, deoarece aceste organizatii au o
notorietate mare in rindul cetdtenilor. Un alt element important pentru
succesul intreprinderilor sociale in Romania este cresterea capacititii de
advocacy a structurilor de economie sociald. Este vorba in special de
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capacitatea de advocacy a federatiilor si de capacitatea de coordonare a
politicilor intre reprezentantii diferitelor tipuri de organizatii de economie
sociald. Acest sector suferd de pe urma fragmentdrii si a lipsei de
cooperare intre reprezentantii diferitelor organizatii.

Nevoia schimbarii viziunilor si atitudinilor privind sectorul econo-
miei sociale trebuie sd depdseascd aborddrile centrate exclusiv pe
sectorul public si sa faciliteze deschiderea pietelor publice pentru toate
tipurile de intreprinderi sociale (nu exclusiv cele de insertie pe piata
muncii a grupurilor defavorizate), oferind o sustinere coerentd pentru
inovatie sociald prin mecanisme de asistentd institutionalizate (centre
de resurse, incubatoare, centre de informare, programe de educatie
antreprenoriald) si mecanisme de identificare a modelelor de bund
practica.

¢) Organizatiile de ajutor reciproc au probleme in a intelege si a
valorifica principiul mutualititii care std la baza functiondrii lor. Aici
vorbim despre probleme legate de relatia cu membrii, alegerea
conducerii, luarea deciziilor strategice in organizatii. Organizatiile
mutuale sint organizate de cidtre si pentru membri. Organizatiile
functionind pe principiul mutualismului iau multe forme de inregistrare
juridicd, de la cooperative de diverse tipuri la uniuni de credit si
asociatii mutuale de ajutor reciproc. Organizatiile mutuale isi servesc
membrii care vin impreund pentru a-si satisface un interes mutual,
pentru a avea acces la un anume serviciu de care beneficiazi toti in
mod egal. Pozitia membrilor in organizatii acoperd de asemenea un
spectru larg de posibilitati. Astfel, avem asociatii mutuale de con-
sumatori (cazul membrilor organizatiilor mutuale de asigurare sau
uniunilor de credit), angajati (cazul cooperativelor mestesugaresti) sau
ofertanti de servicii (cooperative de producdtori). Toate aceste orga-
nizatii mutuale opereazi pe piatd, aflindu-se in competitie cu organi-
zatiile publice si organizatiile capitaliste, cu actionariat, oferind bunuri
si servicii pe aceeasi zona de piata.

Organizatiile de ajutor reciproc din Roméania, parte a marii familii a
organizatiilor mutuale europene, au dovedit in istoria lor indelungata ca
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pot sd supravietuiasca si sd se dezvolte in contexte politice si economice
diverse si uneori dramatice. Contributia lor la incluziunea financiara a
unor categorii aflate in situatii de risc, gradul inalt si flexibilitatea cu
care raspund nevoilor membrilor, interesul pentru dezvoltarea de servicii
sociale, gradul ridicat de penetrabilitate pind la nivelul localitatilor rurale
fac din aceste organizatii un potential partener si un interlocutor interesant
pentru autoritdtile publice, cu conditia ca acest potential sd fie sesizat
si valorificat, respectindu-se valoarea principiilor mutualismului si reci-
procitatii, solidaritdtii si actiunii colective.
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